GIJERSTAD
KOMMUNE

Politikere, tillitsvalgte og ledere i et trepartssamarbeid i KVALITETSKOMMUNEPROGRAMMET
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¥ Vii Gjerstad kommune skal levere god kvalitet pa vare
tjenester, og at innbyggerne er enige om at vi klarer dette.
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Innbyggerne i Gjerstad kommune skal merke gkt x

kvalitet, bedre forutsigbarhet og sterre effektivitet i

tjenestene, samt at sykefraveeret reduseres. MIOVBY@DAGJE RSTAD
.J(‘“““‘ s yi’/ )

Noen av tiltakene vare:

o Arlig medarbeiderdag med fokus pé arbeidsmilje

e "Cledesdrypp” gjennom aret - relasjonsbyggende tiltak

e Fra fraveer til neerveer med mdanedlige rapporter

e Gratis treningstilbud for alle ansatte

e Oppleering og bruk av LOFT som metoden i alle enhetene

e Flest mulig i full stilling. - iht. handlingsplan er mélet at 90%
skal veere forngyd med sin stillingsbrgk.

o Etablere web- basert HMS og kvalitetssystem

e Utvikle digital kompetanse og bruk av IKT i undervisningen
pa skolene

e Utvikle tilbud og brukermedvirkning innen
dementomsorgen

o Bruke folkehelsearbeid som strategi for & bedre innbyggernes
helse og levekdr.

Noen resultater til na:

e Sykefraveer pa 6,8 % i 2008 - dvs. 93,2 %
jobbneerveer.

e Andel heltidsstillinger er okt

e Gjerstad skole er et lokalt og regionalt
“fyrtdrn” innen utvikling og bruk av IKT

o Tatti bruk QM+ - web basert HMS i 2008

e Medarbeiderdag arrangert forste gang 2008

e Arbeidsmiljepris delt ut forste gang 2008
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www.gjerstad.kommune.no



