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«Spillegalskapy ~ vir nye landeplage

Det ferskeste cksemplet p2 kjente littereere verk om pengespill er
bestselgerromanen Oscar 08 Lucinda, skrevet av den australske
forfatteren Peter Casey.® Romanen handler om en prest og en for-
retningskvinne som har et lidenskapelig forhold til hverandre og
dessverre ogs4 til pengespill. Boka ble filmatisert i 1997,

Holdningen til pengespill gir oftest i balger

Den historiske leerdom er j hovedsak folgende: Alle land synes 3
ha erfart skadevirkningene ved pengespill og har derfor regulert
spillingen ved spesielle lover. Men pengespill, srlig lotterier, er
pa mange steder og til ulike tider blitt tillatt for 4 skaffe penger til
gode formil. Etter en tid blir skadevirkn gene av spill si synlige
og velkjente at holdningen pa ny blir restriktiv.

Det er to tydelige unntak fra dette: Verdens to mest kjente
spillesteder — Monte Carlo og Las Vegas - har fatt ry som verdens
gambling-hovedsteder og tiltrekker seg turisme som gior spillingen
uunnvzarlig for statenes gkonomi. Inntektene er si store at statene
de ligger i, Nevada 0g Monaco, har kunnet unnlate helt 3 pilegge
innbyggerne inntektsskatt. Myndighetene i delstaten Nevada fir hele
47 % av sine inntekter direkte fra pengespill.

Markedet for bergmte spillesteder er imidlertid svaert begrenset.
Ingen nyere kasinobyer er kommet nazrheten av denne posisjonen
og disse inntektene.

Nar en periode med libera] spillepolitikk starter, virker i utgangs-
punktet spill som en smart metode til 4 samle inn penger til gode
formal. T alle land er dette hovedformalet nar spillene liberalise-
res. Etter en del ar blir tragediene synlige. Nir de fleste men-
nesker kjenner til familietragedier som skyldes pengespill, snur
opinionen.

Tydeligst er denne svingende holdningen ti] pengespill | USA.
Den forste spilleliberale perioden var i kolonitiden pa 1700-tallet.
Delstater brukte lotterier ti] 4 styrke sin gkonomj generelt og til
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spesielle formal som opprettelse av universitet eller sykehus, Men
skadevirkningene ble etter hvert svaert tydelige. De samme progres-
sive gruppene kjempet ofte mot bide pengespill, slaveri og alko-
hol. De fleste statene vedtok lover som forbad alt pengespill, ogsa
lotterier, som i 1840 var forbudt i de fleste statene.

Da den amerikanske borgerkrigen sluttet i 1865, 14 mange stater
i ruiner og hadde et desperat behov for midler til gienoppbygging.
Dette utlgste den andre spilleliberale belgen. Det ble p4 ny arrangert
lotterier og andre spill i mange stater, men i perioden 1878-1894
ble alt pengespill forbudt, med unntak av veddelgp i Kentucky og
Maryland. '

Delstaten Nevada, hvor Las Vegas ligger, var en fattig erkenstat
som liberaliserte pengespill i 1931. Nevada var lenge alene og fikk
ry som gambling-staten. Forst pd 1960-tallet startet den tredje og
navzrende spilleliberale perioden. Fra da skjedde en liberalisering
i de aller fleste statene, motivert ut fra gnsket om 4 skaffe staten
inntekter uten 4 gke skattene. Et vanlig tilleggsargument var at inn-
byggere i grenseomridene reiste og spilte i nabostaten, som derved
fikk inntektene.

I dag har 48 av de 50 statene en eller annen form for pen-
gespill. State lotteriess som Norsk Tipping er mest utbredt og
finnes i 38 stater. De fleste statene har forbud mot kasinoer
og ca. 20 stater har ogsi forbud mot automater. Der spille-
automater finnes, er de som regel bare plassert i spillehaller og
kasinoer.

Na synes liberaliseringen 4 stoppe opp. De fleste forslag om
liberalisering blir slatt tilbake og enkelte stater har begynt 4 forby
eksisterende spill.

Hovedadvokaten for den amerikanske spilleindustrien har lert
av historien. Han advarer bransjen mot 4 bli for gradige, for da vil
politikerne forby hele spillebransjen.

I den navarende spille-liberale perioden definerer spilleindu-
strien seg som en del av «underholdningsbransjen-. Selv om spillet
kan vere spennende, vil dette virke underlig for den som har besgkt

Noen trekk fra pengespillets historie
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kasinoer og spillehaller: Neppe noe sted ser man s& mange triste
og bekymrede ansikter som her. Det er ikke sa merkelig, ettersom
spillet oftest er basert pa urealistiske drommer. Ingen bransle har
si mange skuffede kunder som spillebransjen.
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THE PoLicy CHALLENGES
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The recent growth in legal gambling in America has taken place
largely in the absence of any deliberative process within the states,
on tribal lands, or by the federal government. Instead, policies have
grown through a process of incremental and disconnected decisions,
with rivalry and competition for revenues as common factors.!

While state and tribal governments, as well as the federal gov-
ernment, have benefited from the operation and regulation of gam-
bling activities, they have done little to protect citizens from the
negative effects of the activities from which these benefits are derived,
Public confusion and uncertainty about the impacts of legal gam-
bling on society does not excuse policymakers and other stakeholders
from the need to address the full range of benefits and costs associated
with legal gambling in America. Problem gambling should be a com-
ponent in any cost-benefit analysis of gambling activities. It also
should be a consideration in planning for and regulating all forms
_.%%legal gambling.

? Economists have debated the extent of positive and negative con-
sequences of the expansion of legal gambling in America. On the
positive side of the ledger, proponents point to the billions of dollars
in gambling privilege taxes that flow to state and tribal governments,
as well as increased jobs and capital investment.? Although often
neglected, another positive effect of legal gambling is the difficult-
to-quantify value of the recreation that consumers derive from gam-
bling: the fun that ordinary people have playing bingo or blackjack or
betting on the ponies.’ Commentators have argued that gambling

85
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provides important health benefits, such as a sense of connectedness,
a change of pace, and a respite from social isolation or the demands
of everyday life.* There is some evidence that certain patterns of gam-
bling involvement may contribute to personal well-being and self-
esteem,’

On the other side of the ledges, there are a variety of negative
impacts associated with the availability of legal, commercia] gam-
bling. While critics cite crime and underage gambling, the Achilles’
heel of legal gambling remains problem gambling.® As discussed in

* previous chapters, problem gambling affects a significant proportion
of the American population and results in long list of individual
and social dysfunctions,

Formulating rational public policy is never €asy. Decisions must
be based on the expected outcomes of given actions and 0N accurate
assessments of the benefits and costs of those actions. As the National
Gambling Impact Study Commission has pointed out, the rapid
expansion of legalized gambling, the very recent rise of gambling as
a subject of study, and the dearth of reliable information on the ben-
efits or costs of legal gambling have posed particular challenges to the

development of gambling public policy.” I would add several addi-
tional concerns:

* the polarization of debates about gambling legalization and its
impacts;

* the rapidly evolving nature of gambling activities;

* the existence of inadequate and outdated laws for regulating
gambling; and

* the lack of planning and coordination among state and tribal
governments and federal agencies with regard to legal gambling.

THE POLARIZED DEBATE OVER SOCIAL IssUES

I noted in Chapter 3 that a backlash to the rapid expansion of legal
gambling in the United States has emerged since the mid-1990s. Some
groups of Americans, particularly fundamentalist Christians, believe
that gambling s sinful, and the current heavy consumer spending on
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legal gambling is a source of discomfort to them. Other Americans are
persuaded that the costs of the operation of commercial gambling
exceed the benefits.? Individuals and organizations holding these
views are working diligently to oppose the expansion of legal gam-
bling and to prevent new types of gambling from becoming legal.

The commercial gambling industries, like the alcohol and tobac-
co industries, are linked to an externality that is both peculiar to their
customers and highly controversial. The gambling industries believe
that the choice they have is between two business models: the early
engagement of beer, wine, and liquor manufacturers and distributors
in “responsible drinking” programs, on the one hand, and the long-
standing resistance to the imposition of consumer-protection mea-
"ss by the tobacco industry, on the other,

LLESSONS FROM ALCOHOL

In the nineteenth century, the Temperance Reform movement
polarized the country over the issue of alcohol. In the aftermath of
World War L, the Fighteenth Amendment to the Constitution and the
enforcing Volstead Act were passed, criminalizing both the con-
sumption and distribution of alcoholic beverages. While it may have
been a moral triumph, Prohibition was a catastrophe as public poli-
¢y. Supporters of the Volstead Act believed that curtailing the supply
of alcoholic beverages both was enforceable and would reduce
demand and, thereby, consumption. Despite vigorous enforcement,
Prohibition failed to accomplish any of these goals. Instead of falling,
consumption of alcoholic beverages actually increased. The rising
demand for alcohol, with its implied profitability, attracted suppliers
undeterred by the fact that distilling and distributing liquor was a
#*8eral crime. However unintended the result, Prohibition forcibly
~ sferred ownership of the liquor industry from licensed, legitimate
companies to organized crime. Consumer protections were eliminat-
ed in the process. Dangerous and even lethal alcoholic beverages
moved through the illicit distribution system; alcohol blindness and
death were direct consequences.®

Repeal of the Volstead Act in 1933 coincided with the emergence
of a new view of the ills associated with alcohol, In the wake of the
formation of Alcoholics Anonymous in the 1930s and the develop-
ment of the field of alcohol studies, growing numbers of Americans
tame to accept the view of alcoholism as a disease. Professional
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treatment for alcoholism, including early drug therapies, started to

become available. In the 1950s and 1960s, prominent professional
associations, including the American Medical Association, the
American Public Health Association, and the American Psychiatric
Association, took official notice of alcoholism, identifying it as a
treatable disorder and calling for a broad expansion of treatment ser-
vices. The 1970s saw even greater efforts to recognize and address
alcohol problems. Congress established the National Institute on
Alcohol Abuse and Alcoholism in 1970 to coordinate federal and
state efforts to research and treat alcoholism. Diagnostic criteria for
alcohol and drug dependence were established, and insurance com-
panies began to include alcoholism treatment as a standard part of
health care coverage. A

During the 1980s, the focus of advocates shifted from treatment
to prevention. Grassroots organizations, concerned about continu-
ing high rates of alcohol consumption, particularly among youths,
began working to change behaviors connected to alcohol consump- -
tion. Public figures spoke out about their own experiences with alco-
hol abuse and recognition grew of the effects of alcohol on women.
The federal government mandated a national minimum drinking age
and tied this to the availability of federal funding for highways. Public
service advertising about the dangers of alcohol burgeoned and, again ;
mandated by federal law, warning labels began to appear on all alco- :;
holic beverage containers. !’ ‘

The new view of alcoholism as a disease did not escape the atten-
tion of the companies producing liquor, beer, and wine. Beginning in -
the 1980s, America’s distillers and, later, vinmers began organizing in
an effort to demonstrate their corporate commitment to social respon-
sibility. Their argument is similar to the argument made more recent-
ly by the gambling industries: the vast majority of people who enjoy -
alcoholic beverages do so responsibly, there is work to be done to
prevent the irresponsible use of alcoholic beverages, and the alco-
holic beverage industry is prepared to shoulder some of the burden by
engaging in public education and prevention. The major American
distillers have spent more than $100 million to address the carefully
chosen issues of drunk driving and underage drinking. These com-
panies have worked to build local coalitions with law enforcement
agencies, college and university administrators, and alcohol distribu-
tors.™ As a result of this strategy, America’s distillers have maintained
a voice in national, state, and local debates about alcohol and have -
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managed to guide legislation and regulation in directions favorable to
their interests.

LESSONS FROM BIG ToBACCO

Although both alcohol and tobacco were targets of the
Temperance Reform movement of the nineteenth century, efforts
to limit the manufacture, sale, and consumption of tobacco products
did not succeed until the 1990s. Like alcohol, tobacco use in
America was widespread, especially after World War L. In contrast
to alcohol, tobacco cultivation was an important agricultural crop
and tobacco products were manufactured and sold by large, well-
known companies. During World War II, tobacco became a part of
the war effort: cigarettes were included in soldiers’ C-rations and
tobacco consumption soared. By 1949, between 44 and 47 percent
of American adults smoked: over half of all men and one-third of all
women.

Starting in the 1960s, a chorus of scientific, public health, and
government opposition arose, probably led by the 1964 release of
the first Surgeon General’s report on the health hazards of smoking.
Numerous laws and regulations aimed at limiting the availability and
visibility of tobacco products were passed at the state and federal
levels. Scientists and medical practitioners pointed increasingly to
research demonstrating the health hazards associated with direct and
“passive” exposure to tobacco products. Although the tobacco com-
panies countered with research findings of their own, federal legisla-
tion was passed in 1969 requiring health wamings on cigarette packs.
A vear later, further legislation banned cigarette advertising on radio
and television. Another blow came in the early 1980s, when life insur-
ance companies began offering discounts for nonsmokers based on
actuarial research showing significant differences in mortality between
smokers and nonsmokers. The 1980s also saw the beginning of a
wave of restrictions on smoking in public, first in the workplace, then
on airline flights, and eventually in restaurants, bars, airports, office
buildings, and public places of all kinds. One measure of the effec-
tiveness of the campaign against smoking is found in statistics on
tobacco use. Surveys show that between 1965 and 1990, adult smok-
ing in the United States declined from 42 percent to 25 percent.

The major tobacco companies responded by diversifying into
other, more consumer-friendly product lines, such as beer and frozen
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foods. In selling tobacco products, these companies increasingly
focused on overseas markets, particularly the developing countries
of Asia and Africa, where restrictions on advertising and distribu-
tion were less onerous. While continuing publicly to deny research evi-
dence that cigarette smoking was harmful, the tobacco industry made
enormous campaign donations to national, state, and local politi-
cians and sought to prevent any federal rulings that tobacco was a
drug or that smoking constituted a significant public health hazard.

The efforts of the tobacco companies to stave off litigation and
industry regulation were unsuccessful. Starting in the early 1990s, a
growing number of state attorneys general initiated suits against the
major tobacco companies to recover medical costs associated with smok-
ing among the indigent. (This group eventually included attorneys gen-
eral from forty-six states and five territories.} A 1997 settlement
exchanged Federal Drug Administration regulation of nicotine as a drug,.
money for antismoking campaigns, and bans on vending machines and
outdoor advertising for restrictions on tobacco makers’ liability, 12 g

WHAT CAN BE LEARNED?

There are informative parallels and differences in the social histo--
ries of alcohol, tobacco, and gambling. For example, while the physical
and psychological health problems associated with alcohol and gam-
bling were not initially defined in this way, both were eventually and:
successfully “medicalized.” In contrast, the issues associated with tobac-
<o use have been defined as health problems since the 1950s, in spite o
vigorous resistance from tobacco companies and other stakeholders.

Clearly, public attitudes about the consumption of alcohol and’
tobacco have been challenged and changed over the second half of the
twentieth century. Public attitudes toward gambling also have changed;
although widespread views about appropriate levels of consumption
gambling have yet to emerge. Critical elements affecting changing a :
tudes toward alcohol and tobacco have been the involvement of ths
insurance industry and the federal government in shaping coverage fo
health problems associated with the use of these substances, in shap
the media messages related to consumption and prevention, and
sponsoring research on the etiology of alcohol and tobacco addiction as
well as the effectiveness of prevention and treatment efforts.

The lessons from alcohol and tobacco suggest that crimins
ization of widely accepted behaviors may not work as well as efforts




TrE PoLicy CHALLENGES 91

to influence social norms through public debate and policy. With
regard to gambling, the challenge is to bring all of the stakeholders—
gambling operators, lawmakers, regulators, treatment profession-
als, researchers, and gamblers and their families—to the table and
to ensure that their concerns are heard and reflected in the legisla-
tive and regulatory responses of the many levels of government
involved.

A MOVING TARGET

£

" "n important feature of legal gambling at the end of the twentieth
century is constant innovation. Gambling operators, whether private
or public entities, are entrepreneurs in highly competitive markets.’®
Competition has led indirectly to a blurring of the boundaries between
what were once considered “soft” and “hard” forms of gambling
and to the merging of gambling with other, previously unassociated
activities.

In the 1980s, the differences between “soft” forms of gambling
(that is, lotteries and bingo) and “hard” forms of gambling {that is,
casino-style games and pari-mutuel wagering) were clear. This bound-
ary blurred as lotteries started to offer a multitude of games besides
the traditional, large-jackpot drawings—daily numbers games, then
instant or scratch tickets, and, finally, electronic gaming devices offer-
ing keno, poker, blackjack, and line games such as those offered on
slot machines at casinos. A similar process occurred in the horse rac-
ing industry, as off-track betting and simulcasting spread in the 1980s

_and, then, as racetracks added slot machine and card club operations
{8, their traditional product in the 1990s,

The 1990s saw major expansions in casino-style gambling out-
side the former monopoly markets of Nevada and Atlantic City.
Casino-style gambling outside these markets came first to the small
mining towns of Colorado and South Dakota, where limited-stakes
table games, such as poker and blackjack, along with slot machines
were legalized. Like many lotteries, the tax revenues generated by
these operations were initially set aside for historical preservation.
These provisions were soon discarded and the tax revenues chan-
neled directly into the states’ general funds.

Following passage of the Indian Gaming Regulatory Act of 1988
and the success of limited-stakes casinos in Colorado and South
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Dakota, several states up and down the Mississippi Valley legalized
riverboat casino gambling. Strict limits on both wagers and losses
were placed on the first riverboats, legalized in Iowa in 1991, Within
a few years, riverboat casinos had been legalized and had become
operational in Illinois, Missouri, Indiana, Louisiana, and Mississippi.
While riverboat casinos in most of these states must be located on
facilities that look like boats, few actually leave shore. As the indus-
try developed, the betting and loss limits as well as the cruising
requirement in lowa were lifted in 1994 so that its operations would
remain competitive with those in nearby markets. Up and down the
Mississippi River, the term “dockside gambling” is now a more accu--
rate description of these casinos than “riverboat gambling.”

The monopoly held by Nevada and, later, Atlantic City on casino-
style gambling was further eroded, first by the spread of casino-style

games to racetracks and off-track betting facilities, then by the growth '

of tribal gaming operations in many states, and finally by the expan-
sion of gaming machines into venues that did not previously offer
any type of gambling. To compete with the growing availability of
local casino-style gambling, casinos in the major markets of Nevada,
New Jersey, and Mississippi now market themselves as “family enter-
tainment” and offer a range of activities to visitors, including theme
parks, shopping, dining, and shows.

THE REGULATION OF GAMBLING

Law and jurisprudence have a tendency to lag behind society, and
the laws related to gambling are no exception. The U.S. Congress
has enacted a variety of laws pertaining to gambling over the course
of the twentieth century, most of which have dealt with the issue

from the perspective of interstate commerce. For example, laws were
passed by Congress in the early part of the century that prohibited any
advertising of lotteries and the transportation of gambling devices
across state lines. However, most gambling operations come under the
purview of the states rather than Congress. Even in Nevada, operation
of a gambling enterprise is viewed as a “privilege,” quite different -
from running a restaurant, a factory, or a farm. As a result,

the shape and operation of legalized gambling has been large-
ly a product of [state and tribal] government decisions. . . .
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Governments determine which kinds of gambling will be
permitted and which will not; the number, location, and size
of establishments allowed; the conditions under which they
operate; who may utilize them and under what conditions;
who may work for them; even who may own them. . . . And,
because [state, local, and tribal] governments determine the
level and type of competition to be permitted . . . they also
are a key determinant of the various industries’ potential
profits and losses.™*

iy While state and tribal governments have had much to say about
how gambling operations will be organized and run, they have had lit-
tle to say, until very recently, about what gambling operators must do
to protect their customers from the risks of problem gambling. A num-
ber of state governments, including Massachusetts, New York, and
Oregon, have mandated that a small percentage of revenues from new
gambling operations, usually “convenience gambling” of one kind or
another, be set aside for problem gambling services. In Missouri, when
riverboat gambling was introduced, casinos were required to operate
self-exclusion programs for customers concerned about their gam-
bling. In 1999, the Nevada Gaming Commission published its first
regulations requiring Nevada casinos to post problem gambiing help-
line numbers and brochures prominently around their properties and
to provide gaming employees with training about problem gambling.

As Nelson Rose has noted, “the lawmakers of the land have much
less incentive than the [gambling] entrepreneurs to keep their eyes open
to the many ways ingenious individuals have of getting around the
intent of the law.”" One difficulty is that few lawmakers understand the
complexities of the gambling industries sufficiently to be able to predict
the likely effects of specific legislation on gambling operators and con-
sumers. Inconsistent interpretation of existing legislation is also com-
mon; for example, the refusal of the Federal Communications
Commission to classify tournaments as a form of gambling led to rapid
growth in slot machine tournaments at casinos in the 1980s and
1990s.'¢ Finally, there are numerous instances where lawmakers in-
advertently legalized one or another type of gambling. Examples include:

*  The brief establishment of “accidental casinos” in Pennsylvania in
the mid-1980s when the liquor code was amended to allow dart
and billiard tournaments without obtaining a permit—addition of

_—__..
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a single word to the liquor code amendment opened the door
card game tournaments that quickly became popular ame
Atlantic City casino dealers, who were not permitted to gamb]a
in any Atlantic City casinos.

The explosion of video poker in South Carolina in the mid-199

. o after the state legislature determined that the game constituted g
fe ) “lottery” rather than “gambling.” "

to operate bingo games; few ¥
understood that the law would open the door to casino gambling .
in every state where federally recognized Indian tribes held land

The Professional and Amateur Sports Protection Act, passed in !
1992, which prohibited betting on sports events throughout the :
nation (with a few grandfathered exceptions), technically mak
ing criminals of everyone who puts money into an office Super: E
Bowl pool,

WHAT CAN THE STATES AND TRIBES Do?

The alternative to the prohibition of legal gambling in America is - i
effective regulation and adequate monitoring. For regulation to be if
effective, state and tribal governments, as well as the federal govern-
MENt, must engage in a conscious and deliberative process toward i
this end. There is a need to update laws regulating all types of gam- -
bling in America and to establish a regulatory and enforcemens frame-
work that will be effective in the present as well as in the future. A key
element will be assigning responsibility for the regulation of legal
gambling to a single agency, at each level of government, charged
with balancing the positive and negative impacts of all kinds of gam- -
bling within a jurisdiction. Finally, since regulation cannot work effec-
tively without good information, there is a need for extensive
monitoring of the impacts of legal gambling on individuals and com-
munities and for dissemination of this information to stakeholders.
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Few state governments have established a single agency with
responsibility for regulating all types of gambling. More commonly,
regulation and enforcement of charitable gambling, lotteries, pari-
mutuel wagering, and casino gambling are overseen by separate agen-
cies. In many cases, these agencies reflect the competitive pressures
among the industries they regulate and there is little effort at coordi-
nation or cooperation. In fact, it is more common for these agencies
to grant regulatory concessions to operators that they oversee in an
effort to maintain a “level playing field,” as was discussed in Chapter
3. To complicate matters further, issues of problem gambling rarely
are addressed by gambling regulatory agencies. Instead, when they are
funded, problem gambling prevention and treatment services are
channeled through government agencies with responsibilities for
health and social welfare. Little consideration is given by the agencies
responsible for regulating gambling to the social impacts of these
activities.

There is a need to improve communication and coordination
between gambling regulatory bodies and the health and human service
agencies that must respond to the needs of problem gamblers and
their families. While the many affiliates of the National Council on
Problem Gambling frequently fill this role informally, it will be impor-
tant to formalize and increase such communication and coordina-
tion in the future.

All of the major gambling markets are regional—for example,
Nevada appeals to California citizens, New Jersey markets to New
York, and Louisiana markets to Texas. As a result, the governments
that regulate and benefit from gambling in these markets are not the
governments that must ultimately cope with the impacts of problems
s3y,  arising from these activities. Consequently, there is a need for coor-
dination among the states and tribes with regard to the provision of

services for problem gamblers and their families.

The North American Gaming Regulators’ Association regularly
brings representatives together from many states and provinces to
address issues of gambling regulation and enforcement. The National
Council on Problem Gambling performs a similar function on the
problem gambling side. Better communication between the con-
stituencies represented by these groups is needed, as well as better
coordination of efforts by regularory and social service agencies in dif-
ferent jurisdictions.
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Vad dr spel? Fakta och begrepp

S pelvirlden ar fylld av tekniska termer, slanguttryck, anekdoter, vand-
ringssigner, myter och missforstind. Det ir ju ingenting som ir
konstigt for en aktivitet som pagatt i tusentals ir. Minga ord och begrepp
kommer frin de regler och de ord som anvinds fér ait beskriva spelets for-
lopp. Lika minga tekniska termer finns for att forklara eller beskriva den
teknik och de stora krav pa sikerhet som omgirdar spelandet och de i
minga fall tekniskt komplicerade apparater som krivs for att genomfora
spel. Vidare finns givetvis en rad ord och termer som kommer frin den
lagstifining som finns frin statsmakternas, tillstindsgivarens, sida. De
flesta dr kopplade till sjilva spelet. Darutéver har nu ett omride tillkom-
mit med delvis egna begrepp: forskningen omkring spelberoende. Lit oss
forsoka reda ut nigra sakers tillstind, fakta och begrepp.

Den svenska spelmarknaden
Det finns tre stora aktorer pd den svenska spelmarknaden. Det ir staten,
hiistsporten och folkrérelserna. Statens eget spelbolag AB Svenska Spel ir
storst och har 46 procent av omsitmingen pd spel- och lotterimarknaden.
AB Trav och Galopp {ATG) som iigs till go procent av Svenska Travspot-
tens Centralférbund och 10 procent av Svenska Galopp ir nist stérst med
32 procent av omsittningen. Till sist har folkroreiserna, som anordnar
lotterier och bingospel, 18 procent av omsittningen. De resterande fyra
procenten stir privata spelanordnare for, exempelvis féretag som anord-
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nar kasinospel p4 restauranger. AB Svenska Spel och ATG fir sina tll-
stind for spel direkt av regeringen. Folkrérelserna far sina tilistind av
Lotteriinspektionen, lansstyrelserna eller kommunerna.

Den svenska spelmarknaden kontrolleras av Lotterinspektionen. Lot-
teriinspektionen ir den statliga myndighet som ska bevaka konsumenter-
nas intressen pa spelmarknaden, Vidare ska de se till att allt spel p4 lotte-
rier, kasinon och andra spel gir lagligt till och att det inte fuskas. Lot-
teriinspektionen ska ocksa medverka till att minska riskerna for de socia-
la skadeverkningar som spel kan leda tili,

Det statliga spelmonopolet

I de flesta linder sr spel monopoliserat. Det betyder att det ir staten som
ger tillstnd till spel och bestimmer, p4 nagot sitt, vilka spelaktérer som
ska finnas pa marknaden. Aktdrerna, spelbolagen, kan vara privatigda,
folkrérelsesigda efler sammanslagningar av bade privata och ideella orga-
nisationer som samarbetar runt ett spel. Det ir heller inte alltfsr ovanligt
att staten dr dgare av ett eget spelbolag. [ Sverige igs det stérsta spelbola-
get Svenska Spel av staten. I en de] linder, exempelvis England, har staten
lagt ut en del av spelmarknaden p4 anbud. Den som garanterar mest
pengar til staten fir lotteritillstindet. Det nast stérsta spelbolaget i Sveri-
ge, ATG, igs av tva Organisationer gemensamt, Tray- respektive Galopp-
séllskapet. Hir garanterar sig staten insyn i bolaget genom styrelsemajo-
ritet.

Oavsett om staten ager spelbolagen eller inte begir den in en del av
overskottet, fran spelet i form av skatt. Overskottet ir det som blir kvar nir
spelarna fatt sina vinster och spelbolagen tagit ut sin andel fi de kostna-
der de har fér att bedriva spelet, som exempelvis personal, teknik, reklam
och tryckning av lotter. Till sist ska ytterligare en part ha sin del av kakan:
ombuden, som siljer lotter eller formedlar spel 4t bolagen. Oftast har de
Provision pa omsattningen av spel i sin butik,

For att legitimera att spel om pengar ir monopoliserat anges en rad
skil. De viktigaste skilen ir:

*  Attspel dr f5renat med sociala risker och negativa konsekvenser.
Monopolet ska skydda och begrinsa spelberoende /spelbegir
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. Att undvika brott och bedrigerier i samband med lotterier
. Attendast tillita spel for att samla in pengar Jmedel for
vilgorande eller allmannyttiga indamal.

Dessa skil anses sa starka att de fram till dagens datum ir skilen till spel-
monopolet, inte bara i Sverige och inom hela EU utan ocksa i hela viirlden.,
At spel leder till negativa konsekvenser for enskilda individer dr otve-

tydigt och kant. Grundtanken 4r att monopolet dr en garant for att minska
dessa konsekvenser. Ettargument som staten anger for denna hallning ir
att man inte ir lika beroende eller ekonomiskt kinslig for inkomster frin
spel som exempelvis ett privatigt spelbolag ir. Det skulle indirekt betyda
att om de negativa konsekvenserna fiir ett enskilt spel ir storre dn nyttan
kan man upphéra med spelet. Detta hinde senast 1979 i Sverige di staten
forbjid alla s4 kallade enarmade banditer, dA ett antal rapporter inkommit
om att minniskor spelade sig fran gird och grund.

For alla seritsa legala spelbolag ir spelarnas fortroende viktigt. Om
inte spelaren litar pé att de spel som erbjuds skéts korrekt, utan fusk och
fiffel, blir det inget spel. Spelaren miste kunna lita pa att spelet inte &r
uppgjorti forvig och att pengama finns att himta mot uppvisande av spel-
kvitto ifall man skulle vinna.

Det tredje argumentet om &verskottet har hittills ocks4 varit ett argu-
ment som svil staten som spelarna uppfattat som viktigt for att legitime-
ra spel. [ Sverige har verskottet fran spel tidigare gatt direktini statsbud-
geten, inte till privata spelbolag och deras aktieigare. Pengarna som gatt
ill statskassan har inte varit riktade for nagot speciellt dndamal, vilket ar
ganska vanligt i andra linder. Australien gir exempelvis stora defar av
Sverskottet fran spel till att finansiera sjukvird. Svenska staten diremot
har resonerat si att den har gett tillstand for spel till organisationer, folk-
rorelser och politiska partier som bedriver olika former av ideell verksam-
het inom omridena idrott, politik och kultur. De pengar som dessa orga-
nisationer tjinat pa spel har de fatt férvalta efter eget huvud. Statens del av
kakan har firdelats dit den bist behovis for tillfillet, som vilken annan in-
komst som helst till staten.

Ett trendbrott har dock skett i svensk spelpolitik under 19go-talet.
Kraven frin folkrérelserna pa att f2 en stérre del av Sverskottet for egen
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rikning har 6kat. Detta har sin utgdngspunkt i att bidragen til] dessa orga-
nisationer via statskassan har minskat och follatrelserna blivit mer och
mer beroende av inkomsterna frin spel f5r att bedriva sin verksamhet.
Den stora foréindringen ar den att staten har givit tillstind for spelformer
dir hela verskottet gar direkt ill folkrérelserna utan att passera statskas-
san. Infbrandet av statliga internationella kasinon, Casino Cosmopol, och

virdespelsautomaterna Jack Vegas och Miss Vegas ir exemplen pa detta
trendbrott.

Spel f6r ndje och spel for pengar
Ordet spel anviinds som en sammanfattning for alla sorters spel. Det kan
vara familjespel som Fia med knuff eller Monopol,

Spel dr ockss Jorstroelsespel som exempelvis flipperspel eller ndgon
variant av dataspel dir man ska kéra en bil runt en bana pa id. Karaktsiris-
tiskt for forstroelsespel ir att man P4 sin h8jd kan vinna ett s3 kallat fi.
spel, dvs om du uppnar ett visst anta} poédng eller klarar en uppsatt tids-
marginal, sa fir du ett nytt spel gratis.

Penningspel slutligen ir ett samlingsnamn fér alla de spelformer som
innebir en satsning av pengar. Inom ramen fr denna typ av spel Iyms en
rad olika spelformer som erbjuds hugade spelare. Hir finng Bingolotto,
spel pa histar, spel p4 hundar, kasinospel av olika slag, spelautomater (s&
kallade enarmade banditer), vadslagning om resultaten pd fotboll och
andra idrottsevenemang, bingo i bingohall, Lotto och spel om pengar pa
Internet,

Men denna ytliga beskrivning av spel och de spelformer som finns, ar
en grov forenkling av verkligheten. Det ir viktigt och betydelsefullt for vrt
fortsatta resonemang att forsti att spel inte ir en enda foreteelse. Detdren
mingd komplexa minskliga aktiviteter som utspelar sig i manga olika
skiftande miljider med psykologiska, sociala och kulturella aspekter.
Denna komplexitet gor att ménga ménniskor lockas Hll att priva nigot

spel eftersom de troligen hittar nigon spelform och/eller spelmiljs eller
kombination av bida som attraherar dem. Denna forstaelse ay fenomenet

spel dr viktig.
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Gambling Technologies:
Prospects for Problem Gambling

Mark Griffiths
Notiingham Trent University

Technology his always played a role in the development of gambling practices and will
continue to play a crideal role in the development of increased gambling opporwunities
(e.g. intemet gambling). Although technological advance his long been associated
with improved gambling opportunities, there is little writien in the liseramure explicidy
pointing out this link and its implications for problem gamblers. This paper therefore
reﬁmdm:imauonmdmnﬁnud:ettdmohgialimpliamwsima&mzlmd
structural characteristics paying particular attention to slot machine gambling as there
hay been more empirical work on this type of gamnbling than any ather technological
form. The impact of technology on the saciability of gambling is also examined fol
lowed by a more speculative evnluﬁonofhmmetgmnblingasanmofpowndﬂ
concem.

GAMBLING AND TECHNOLOGY

The field of gambling is not immune to the technological revolu-
tion taking place elsewhere in other fields. Technology has always
played a role in the development of gambling practices. Some would
say that gaming is driven by technology and these new technologies
may provide many people with their first exposure to the world of
gambling and could be argued to be more enticing than previous non-
technological incarnations. Not only is technology a tool of the market
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buttechnologyunalsobeareguhtorytool.'rhiscanbeseenina
number of areas including surveillance, anditing and monitoring,
Oneofmeoonsequencesofﬂlishasbcen to reduce the funda-
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in the number of reguiar gamblers but also an increase in the number of prob-
lem gamblers (Marcum and Rowen, 1974; Weinstein and Deitch, 1974;
Skolnick, 1978; Dielman, 1979; Kallick-Kaufmann, 1979; Custer, 198%;
Rosecrance, 1985). This obviously means that not everyone is suscepti-
ble to developing gambling addiction but it does mean that at 2 soci-
etal (rather than individual) level, the more gambling opportunities,
the more problems.

SITUATIONAL AND STRUCTURAL CHARACTERISTICS:
TECHNOLOGICAL IMPLICATIONS

In getting people to gamble (and to keep on gambling) the in-
dustry uses every marketing method it has at thejr disposal. These
methods mainly fall into two types—situational and structural charac-
teristics (see Griffiths, 1998; 1995a). It is useful to examine these char-
acteristics and dimensions among all types of gambling activity so that
they can be described, compared and contrasted using the same pa-
rameters. Analysis of the structural characteristics and their location
on various dimensions (outlined further below) produces a graphic
representation of a gambling profile. It may also help in pinpointing
where technology has a role (either directly or indirectly) in gambling
acquisition, development and maintenance,

Situational characteristics are those which get people to gamble in
the first place. These characteristics are primarily features of the envi-
ronment and can be considered the situational determinants of gam-
bling. They include the location of the gambling outlet, the number of
gambling outlets in a specified area and the use of advertising in stim-
ulating people to gamble (Cornish, 1978). These variables may be very
important in the initial decision to gamble and may heip clarify why
some forms of gambling are more attractive to particular socio-eco-
nomic classes. From a technological standpoint, activities such as inter-
net gambling (as we shall see iater) are changing the nature of situa-
tional determinants to gamble and could have a large impact in
uptake of gambling services (i.e., technology’s role in the situational
determinants of gambling will have the most impact on acquisition of
behaviour),

Structural charactenistics are those which are responsible for rein-
forcement, may satisfy gambiers’ needs and may actually facilitate ex-
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cessive gambling. Technological advance can (and will} have a poten-
tially large impact on the development and maintenance of gambling
behaviour. By identifying particular structural characteristics it may be
possible to see how needs are identified, to see how information about
gambling is presented (or perhaps misrepresented) and to see how
thoughts about gambling are influenced and distorted. Showing the
existence of such relationships has great practical importance. Not
only could potentially ‘dangerows’ forms of gambling be identified,
but effective and selective legislation could be formulated,

At present, the UK Home Office has a crude distinction between
‘hard’ and ‘soft’ forms of gambling. Their current definition is that:

“'hard’ gambling is 2 colloquialism for those forms of gambling which are
considered 1o carry greater potendal risks than others, usually because of the
high or rapid staking aseociaued with them® (author's emphasis) (Home Office,
1996; p. 8)

From this definition it can be concluded that ‘sofc’ gambling re-
fers to activities such as lotteries, football pools etc. and that ‘hard’
gambling includes activities such is roulette, biackjack, stot machines,
and horse/greyhound race betting. Further to this, in 1978, the UK
Royal Commission said casino-type gambling came closest to incor-
porating the largest number of gambling inducing characteristics.
Such characteristics include a high pay out ratio (i.e., jackpots) and
rapid event frequency. In addition, heavy losses were viewed as a likely
occurrence because this type of gambling conwined structural charac-
teristics which allow continuous gambling.

The event frequency of any gambling activity (i.e., the number of
opportunities to gamble in a given time period) is a structural charac-
teristic designed and implemented by the gaming operator. The
length of time between each gambling event may indeed be critical as
to whether some people might develop problems with a particular
type of gambling. Obviously gambling activities that offer outcomes
every minute would probably cause greater problems than activities with
outcomes every ten or fifteen minutes. However, there is also the con-
text to consider and whether people forget about the gamble in the
intervening time gap or whether they are waiting (in, say, the case of
keno) for the next draw,

On slot machines, the pay out interval (the time between initial
gamble and winning payment) is very short. Three factors are inex-
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tricably linked with such a characteristic. The first of these is the fre-
quency of opportunities to gamble (i.e., event frequency). Logistically,
some gambling activities (e.g., loueries, football pools) have small
event frequencies. However, in the case of slot machines there are few
constraints on repeated gambling—Ilimits are set only by the speed of
the machine’s mechanisms involved and the players themselves. Such
a characteristic may therefore be an inducement o gamble and an
inducement to continue, The frequency of playing when linked with
the two other Factors—the result of the gamble (win or loss) and the
actual time untl winnings are received exploit certain psychologi
principles of learning (Moran, 1987). This process (operant condition-
ing) conditions habiws by rewarding behaviour, such as through pre-
sentation of a reward (e.g., money), reinforcement occurs, To produce
high rates of response those schedules which present rewards intermit.
tently (random and variable ratio schedules) have shown to be most
effective (Skinner, 1938). Since slot machines operate on random and
variable ratio schedules it is unsurprising that high rates of response
(i-e., excessive gambling) occur. Cornish (1978) notes that promoters
appear to acknowledge the need 1o Pay out winnings as quickly as
possible thus indicating that receiving winnings is seen by the gaming
industry to act as a reinforcement to winners to continue gambling.
Rapid event frequency also means that the loss period is brief with
littde time given over to financial considerations and, more impor-
tantly, winnings can be regambled almost immediately.

Echoing the assertions of the UK Royal Commission (above}, it
can be argued that games which offer a fast, arousing span of play,
frequent wins and the opportunity for rapid replay are associated with
problem gambling. These observations have been made in relation to
slot machines by researchers all over the world {¢.g., Australia, US,
UK, Canada, Spain, Holland, Genmany). There is no doubt that fre-
quency of opportunities to gamble (ie., event frequency) is a major
contributory factor in the development of gambling problems
{Griffiths, 1997a; 1997h). As argued above, slot machines have an
event frequency of every few seconds whereas the football pools have
an event frequency of once a week. The general rule is that the faster
the event frequency, the more likely it is that the activity will cause
gambling problems. Addictions are essentially about rewards and the
speed of rewards. Therefore, the more potential rewards there are, the
more addictive an activity is likely to be.
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The most important point to make about event frequency con-
cerns the definition of “rapid replay.” Figure 1 shows gambling activ-
ities in rough order of event frequency. In general, the lower the activ-
ity is in the table, the “softer” it is, and the less problems there tends to
be--at least based on the empirical evidence (although there are ex-
ceptions to the rule). There is little doubt that technological advance
could have a large impact on “rapid replay.” Given the time, money
and resources, a vast majority of gambling activities are “continuous”
in that people have the potendal to gamble again and again. There
are only two gambling activities that could be said to be discontinuous
{i.e. the football pools and lotteries).

There is no precise frequency level of a gambling game at which
peopie become addicted since addiction will be an integrated mix of
factors in which frequency is just one factor in the overall equation. Other
factors and dimensions (extemal to the person themselves) include:

* stake size (including issues around affordability, perceived
value for money)

* event frequency (time gap between each gamble)

¢ amount of money lost in a given time period (important in
chasing)

* prize structures (number and value of prizes)

* probability of winning (e.g., I in 14 million on the lottery)

* size of jackpot (e.g., over £1 million on the lottery)

* skill and pseudo-skill elements (actual or perceived)

* “near miss” opportunities (number of near winning situations)

* light and colour effects (e.8., use of red lights on slot machines)

¢ sound effects (e.g., use of buzzers or musical tunes to indicate
winning)

* social or asocial nature of the game (individual and/or group
activity)

* accessibility (e.g., opening times, membership rules)

¢ accessibility (e.g., number of outlets)

* location of gambling establishment {out of town, next to work-
place etc.)

® type of gambling establishment (e.3., betting shop, amusement
arcade etc.)

* advertising (c.g., television commercials)

* the rules of the game
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Figure 1
Gambling Activities in Rough Order of Event Frequencies

sambling outcomes

(approx)
Slot machines 5-10 seconds Continuous
(e.g. fruit machines, video poker machines)
Instant scratchcards 5-10 seconds Continuous
Roulette 1-2 minutes Continuous
Blackjack 1-2 minutes Continuous
Keno (US) 5 minutes Continiuons
Bingo 5-10 minules Continwous
Race betting 5-20 minutes Continuous
(e.g. horse, greyhound etc.)
Sports betting Every few days*  Discontinuous
(a.g. footbail, cricket etc.)
National Lottery 3-4 days Discontinuous
Football Pools 7 days Discontinuous

* Sports betting for some people could become very habit-forming given the amount of
different activities that people can gamble upon, Howaver, the likelihood is that most people
who gamble on these types of activily do so enly accasionally.
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Each of these differences may (and almost certainly does) have impli-
cations for the gambler's motivations and as a consequence the social
impact of gambling. It is also the case that technological advance
could influence almost every one of these characteristics. For instance,
on the issue of gambling alone or with others, technology could have a
negative impact as we shall see in the next section.

Further examination of structural characteristics demonstrates
that for many of the categorisations (c.g., the near miss, light and
colour effects, sound effects, skill levels etc.) it is difficult to separate
the gambler's individual psychology from the situation. For instance,
the success of a slot machine’s structural characteristics (where success
is defined as an increase in gambling due to the structural characteris-
tic) depends upon the psycho-structural interaction. The importance
of a structural characteristic approach to gambling is the possibility 1o
pinpoint more accurately where an individual's psychological constitu-
tion is influencing gambling behaviour. Such an approach also atlows
for psychologically context specific explanations of gambling behav-
iour rather than global explanations such as “addictive personality.”
Although many of the gambling inducing structural characteristics are
dependent on individual psychological factors (e.g., reinforcement)
they are a direct result of the souctural characteristics and could not
have influenced gambling behaviour independently. It is for this rea-
son abaove all others that a structural approach could be potentially
usefid,

TECHNOLOGY AND THE SOCIARILITY OF GAMBLING

Both Fisher (1993a) and Griffiths {1991) have carried out obser-
vational analyses of slot machine players (particularly adolescents} and
have reached similar conclusions. Both observed that many different
types of player based on their primary motivation for playing (e.g., to
escape, to beat the machine, for social rewards, for excitement etc.).
Those who experience problems are more likely w be those playing
on their own (e.g., those playing to escape) (e.g., Griffiths, 1990). A
study by the UK Home Office (1988) also made the point that those
people who played in groups often exerted social influence on prob-
lem gamblers in an effort to reduce the problems faced. Retrospec-
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tively, most problem gamblers report that at the height of their prob-
lem gambling, it is a solitary activity (e.g., Criffiths, 1995a).

Gambling in a social setting could potentially provide some kind
of “safety net” for overspenders, for example, a form of gambling
where the primary orientation of gambling is for social reasons with
the possibility of some fun and chance to win some money (eg.,
bingo). However, it could be speculated that those individuals whose
prime motivation was to constantly play just to win money would possi-
bly experience more problems. One of the major influences of tech-
nology appears to be the shift from social to asocial forms of gambling.
From this it could be speculated that as gambling becomes more tech-
nological, gambling problems will increase due to its asocial nature.

This may have implications for gambling activities such as bingo. At
present (in the UK) bingo is a controlled, low stake form of gaming
conducted in a social environment. However, bingo will almast certainly
evolve and change dramatically over the next decade. Bingo clubs are
now trying as hard as they can to increase the numbers of males onto its
premises and decrease the average age of participants. To do this they
will have to appeal to clientele demand and go toward a more interac-
tive and technologically driven form of bingo. This will change the na-
ture of bingo and perhaps make the activity more problematic.

SLOT MACHINES, TECHNOLOGY AND ADDICTIVENESS

There is no doubt slot machines are potentially addictive and
there is now a large body of research world-wide supporting this (see
Griffiths, 1995a for a comprehensive overview). In the past ten years,
slot machines have been the predominant form of gambling by patho-
logical gamblers treated in selfhelp groups and professional reatment
centres in Spain, Germany and Holland (Becona, 1984). In the US,
Volberg and Steadman (1992) found that 72% of their high income
and 77% of their low income pathological gamblers, drawn from five
states, played slot machines. Studies in Spain (Becona, 1994), Ger-
many (Meyer, 1993) and Holland (Geller, 1994) report that at least
half of pathological slot machine players are in the younger age group
18 to 30 years.

Young males (particularly adolescents) seem to be particularly sus-
ceptible to slot machine addiction with up to 6% of adolescents in the
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UK experiencing problems with their slot machine playing at any one
time using DSM criteria (Fisher, 1993b; Griffiths, 1995a), Fisher’s find-
ings on pathological slot machine gambling among the youth also rep-
licate the supernormal prevalence rites found in different parts of the
world, by different authors and among different people groups. Some
examples from the United States include: New Jersey (6%) (Lesieur &
Klein, 1987); Connecticut (5%) (Steinberyg, 1988); North Minnesota
American Indians (9.6%) (Zizow, 1992),

Like other addictive behaviours, slot machine addiction in adoles-
cence causes the individual to engage in negative behaviours such as
truanting from school in order 1o gamble (Huff & Collinson, 1987;
Moran, 1987; NHTPC, 1988; Leeds Polytechnic, 1989; Griffiths, 1990},
stealing to fund gambling (Barham & Cormell, 1987; Moran, 1987;
Specoum Childrens Trust, 1988; Griffiths, 1990), geting into trouble
with teachers and/or parents aver gambling (Moran, 1987; Griffiths,
1990), borrowing or the using of lunch money to gamble (NHTPC,
1988, Rands & Hooper, 1990; Griffiths, 1990), poor schoolwork
(Moran, 1987, Griffiths, 1990) and in some cases aggressive behaviour
(Moran, 1987; Griffiths, 1990), As has been extensively pointed out
elsewhere (c.g., Griffiths, 1995a), slot machine addicts also display
bona fide signs of addiction including withdrawal effects, tolerance,
salience, mood modification, conflict, and relapse.

This does not mean that everyone who plays slot machines will be-
come addicted (in the same way that not everyone who drinks alcohol
will become an alcoholic). What it does mean is that given a cluster of
factors (genetic/biological predisposition, social upbringing, psychologi-
cal constitution, situational and structural characteristics) a small pro-
portion of people will unfortunately experience severe problems. There
is no doubt that the structural characteristics of the particular gambling
activity contribute to this. In the case of slot machines, it has been ar
gued (Griffiths, 1993; 1995a) that a combination of the technological
aspects of structural characteristics (event frequency, the near miss, sym-
bol ratio proportions, light and sound effects, the suspension of judge-
ment etc.) all contribute towards repetitive play in some individuals,

TECHNOLOGICAL ADDICTIONS

It has been alleged that social pathologies are beginning to sur-
face in cyberspace, i.e., “technological addictions™ (eg., Griffiths,
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1995b; c; 1996a; b). Technological addictions are operationally de-
fined as non-chemical (behavioural) addictions which involve human.
machine interaction. They can either be pastive (e.g., television) or
active (e.g., computer games) and usually contain inducing and rein-
forcing features which may contribute to the promotion of addictive
tendencies. Technological addictions can be viewed as 2 subset of be-
havioural addictions (see Marks, 1990) and feature all the core com-
ponents of addiction (e.g., salience, euphoria, tolerance, withdrawal,
conflict, and relapse—see Griffiths, 1995a; b; 1996b) and as such bona
fide addictiona. It is assumed that the effects of behavioural excess are
very similar to the effects found with more established addictions like
drinking alcohol, drug taking and gambling,

The growth of the internet raises interesting questions. Perhaps
onewaymﬂﬁnkofﬂﬁsismseetheintemeusprovi ing 2 medium
for the addiction (i.e., a secondary addiction to more ive pri-
mary problems). It has been argued (Griffiths, 1996a) that the inter-
net could easily be the focus of obsessive and/or compulsive behaw
iours (such as gambling). One thing that may intensify this focus are
the vast resources on the internet available to feed or fuel other addic-
tions or compulsions. For example, to a gambling addict, the internet
could potentially be a very dangerous medium. It has also been specu-
lated (Griffiths, 1995b) that structural characteristics of the sofiware
itself might promote addictive tendencies. Structural characteristics
{Le., features which manufacturers design into their products) pro-
mote interactivity and to some extent define alternative realides to the
user and allow them feelings of anonymity—features which may be
very psychologically rewarding to such individuals. There is no doubt
that internet usage among the general population will start to increase
over the next few years and that if social pathologies exist then there is
a need for further research. This area has particular relevance o the
area of gambling in the shape of intemet gambling. This will be exam-
ined more closely in the closing sections.

INTERNET GAMBLING

Many people believe the future lies in the internet and the gam-
ing industry—like most other companies with a service to sell—are
themselves starting to go online. Technology is the future and elec-
tronic gaming is where the action is and will continue to be. No one is
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really sure how the internet will develop aver the next five to ten years
but internet gambling as a co ial activity has the potental for
large financial rewards for the operators. Some observers predict that
internet casinos could become a $10 billion industry (Dwek, 1997)
although the most recent analysis suggests that by the year 2001, the
internet gambling industry will be a $2.86 billion industry (Datamoni-
tor, 1998). It has to be said that internet gambling (referred to collo-
quially as “nambling™) is still in its infancy but things are changing fast,
It is estimated that by 2001, lotteries will account for 58% of intemnet
gambling with the rest of the market being taken up by horse racing/
event betting (28%), casinos (8%), electronic scratch cards/gaming
machines (4%) and bingo (3%).

Gambling is undergoing mass expansion all over the world. The
glabal growth of gambling is Particularly noteworthy in the area of
internet gambling. In many countries there appears to be a slow shift
from gambling being taken out of gambling environments and into
the home and the workplace (and in the case of internet gambling it
has gone from being very site specific to being in cyberspace). This
trend has been noted by a number of authors (e.g., Eadington, 1998;
Griffiths, 1998; McMillen, 1998). What is being witnessed is a shift
from destination resorts to individual gaming establishments to single
site gambling opportunities to gambling from home or work. There
also appears to be some standardization of the market in that many of
the same types of gambling game are appearing all over the world and

and computer networks today. Ajayi further argues that for many peo-
ple, going online is 2 way of dealing with a society where people are
becoming increasingly more isolated from one another. As we have
already seen, the success of gambling depends on many factors includ-
ing diversity, accessibility and advertising, Internet gambling is pro-
vided by a network of networks which span geographical borders and
are not discrete. Internet gambling is therefore global, accessible and
has 24-hour availability,
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Intemet Gambling: An Intemational Perspective

There appears to be different attitudes in different countries with
respect to the threat of internet gambling. In some countries (eg.,
US) there appears to be the beginnings of a backlash bordering on
prohibition. On the other end of the spectrum we have Australia, New
Zealand, and Canada who appear to be very liberal in their attitunde
and who are all considering legalization or have alrcady done so. Then
there are those countries who are liberal without doing anything pro-
active (e.g., UK).

Estimates put the number of online gaming sites at about 600
with about 300 concenirating on lotteries (Dwek, 1997). There are,
however, disagreements about the actual number. For instance, Laiho
(1998) estimates there are between 250-1000 websites although he
does admit that most are not involved with actual gambling. O'Neill
(1998) estimated that there were about 160 actual cash gambling sites
as of June 1998. According to MacMillen (1998) illegal gambling on
the intemet in the US has increased tenfold.

Expansion will happen at different rates in different countries.
Price Waterhouse estimate that by 2001, 34% of Americans (90 million
people) and 13% of Europeans (53.2 million) will be online. Accord-
ing to Tottenham (1998}, the wide difference is due to a number
of factors. These include lower telecommunications costs and lack of
competition in the US, cultural differences (i.e., US acceptance of
mail order and credit card transactions), technological factors (e.g.
lack of infrastructure, technophobia), economic reasons (e.g., reces
sion in Asia). Tottenham also provides reasons for the mass online
explosion. These include liquidity (ease of credit card transfer), im-
proved security, improved perception of security, the low cost of com-
puters, the lack of “horror stories” about the internet, a convergence
of technology (i.e., those things that can be digital will be digital and
an increase in young techno-literate people having money and power.

Intemat Gambling and Policy Options

Internet gambling provides a challenge for regulators (McMillen,
1998). It perhaps should be remembered that legislation will not con-
trol the technology which is getting better all the time. Legislation is
not just about the internet. For instance, interactive television gam-
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bling {using the remote control to make bets) is going to be impossi-
ble to regulate and police. This could be a family activity. McMillen
(1998) states there are three basic policy approaches:

(1) “Laissex-faire” approach: This involves a selfregulatory liberal
approach and should not be left to the market.

(2) Prokibitive and restrictive approach: For some (e.g, US,
Singapore) this appears to be a kneejerk reaction but how
can this be enforced? This is not a realistic option partic-
ularly because it involves crossborder (state and country)
gambling. Such a situation represents a fundamentally differ-
ent kind of gambling to regulate. Prohibition has tradi-
tionally led to increases in organized crime. What is more,
crime follows money. The reality is that advancements in
computer technology generaily, and the increased availability
of the internet in particular, has provided for new innova-
tons in, and an expansion of, the field of criminality.

{3} Pragmatic approach: This is the most realistic approach and
has been adopted in Australia. It could be argued that this is
Jjust opportunistic with various parties capimlizing on market
advantage. What is more, entreprencurs will capitalize on
such a market.

Internet Gambling: Social Issues

The rise of internet gambling will provide both marketing oppor-
tunities and marketing threats. This will have implications for other
forms of gambling and existing licence-holders. Some parts of the
gaming industry will almost certainly lose market share. Many may
start to set up their own internet gambling sites because the initial set-
up costs will be minimal in comparison to (say) a casino. This will have
implications for the social impact of internet gambling.

Some observers (eg., O'Neill, 1998) have argued that internet
gambling provides “a natural fit for compulsive gamblers.” However,
there are some problems. According to Tottenham (1996), these prob-
lems include those of a technical, management and regulatory nature.
However, over time, the internet will become technologically more so-
phisticated allowing faster specds and better graphics etc. and issues
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surrounding security and marketing will be tightened up. There are
also issues such ax

Underage gambling—How can you be sure that adolescents do not
have access to internet gambling by using a parent’s credit card?
Gamwngwﬁkintoximud—Howcmyoubemthatapemn
does not have access to internet gambling while they are under
the influence of alcohol?

Internet gambling in the workplace—Internet gambling is one of the
newer opportunities for gambling in the workplace. An increas-
ing number of organizations have unlimited internet access for
all employees and many employees have their own computer ter-
minal in their own office (¢.g., higher education) which allows
such activity to take place without arousing suspicion. Like tele-
phone betiing, internet gambling is a somewhat solitary activity
that can happen without the knowledge of both management
and the employee’s coworkers.

Opening hours—The internet never closes so it is possible to gam-
ble all day every day!

Electronic cash—It is very likely that the psychological value of
electronic cash will be less than “real” cash (and similar to the
use of chips or tokens in other gambling situations). This may
lead to some kind of “suspension of judgment.*

Trust—How can a gambler be sure that operators in other coun-
tries will honour wagers made?

The issue of internet gambling (particularly in places like Austra-
lia which have already legalized internet gambling) has received very
little in the way of public debate. It is quite obvious that the driving
force behind internet gambling is not consumer demand but market
supply. The gaming industry is itself setting the pace. Today's gambler
can gamble in a variety of places including casinos, betting shops,
amusemnent arcades and bingo halls. Most of these types of gambling
are currently available in some form on the intemet so why—when
people eventually go online—will they want to move from the privacy
and comfort of their own home? Many argue that gambling is a sacial
activity, however, to reiterate what was argued earlier—technology is
essentially mumning gambling from a social pastime to an asocial one.
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CONCLUSIONS

As was asserted right at the beginning of the paper, technology
has always played a role in the development of gambling practices and
will continue to do so. Analysis of the technological components of
sitnational and structural characteristics in gambling actvities indicate
that situational characteristics impact most on acquisition and that
structural characteristics impact most on development and mainte-
nance. Furthermore, the most important of these factors appear to be
accessibility of the activity and event frequency. It is when these two
characteristics combine that the greatest problems could occur. This is
well demonstrated by the worldwide proliferation in slot machines
(and the associated problems that go with them). It may also give us
an insight to what might happen concemning the spread of internet
gambling.

An analysis of market trends appears to suggest that the biggest
growth area (particularly within casino-style establishments and family
entertainment centres) is slot-machine gambling. Slot machines are
highly profitable and it is the author's assertion that increased techno-
logical sophistication has played a fundamental role in their popu-
larity. Previous categorisations of gambling’s structural characteristics
{e.g., Cornish, 1978) have proved 1o be incomplete because they have
tried to be all encompassing, and that for slot machine gambling at
least, many idiosyncratic features exist including the importance of
light and colour effects, sound effects, the psychology of naming, the
psychology of the near miss and symbol ratio proportions. It could be
that slot machine gambling has more “gambling inducing” structural
characteristics (as a result of the inherent technology) than other forms
of gambling and could be why a relatively large minority of gamblers in
the UK are “addicted” to siot machines (many of whom are adoles-
cents). With their integrated mix of conditioning effects, rapid event
frequency, short pay out intervals and psychological rewards, it is not
hard to see how siot machine gambling can become 2 repetitive habit.

There is plenty of evidence to suggest that a gambler’s ignorance
about probability or situational cues may encourage gamblers to think
they have some influence over mainly chance determined activities,
although as Comish (1978) has pointed out, it is difficult to use such
information directly in regulation of these activities. It should also be
noted that educating the public about gambling may have the reverse
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desired effect and increase awareness. It may be that regulation is best
not through changing the structura characteristics (technological or
otherwise) but through such practices as prohibition of advertizing,
decreasing the number of oudets available to gamble and geograph-
ically locating gambling establishments (e.g.. amusement arcades,
bookmakers) away from sites where more vulnerable members of the
population are found (e.g.. schools, colleges). However, these inter
ventions have little or no impact on Internet gambling.

Further work is needed 1o find out which structural characteristics
are more likely to affect "addictiveness” potential in particular forms of
gambling. For instance, it may be that light, colour and sound effects
are integral to increasing baseline levels of gambling among slot ma-
chine players but not in other gambling forms (c.g., lotteries, horse
racing etc.). Finally, it must be noted that nearly all theories of why
people gamble take little account of the needs and motivations of the
gambler and their interaction with environmental stimulj (including
structural characteristics), although as has been argued, individual
predispositions (physiological, psychological, and sociological) cannot
be excluded as determinants in the decision to gamble and gamble
excessively.
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Pengespillpolitikk

Hvorfor regulere pengespill?

I Tippebladet Tips uttaler Christian Vennerad, idet han sammen med
andre spekulanter vil starte et nytt privat pengespill over Internett.7!

Gambling er en sunn spilleform. Spill om penger er en helt naturlig del
av livet. Jeg husker vi kastet pa stikka, [...].

Det var nok uskyldig 4 kaste pa stikka med femaringer da Vennerpd
var gutt. Men verden er ikke enig med ham i at moderne penge-
spill er like uskyldig. Pa grunn av erfaringene er ikke pengespill i
noe land overlatt til markedskreftene, men er overalt gjenstand for
spesiell lovregulering.

P4 mange omrader benytter samfunnet lovgivningen til 4 beskytte
individer mot skade. Hvis skadevirkningene bare rammer indivi-
det selv, kan slik regulering stgte an mot menneskets krav om
individuell frihet. Politisk er det imidlertid bred enighet om 3
beskytte mennesker mot 2 bl pifart skader av andres atferd. Der-
for er vapen, rus og bilkjering strengere regulert enn sigaretter og
basehopping.

Ektefeller, samboere og barn av spillere opplever folelsesmessig
0g gkonomisk ruin. Som nevnt tidligere, anslo den australske gam-
blingkommisjonen i 199972 a¢ giennomsnittlig 5-10 mennesker invol-
veres av problemene til hver spilleavhengig person. Fellesskapet
far ogsa problemer og utgifter.
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Den beskrivelsen ay pengespillproblemene som er gitther, erden
Samme en kan lese fra ajle d

Ingen kontroverser
Befolkningen glemmer

tidligere tiders spillepro-
blemer

Pengelotter], lotto, skra-

Lite kontroversiejs. Glede | Ca. 1000—
peledd, tipping, trav

over penger 1l gode for- 2000 kroner
mal.

Mer avhengighetsska P- | Betydelige

Begynnende kontroverser | c,. 3000~
ende spill: Automater eiler

i medier og politikl. 6000 kroner

med stor omsetning Behandling, forskning og
(som Norge j dag) eller opplysning startes, Fag-
kasinoer folk advarer mot utvik-

lingen.

Bred enighet om ar
problemet er for stor.
Innstramning starter, men
€r smertefull fordi politi-
Cre Og organisasjoner har
tilpasset seg inntektene,

Bdde automater med
Stor omsetning og kasi-
noer (f.eks. Australia)

Over 6000
kroner
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Hvilken effekt har politikken Pa skadevirkningene?

Et av argumentene for liberalisering er at «pengespill har alltid fore-
8att, ved 4 gjgre det lovlig sa fir vi det over i sunnere former som
lettere lar seg regulere-,

De siste 10-15 irene er det foretatt en del forskning om
virkningene av 4 legalisere pengespill.

To studier har tatt for seg politikken for spilleautomater. | South
Dakota ble automater (Video Lottery Terminals) forst innfert, s3
forbudt og s4 tillatt pa ny. Forskerne undersgkte hvor mange som
hadde spkt behandling for spilleproblemer i de ulike periodene
og fant at de politiske endringene gjenspeilet seg svart sterkt i de
problemer som oppsto.73 I Louisiana undersgkte forskere hvilken
virkning innfaring av spilleautomater hadde pA antall nye medlem-
mer i Gamblers Anonymous. Ogsa her fant en at politikken hadde
avgjerende betydning:74 Jo strengere regulering, jo faerre problemer.

To kanadiske forskningsrapporter har tatt for seg virkningen av
a etablere kasino i byer som ikke hadde kasino fra for.

I den ene byen viste det seg at i lepet av det forste aret, pkte
andelen som viste risiko-atferd (spilte lenger og brukte mer penger
enn planlagt) fra 3,3 til 7,8 %, Andre mal pd problemer gkte ogsi
sterkt.75

Ved den andre undersgkelsen, som gjaldt en annen by, pkte alle
18 mal p4 spilleproblemer ved innfgringen av kasino.76

I Storbritannia undersekte forskere virkningen av 1 innfare en
parallell til Norsk Tipping (British National Lottery»). Andelen hus-
holdninger som brukte over 10 % av inntekten til pengespill ble
nesten firedoblet. I den fattigste gruppa, med inntekr under 200
pund pr. uke, ble andelen mer enn seksdoblet. Forskerne bemerket
at pengespill gker de sosiale ulikheter 77

Studier hvor intervjuundersekelser i befolkningen er gjentatt med
noen ars mellomrom viser et noe mer blandet bilde.”8 I noen (men
ikke de fleste) av disse studiene har det ikke vart funnet flere spille-
avhengige ved den siste undersakelsen, til tross for at det samlede
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Tar fra de fattige og gir til de rike

Arsaken til at pengespill ~ i hvert fall i noen former - na er tillayt
i de fleste land, er gnsket om 4 skaffe penger ti] gode formil. Det
omtales ofte som «frivillig skattlegging..

undersekelse viste at arbeidere spilte dobbelt $4 mye som andre
yrkesaktive 81

I Oslo er tettheten av spilleautomater langt stgrre j fattige pst-
kantbydeler med mange sosialklienter enn j velstiende vestlige
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bydeler.82 CC Vest Stormarked i Ullern bydel (som har 80 butikker)
har bare seks automater. Tveita senter med halvparten si mange
butikker har 19 automater, Stovner-sentret 28 automater og Storo-
sentret 16 automater. Tendensen bekreftes i Lotteritilsynets forelg-
pige tall: Postdistriktet Etterstad har 315 automater og Rodelekka
345 automater, mens Majorstua distrikt har 124 og Roa bare 42
autornater.

Norsk Tipping har stgrst omsetning pr. innbygger i fattige omra-
der som kommunene Nesseby og Misgy i Finnmark. Innen Oslo er
omsetningen hayest i Groruddalen og lavest i de vestlige bydelene.

Men selv om det kommer lite bidrag til den felles potten fra
omrader der de velstiende bor, si mottar de bedrestilte desto mer
av overskuddet. Norsk Tippings overskudd gar til tre formal:

kultur, som et stykke pa vei kan kalles de bedrestilte borgeres
hobby,

forskning, som ideelt sett skal hjelpe alle, men alle arbeidsplas-
sene gar til de som har hey utdanning

idretten, som er langt mer folkelig, men selv i idretten er det
pavist en viss overrepresentasjon av bedrestilte.

Det er selvsagt ikke overraskende at muligheten for 4 vinne pen-
ger er mest tiltrekkende for den som har minst. Det er ogsi rime-
lig 4 tro at utdanning i noen grad gker muligheten for 4 gjennom-
skue reklamens inntrykk av gode vinnersjanser, selv om vi ogsa ser
spilleavhengige blant heyt utdannede.

Men vurdert opp mot andre former for skattlegging er penge-
spill den aller mest usosiale typen. Den rammer de fattige hardest,
noe som det i andre sammenhenger er bred politisk enighet om
4 unngi. Det er ikke en progressiv, men en regressiv beskatning,
Det er det motsatte av Robin Hoods og Gjest Baardsens mate 4
omfordele pengene pa.




Bppesdix 6 |

2002] FROM MAD JOY TO MISFORTUNE 719

term and visible financial gain. We learn that many politicians
are prone to view gambling as a balm for their political parties’
ailing fortunes, and that state governments gravitate to it to
solve their budgetary woes. This combination sometimes pro-
duces a trade-off that conceals and pPerpetuates extensive eco-
nomic and social harm to the state’s poorest and most vulnera-
ble citizens. The politician or the political party favored by
gambling money strains to accommodate gambling enterprises,
80 that the tax benefit to the state is suppressed to a bare min-
imum to permit enormous profits for the gambling operator. No
attention is paid to the differing impact of different types of
gambling, and the most destructive, psychologically potent and
addictive form of gambling invested thus far-—video gam-
bling—is unleashed on an uninformed public. The end result is
minimal but highly visible fiscal benefit to the state
accompanied by an enormous but less visible harm to the pub-
lic. If the Food and Drug Administration ‘employed the same
standard of care and accounting used by the average state
government dealing with gambling, half of us would already be
dead. ‘ '

VI. CONCLUSION

The “Progressives” of the late nineteenth and early twenti-
eth century left us with the comfortable assumption that some
element of our state or federal governments will use law and
law enforcement to protect the safety and well-being of the
average citizen more fully than in former times. Political par-
ties are also often seen as responsible protectors of their core
constituencies, who contribute their votes and money to sup-
port their chosen party. It is, therefore, truly interesting to
note that the biggest losers in the South Carolina gambling
epoch were consistently and overwhelmingly the traditional
constituents of the Democratic Party— minorities and the rela-
tively less affluent. Yet the political drive to create and protect
video gambling was centered in the very top levels of the Dem-
ocratic Party (the lead lawyer for the video poker industry is
the current chairman of the State Democratic Party, and the
Democratic governor, Jim Hodges, rode into office on gambling
money). In fact, the languishing Democratic Party became a
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powerhouse between 1993 and 1998, largely through its alli.
ance with gambling operators, who had built up an unprece-
dented stable of lobbyists over those years,‘*®

A cynie, with some historical accuracy, might describe th
énormous transfer of wealth that occurred in South Carolina
between 1993 and 2000 ag an increasingly partisan Process, ‘™

“ As of spring, 1998, thirty of the State’s forty.six senators shared $81,850

pubﬁmmtmﬂedﬂouuehadvotedtobmvideopokaroutﬁghtaaofJunel,

thereaistannetomform.fd. Thir-
taenmtominparﬁcu]a:hadledeﬂ'orhtubhckﬂmvideopokerbanvotedby
the House, including Charleston Senator Robert Ford, who had received $13,500
ﬁ'omgnmhljngintemm:incelm. Thehsmhmtshicﬂpr,hawever.
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There were numerous Pro-gambling Republicans and some

genuine addiction, but even these players could not win. The
whole spectrum of video gambling users, from first-time novice
to addict, became a reliable source of money. This is not meant
to suggest any predisposition of the Democratic Party to favor

ty into an oversized cagino.

The political alliances that developed in the South Carolina
experience also underscore one of the real contrastg between
private gambling and public gambling, such as g state-run
lottery. A state-run gambling enterprise cannot use gambling
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fees at state colleges and universities to any resident who
maintains a “B” average.*™ As described by the New York

** David Firestone, Free. Tyition Program Transforms q Universicy, N.Y. TIMES,
Feb. 4, 2001, at Als.
“ Id at Al0.
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group providing the profits was excited by even the remotest
chance of transcending their Iuckless existence, Likewise, the
citizens never voted to endorse seven years of illegal gambling,

p
championed an “industry” that literally laid waste to its gull-
ible, hapless constituen , and that they did so proudly, eagerly
and aggressively. This only underscores the fact that the tools
of government finance make ag much difference as the goals of

relationship to the accessability of the gambling opportunity,
and the manner in which the game is constructed: from the
immediacy of a single-user machine with instant payoff avail-
able on every street corner to the state-run lottery with its

operates gver 8,000 slot and video poker machines on United States’ bases around

Gambling’s Royal Flush, US. NEws & WorLD Rep., May 20, 2002, at 36; see also
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goal, such as education, disproportionately, just as it permits g
disproportionate sharing of the benefits, Rather than raise

become so attached to gambling as a new source of government
revenue that the demerits of gambling are ignored. For exam-
ple, in 1991 members of the South Carolina legislature tried to
close the secretly created loophole by which gambling first
crept into South Carolina in 1986. Key Democratic Senators

et GroupaBackingVideoPokerBetOuPowerofPurae, supra note 68.

b Id.'l'heﬁiendlynﬂiamebetweenwvemmentandgambﬁngbued money
halbeenﬁequentlyohserved.&eWﬂliamR. Eadingtun,CautﬁbutiomofCatiM
SlyleGambﬁngToLmalEconomies,wSTmANNMsormAuAmn OF PoL,

Id; see also RoBzry GOODMAN, LEGALIZED GAMBLING AS a STRATEGY Fog Econon.
IC DEVELOPMENT (Ctr. Econ. Dev. U. Maas.-Amherst (1994)); ROBERT GOODMAN,
TEE Luck Busivess (1594),
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1990, before his “conversion®, that inc:
from gambling operations “weds the state
even more than we already are.””
In short, state-run gambling amounts :
progressivism in reverse.”” It generally requires th
part of society to give to the richest, which provides:
ment revenue that becomes an irresistible alternativ
for politicians. Again, many may find some overall fairnes;
this process, but at least its characteristics should be op

Likewise, a close look behind the judicial treatment of
gambling in South Carolina is informative. The South Carolina
Supreme Court made its first foray into the subject before the
true face of video gambling was fully visible. The overwhelming

*® Cindi Ross Scoppe, Hodges in New Role Defending Gombling Governor
Hopeful Betting on Lotlery, Video Poker Fees, THE STATE (Columbia, 8.C.), Oct.
28, 1997, at Bl. For an excellent review of the manner in which gambling money
unbalances the public decision-making process, see John Warren Kindt, U.S. Na-
tional Security and the Strategic Economic Base: The Business /Economic Impacts
of the Legalization of Gambling Activities, 39 St. Lourls U, L.J. 567 (1995). In- ‘
deed, it seems routine for state legislatures to fixate on potential revenue wile !
ignoring the potential problems with gambling. See Kevin McDermott, Casine |
Operators Hint That Layoffs Might Help Pay Hefty New Tax Bill, St Louis PosT
DISPATCE, Dec. 4, 1997, at C4. The author discusses the Nlinois legislature's 1997
plan to add $567 million in taxes on the state’s largest “floating casinos™ in order
to fund education and to end restrictions that placed Hlincis riverboat gambling
at a disadvantage to that in neighboring states. Id.

¥l See generally Ronald J. Rychlack, Lotieries, Revenues and Social Costs: A
Historical Examination of State Sponsored Gambling 34 B.C. L. Rev. 11 (1992).
Another excellent source for information on state-run lotteries is provided by the
North American Association of State and Provincial Lotteries (NAASPL) at
hitp/Ferwrw naspl org/fug html.

States either earmark lottery proceeds for ome or more specific purposes
(Georgia), or simply put them in the general revenues (Florida). Virginia began
ita lottery as a means of enhancing general revenues, but a constitutional referen-
dum held in November, 2000, resulted in a constitutional amendment requiring
proceeds to be used for education. State Lotteries Approved, THE STATE (Columbia,
S.C.) Nov. 8, 2000, available at http://www.usatoday.com/news/vote2000
/ec/state01.htm, The NAASPL reports that earmarking lottery funds frequently re-
duces the proportional share of the designated recipient’s in the overall budget,
since other parts of the budget demand proportionally more revenue over time. In
other words, earmarked lottery proceeds sometimes “replace rather thenm supple-
ment money directed toward the identified programs” leaving the recipient pro-
jects funds to decline in proportion to later budget expansion in other areas.




majority in the state had no idea of the social .and economie
storm that wag headed itg wq » nor did anyone know the ful]
extent of organjzed gambling’s intentiona] evasion and subvey.
sion of the law. In fact, stealthy evasion of public attention and
legal regulation i8 critical to the initial assault that gambling

ry.‘“’\However, after the disclosures from the federal cage jp
Johnson had become widely known and had altered public
opinion and the Court hag been provided with a statutory bagis
for action, the Court unanimously handed the video gambling
industry thejr death sentence jp the year 2000 s

massive violation of the State’s gambling laws, ang to be fair,
there ig much disagreement -about the extent of a federg]
court’s inherent equitable powers, But the Fourth Circuit algo
chose to forestal] further judicia] interference ith gambling
under a legal Principle that clearly became irrelevant aftey the
disappearance of gambling ag 5 “regulated” industry. Evep
more importantly, it also attempted to halt the future enforce-
ment of the private civil remedieg Provisions of Rackateer In.

fluenced and Corrupt Organizationg (RICO), RICO is one of the

** Johnson v, Collins Entmy Co., 508 8.E 24 575, 68385 (5. 1998),
" Joytime Distribs, & Amusement Co, v, South Caraling, 598 S.E.2d 647, e49
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interpretations of state law, although the:
preme Court had taken the unusual step :
the district judge’s reading of state law, and ¢
refused to specify what those potentially .
might be or how or when they might be raised
practical terms, the court rejected a broad
straints on gambling sought by private litigants, but
broad-based restraints on the litigants who might int
with gambling.® The South Carolina Supreme Court;
the final word on the meaning of South Carolina law, whi it
found to be clear. But before an independent federal districk
judge engaged the South Carolina Supreme Court through
certified questions, a pro-gambling Governor and an obtuge
Department of Revenue along with an obstroctive minority of
the State Senate and a protective Fourth Circuit Court of Ap-
peals for seven years managed to stall the enforcement of the
most significant consumer protection law in the history of the
state, to the loss of billions of dollars taken from the state’s
poorest, and the social and familial destruction of many of its
most vulnerable citizens.

When considering the measured pro-gambling statements
of lobbyists and politicians today, it is interesting to note that
the entire saga of gambling in South Carolina, from birth to
death, involved the collection of enormous profits by an “indus-
try” that never spent a full day obeying the law.*® No one can
read the mountain of factual evidence and the summary of
Judge Anderson in his order of April 28, 1999, and fail to recog-
nize the presence of a business dedicated to intentionally vio-

** Whatever one concludes about the court’s position on federal injunctive
relief, their effort to stall the garden variety enforcement of civil RICO is ex-
tremely unusual.

** Regulators Must Not Cut Poker Operations Any Slack, THE STATE (Colum-
bia, 8.C.), Oct. 22, 1999, at Al4:

But let's remember what we're dealing with here. This is not a benign

industry whose members work hard at being good corporate citizens. This
is an industry that has grown through a deliberate strategy of systemati-
cally and repeatedly disobeying every meaningful law that the state of

South Carolina has tried to impose.
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lating the law %

% See &enerally Johnsgn v, Collina Entm’t Co, B8 F. Supp. 24 499 Ds.c
1899), vacated by 199 F3q 710 (4th Cir 1999).

%" Johnson v. Collins Entm't Co,, 199 F.3d 710 (4th Cir, 1999), reh’x denied en
bane, 204 F.34 573, 577 (4th Cir, 2000).




Thir-d, video machine gambling is the megt destructive
gambling activity ever devised. It insinuates portable technolo-




/4/)/91/)0C;X ?’

Eou.o..Em:nu.x:@Ev_..m_.:oE_m
L0Vv0 8£9Z 0Z (0) v+

IsAjeuy aunsio oUWy Nav
upjse] uowis

€002 12qo30Q0 971

o
cc
=
<
=
fan]
L=
4




L L s S B e e
G 0 W oW YT ™M N+ O

5
w8

TUUTU3NUDASB [RIUSWIDIDUL
Mau s,)1 ‘sisjquieb mau s3]

Aepol ugez yam pasdedwiod
adoang pue edBWY YJON

Ul ugy 63 ypiom aq 03 paydadxa
S| bulqweb aulj-uo ‘5007 Ag

9seaIdU|

01 Ajjeqojb suajquuieb aujj-uo
J29dxa am aAniqiyold ssa| bulag 0
sabueyo jJuswiuolinua |eb3) ay3 4

G00Z Ul Wi/ 03 MoJb 03 payoadxy

adoing pue eslswy
YHON Ul susjquieb aulj-uo wg-s
9Je 34393 9A8|[9q J0jluowele(




Side 1 av 2

Sims Rolf Francis

Fra:  Mark [Mark@rivercitygroup.com]

Sendt: 17. juni 2004 00:13

Til: Sims Rolf Francis

Emne: RE: Request for information on the global and European gaming markets

Sure, see the attached file.

From: Sims Rolf Francis {mailto:Rolf-Francis.Sims@kkd.dep.no]

Sent: Wednesday, June 16, 2004 4:21 AM

Ta: Mark

Subject: SV: Request for information on the global and European gaming markets

Thanks Marik,

If you could help us with the figures for the online gambiing market, we would be very gratefui.
Kind regards
Rolf Sims

----- Opprinnelig melding-----

Fra: Mark [mailto:Mark@rivercitygroup.com]

Sendt: 15. juni 2004 22:00

TiHl: Sue; Rolf-Francis.Sims@kkd.dep.no

Emne: RE: Request for information on the global and European gaming markets

Hi Rolf. Qur research covers only the online gambling markets. You might try Christiansen
Capital Advisors: hitp;//www.cca-i.com. Contact Sebastian Sinclair at

contact@grossannualwager.com.

Kind Regards

Mark

-----Original Message—--

From: Sims Rolf Francis [mailto:Rolf-Francis.Sims@kkd.dep.no]

Sent: Monday, June 14, 2004 6:56 AM

To: 'mark@rivercitygroup.com'; 'sue@rivercitygroup.com’

Subject: Request for information on the global and European gaming markets

Dear Sue and Mark,

My name is Rolf Sims and | work as a legal adviser on gaming and gambling matters
within the Ministry of Culture and Church Affairs.

At present my colleagues and | are doing some work on the Norwegian gaming market
and the status of our monopolies and EU law. In connection with this we wish to compare
our domestic market with the European and Global market. | was just wondering if the
River City Group has performed any surveys on or may be in possession of any turnover
figures for the European and/or Global gaming markets as a whole the last couple of
years. We are interested in both gross and net figures for terrestrial gaming egq. fraditional

25.06.2004



T

25.06.2004

Side 2 av 2

lotteries, sportsbetting, casinos, slots and bingo, as well as the figures for I-gaming. | have
attended several conferences arranged by your group and | can remember such figures
being mentioned but can’t seem to find them on the CD-roms with speaker presentations.

I don't know if you can help me or perhaps pass my request on the someone else.
Anyway thanks in advance for any help you can provide.

Kind regards

Rolf Sims
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Regeringens proposition
2001/02:47

Fornyad ﬁksdagsbehandljng av vissa dndringar i
lotterilagen (1994- 1000)

' . /C)-[)p,{/;yét\,f’ g>

Prop.
2001/02:47

Regeringen verlimnar denna proposition till riksdagen.

Stockholm den 18 oktober 2001

Gdran Persson
Bosse Ringholm
(Finansdepartementet)

Propositionens huvudsakliga innehii]

)ga insatser och det finns tecken pa att barn och ungdomar

kommer i kontakt med spelen. Overskottet frin spelen gir till privata
naringsidkare och inte till de omrdden som dverskott P4 spel skall vara
forbehéllet for, bimligen staten, foreningslivet och histsporten. I den
uppkomna situationen har Regeringskansliet 13tit anmila de aktuelly
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1 Férslag till riksdagsbes]ut

Regeringen freslar ag riksdagen antar regeringens forslag dili
1. lag om dndring j lotterilagen (1994:1000),
2. lagom dndring i lotterilagen (1994:1000),

Prop. 2001/02:47




Prop. 2001/02:47

2 Lagtext

2.1 Férslag till lag om dndring j lotterilagen (1994:1000)




tretton nya Paragrafer, 6, 16, 17, 19, 20, 24 4, 25, 27, 28, 29, 30, 35 och
37a§§, av foljande lydelse.

6 § Med automatspel avses i denpa lag spel p3 mekaniska eljer
elektroniska spelautomater.

I denna lag avses meq

L. varuspelsautomegy: °0 spelautomat som betalar ut vinst i form ay

virdebevis, spelpolletter eller liknande och dsr vinstméjligheterna
huvudsakligen beror pé slumpen,

50 procent ay insatsernas virde,
4. vinstandelen anges pd lottsedlarna, lottlistorna eller P4 den plats dir
lotteriet bedrivs, och
e 5. det kan antas agt lotteriet kommer att ge sékanden skilig avkastning
och att denna kommer at anvindas for det aktuella allméinnyttiga

Om lotierna skai] siljas i en lottfars.’iljningsautomat krdivs vidare at

1. en vinstplan ir faststzlld i forvig,

2. vinsterna har dragits i forvag infor en ay tillsténdsmyndigheten
godkiind kontroliant, och att

3. automaten inte betalar ut nigon vingt,

17 § En sidan Sammanslutning som avses 15 § och som & verksam
huvudsakligen inom en enda kommun fir efier registtering anordng
cgentliga lotterier under en tredrsperiod, om

Prop. 2001/02:47



slutningen #r verksam,

2. lotteriena inte bedrivs frdn en fast forsiiljningsplats  som
tillhandahalls av ett servicefSretag,

3. insatsernas Sammaniagda belopp i de lotterier som anordnag under
tredrsperioden uppgar til] hogst 20 basbelopp,

4, en vinst som utgdrs av pengar uppgir till hagst ett basbelopp,

5. viirdet av vinsterna vagje lotteri motsvarar mingt 35 procent och
hogst 50 procent av insatsernas virde,

6. vinstandelen anges pd lottsedlarna, lottlistorna eller Pé den plats dir
lotteriet bedrivs, och

For lotteri som avses 16 § tredje stycket giller vidare dir angivna sir-
skilda forutsittningar,

19 § En sidan sammanslutning som avses i 15 § forsta stycket fir
anordna egentliga lotterjer utan tillstind, om

L. lotteriet anordnas samband med

a) en tillstiillning eller en sammankomst som sammanslutningen
anordnar eller deltar i eller

b) ett bingospel som Sammanslutningen anordnar,

2. lotteriet bedrivs barg inom det for tillstillningen, Sammankomsten
eller bingospelet avsedda omrédet,

3. viirdet av varje insats uppgir till higst 1/6 000 basbelopp,

4. viirdet av hgsta vinstep uppgdr till hogst 1/6 basbelopp,

6. vinstandelen anges pa lottsedlarna eller lottlistorna eller j dep lokal
dir lotteriet bedrivs,
7. lottképaren vid lottkpet far veta var och niir vinsterna skaj dras och

fore lottférsiljningen,
Forsiilining av lotter genom péteckning p3 lottlistor fax, trots vad som

sags i forsta stycket 2, pabirjas fyra veckor innan tillstillningen efler

Sammankomsten figer rupm, ' '

20 § Egentliga lotterier far dven i andra fall in Som anges i 19 § anordnag
utan tillstind, om

1. Iotteriet anordnas j samband med

a) en offentlig nﬁjestiﬂstﬁllning,

b) en offentig tillstilining till frman for ett allménnyttigt dndamél,

eller



e

24 a § Tillstind tipy automatspel fir limnas barg friga om varuspels-
automat, penningautomat, vérdeautomat och skicklighetsautomat,

25 § Tillstind agt anordna spel p4 varuspelsautomater f3r léimnas, om
1. spelet anordnas j samband med en offentlig nﬁjestiﬂstillning i form

P4 den plats dir spelet skall bedrivas, /

Regeringen eller dep myndighet som regeringen bestimmer 3¢ med-
dela sidana foreskrifter om spelplats, speltid och mérkning av spel-
automaterna som avviker frin fOrsta stycket 1 och 4,

27 § Tillstand att anordna spel p4 virdeautomater i andra fall @n som
avsesi26 § fir ges, om

L. spelet anordnas i samband med hotel)- och Iestaurangverksamhet,
om det for rirelsen finng tillstind till servering av spritdrycker, vin ejler
starko] enligt alkohollagen (1 994:1738) eller i samband med bingospel,

insatsernas viirde,

6. spelantomaterna kan kontrolleras genom tele- och databaserade
kommunjkaﬁonssystem,

7. vatje spelautomat forses med tillstdndshavarens namp eller ndgot
annat kiinnetecken,

Prop. 2001/02:47



28 § Penningautomater, virdeautomater, varuspelsautomater och skick-
lighetsautomater far innehas bara efter tillstind,

Sidana automater fir dock innehas utan sérskilt tillstind

1. av den som har tillstind enligt 25, 26 efler 27 § att anordna sidant
automatspel, om automaten omfattas av speltillstdndet,

Tillstnd fir forenas med sérskilda villkor samt med kontroll- och
ordningsbestimmelser. |

29 § Infrsel till landet av penningautomater, viirdeautomater, varuspels-
automater och skicklighetsautomater ir tiltiten endast for dep som har
ritt att enligt 28 § forsta stycket eller andra stycket 1 inneha sddan
antomat,

1. pé fartyg i internationell trafik for spel pd fartyget, eller
2.i yrkesmiissig verksamhet for tillverkning, reparation eller liknande,

37 a § En vinst som betalas ut i samband med spel pi en varuspels-
automat far inte lésas in mot ©0 annan vara eller mot kontanter av

1. den som anordnat lotteriet,

2. den som innehar den plats dir lotterjet tillhandahlis,

3. den som bedriver niringsverksamhet dér, eller

4. ombud for sidang personer som avses i 1-3,

Denna lag triider i kraft den 1 februari 2002.
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3 Arendet och dess beredning

Lagrdder

Prop. 2001/02:47



4 Fornyad riksdagsbehandling

Regeringens forslag: Ri en skall pd nytt anta ge dndringar j

lotterilagen som framgir av bilaga 1-2.

nationell domsto] enligt EG-domstolens praxis.
Lotterilagen (1994:1000) triidde ; keaft den 1 januari 1995. Den
tekniska utvecklingen och uppfinningsrikedomen ;

penning-, virde- och skicklighetsautomater. Andringarna, som tridde i
kraft den 1 Januari 1997 (SFS 1996:1168), foregicks inte ay ett

anmélningsforfarande,

Prop. 2001/02:47
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I ett drende vid Kommerskollegium (Dnr 312-1871-2000) uppkom Prop. 2001/02:47

frigan om #4ndringen av automatspelsbegreppet i 6 § lotterilagen,
inforandet av tillstindskravet i 24 a § samma lag samt inférandet ay
forbud i 37 a § lotterilagen mot inldsen av vinster mot annan vara eller
kontanter borde ha anmiilts till kommissionen. Regeringskansliet anfrde
i yttrande till Kommerskollegium att éindringama av lotterilagen endast
utgjorde fortydliganden av lagstiftarens vilja och att dessa dndringar inte
hade behdvt anmilas till kommissionen. I ett yitrande den 29 januari
2001 gjorde Kommerskollegium bedémningen att de tvi forstnimnda
findringarna borde ha anmiilts och att dverviigande skiil talade for att fiven
forbudet i 37 § a lotterilagen borde ha anmilts p# detta sitt.

Kristinehamns tingsriitt hiivde i ett beslut som meddelades den 14
februari 2001 ett beslag av ett s.k. lyckohjul under dberopande av att de
lagéindringar som triidde i kraft den 1 januari 1997 inte hade foregitts av
ett sidant anmiilningsfrfarande som avses i direktivet 98/34/EG och
darfor inte kunde tillimpas mot enskilda. Hovritten for Vistra Sverige
faststillde i beslut den 25 april 2001 tingsriittens beslut. Malmg tingsriitt
beddmde i beslut den 16 mars 2001 att nigon anmilningsskyldighet till
kommissionen inte forelegat betriffande de aktuella dndringarna och
forordnade dirfor att beslag av ett antal sk. lyckohjul skulle besti.
Hovriitten dver Skine och Blekinge fann emellertid i beslut den 26 april
2001 att den aktuella lagindringen utgdr en sidan foreskrift som avses i
direktivet och hiivde siledes beslagen. Hovritternas beslut har vunnit
laga kraft,

Lotteriinspektionen har i skrivelse till regeringen uppgivit att det bland
vissa rittsvirdande myndigheter foreligger osiikerhet om de aktuella
automatspelen dr tillitma eller inte. Detta yttrar sig bl.a. i en stor miingd
telefonsamtal och férfrigningar hos inspektionen. Aven hos enskilda och
foretag som pi ett eller annat sitt dr verksamma pa automatspelsomradet
foreligger denna ostikerhet. Enligt Lotteriinspektionen stiiller sig manga
innehavare av lokaler dir spelautomater kan stillas upp denna friga.
Detta sker ofta mot bakgrund av att vissa foretag som ir verksamma pd
automatspelsomridet nu har den uppfattningen art lotterilagens forbud
bl.a. mot s.k. lyckohjul inte kan goras gillande mot enskilda och darfor
pé olika sitt forsker sprida sddana automater i samhllet,

Lotteriinspektionen har genom understkningar kunnat konstatera att
automater av typen lyckohjul under senare tid har fitt skad spridning.
Sédana automater har pétriffats i bla. godisbutiker, spelbutiker och
videobutiker. Enligt inspektionens undersSkningar frekommer #ven spel
pé varuspelsautomater pd spelplatser som inte léngre dr tillitna enligt
lotterilagen. Inom polisen och hos kommuner har oro uttryckts eftersom
det konstaterats att automater placerats ut i stor omfattning och att bl.a.
barn och ungdomar kommer i kontakt med spelen. Méinga restaurang-
dgare, som foljt lotterilagens bestimmelser och tagit bort varuspels-
automaterna, dr upprorda Gver en utveckling som innebiir att deras
konkurrenter tillhandahiller sdana automater. Vidare forekommer,
enligt Lotteriinspektionen, spel med insatser om upp till 60 kronor per
spel, vilket kan jimfSras med att lotterilagens bestdimmelser for tillitna
automatspel endast medger en insats som hdgst uppgér tll 1/7000
basbelopp (ca fem kronor).

11



Skilen for regeringens forslag: Det som nu sker pid Prop. 2001/02:47

Spelautomatomridet & oroande och gar stick i stiv med vad riksdagen
bar beslutat. Grunden for regleringen av spel- och lotterimarknaden i
Sverige r, liksom j Gvriga Europa, att motverka bedriigerier och sociala
problem till foljd av spel samt att inkomster frin spe] skall komma

for forbudet var ayt dessa automatspel, som gav vinst j form av pengar,
inte hade fitt en fran social synpunkt acceptabel form och det var

chillet i en av riksdagen antagen lag ir forenligt
tet. Ett prejudicerande avgérande frin

till EG-domstolen kan det réra sig om
dess kommer sannolikt den beskrivna osdkerheten att

12



Eftersom anmilningen endast kunnat avse forslag — och inte redan Prop. 2001/02:47

antagna laghndringar — &r regeringen nu hénvisad till att p& nytt foresld
att riksdagen antar de aktuella #&ndringarna i lotterilagen. I samband
hiirmed méste, av formella skil, de lagéindringar som redan beslutats
upphiivas.

De #ndringar i lotterilagen som regeringen nu pd nytt foreslir att
riksdagen antar #r fréimst sidana bestimmelser som i skilda sammanhang
har satts i friga utifrin direktivet om anmilningsskyldighet., 1 detta
sammanhang foreslir regeringen 4ven att vissa andra bestimmelser i
lotterilagen, dir det méjligen skulle kunna sittas i friga om anmilning
borde ha skett, skall behandlas pd motsvarande siitt.

I bilaga 1-2 iterfinns utdrag ur de tidigare avidimnade propositionerna
som behandlar #ndringarna i friga. Eftersom inga foriindringar gjorts i
forhdllande till de tidigare propositionerna finner regeringen inte
anledning att kommentera #ndringarna p3 annat sitt 4n genom
héinvisningen till bilagorna.

5 Ikrafttridande m.m.

Regeringens forslag: Lagen foreslds trida i kraft den 1 februari 2002.
Négra Svergingsbestimmelser foreslis inte.

Det idr angeliget att den osékerhet som for ndrvarande rider
betréiffande bestiimmelsernas tillimplighet undanrdjs snarast. Lagen fore-
slas dirfor triida i kraft den 1 februari 2002.

Det bor for aktSrerna pd spelmarknaden ha framstétt som uppenbart att
regeringen skulle komma att vidta atgéirder for att snabbt stoppa en ut-
veckling p& spelautomatmarknaden som gér stick i stiv med vad riks-
dagen beslutat. Det kan dirfor inte anses motiverat att med &vergings-
bestiimmelser begriinsa en eventuell ekonomisk skada fér aktorer som i
den uppkomna situationen valt att investera i automater av nu aktuellt
slag. Nagra Overgingsbestimmelser foreslds dirfor inte.

13
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Chapter 16

Alcohol policies: a consumer’s
guide

16.1 Alcohol policy-makers are answerable
to the policy consumers

People consume not only goods, but also services, and alcohol policy is one
such service. In any jurisdiction alcohol policy serves two purposes: to
enhance the benefits resulting from the use of beverage alcohol, and to contain
and reduce alcohol-related harms, Citizens have the right to assess and audit
policies on health care provision, education, and crime prevention. They also
deserve to know whether enacted alcohol policies are apt and well chosen.
Alcohol policy issues overlap with almost every aspect of the public policy
domain. Alcohol-related issues are pervasively important for the state at both
central and local levels; they cannot be minimized or ignored. In an age of
consumerism, it behoves policy-makers to ensure that alcohol policies are
fashioned with public health interests in mind.

High quality policies will be those that are evidence-based. The preceding
chapters have provided critical and detailed reviews of the relevant science
base. We will now try to make explicit the connection between the research
and the practical needs of the policymaker who wants to implement evidence-
based responses. Our intention is to make science useful at the real world front
lines of policy. The difference between good and bad alcohol policy is not an
abstraction, but very often a matter of life and death. We believe that it is right
to ask for the science to be taken seriously. Research has the capacity to indic-
ate which strategies are likely to succeed in their public health intentions, and
which are likely to be less effective or even useless, diversionary, and a waste of
resources. Table 16.1 shows very clearly the imbalance among different strate-
gies, both in the effectiveness findings and in the breadth of the literature.

16.2 Choasing effective strategies

With an ever-expanding research output, the need increases for a systematic
procedure to evaluate the evidence, compare alternative interventions, and
assess the benefits to society of different approaches. To that end, several
attempts have been made in the addiction field to synthesize information

e e br 4 prens W




Table 16.1 Ratings of policy-relevant strategies and interventions

Strategy or intervention Effectiveness  Breadth of Cross-cultural  Cost to Target group” (TG)
research  testing implement and comments
support
Regulating physical avallabifity
Total ban on safes +4 4 +++ +4 High TG = GP; Substantial adverse side-effects from black
market, which is expensive to suppress, Ineffective
without enforcernant,
Minimum lega! +++ +++ ++ Low TG = HR; Reduces hazardous drinking, but does not
purchase age eliminate drinking. Effective with minimal enforcement
but enforcement substantially increases effectiveness,
Rationing ++ ++ ++ High TG = Gp; Particularly affects heavy drinkers; difficult to
implerment.
Government maonopoly +++ +4++ ++ Low TG = GP; Effective only if operated with public health
of retail sales and pubiic order goais.
Hours and days of ++ ++ ++ Low TG = GP; Effective in certain circumstances.
sale restrictions
Restrictions on density ++ +++ ++ Low TG = GF; Requires a longer time course for implementation
of outlets when drinking establishments have become concentrated
because of vested economic interests,
Server liability +++ + + Low TG = HR; Required legal definition of liability mostly
limited to North America, )
Different availability by ++ +4 + Low TG = GP; Mostly tested for strengths of beer,
alcohol strength
Taxation and pricing
Alcohol taxes +4++ +++ +4++ Low TG = GP: Effectiveness depends on government oversight

and control of alcohol production and distribution, High

taxes can increase smuggling and illicit production.

i
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Table 16.1 (Continued)

Strategy or intervention Effoctiveness  Breadth of Cross-cultursl  Cost to Target group* {1G)
research  testing implement and comments
support
Drinking—driving countermeasures
Sobriety check points ++ +++ +++ Mederate TG = GP; Effects of police campaigns typically short-term,
Random breath testing (RBT) + ++ ++ + Moderate TG = GP; Somewhat expensive to implement,
Effectiveness depends on number of drivers diractly affected.
Lowered BAC Limits +++ +4-F ++ Low TG = GP; Diminishing returns at lower levels (e.q.,
0.05-0.02%), but still significant.
Administrative license ++ L+t ++ Moderate TG = HD
suspension
Low BAC for young ++4+ ++ + Low - TG =HR
drivers (‘zero tolerance”)
Graduated licensing for ++ ++ ++ Low TG = HR; Some studies note that 'zero tolerance’
novice drivers provisians are responsible for this effect.
Designated drivers and ¢ + + Moderate TG = HR; Effactive in getting drunk people not to
ride services drive but do not affect alcohol-related accidents,
Treatment and early intervention
Brief intervention with ++ +4++ +++ Mocderate TG = HR; Primary care practitioners lack training and
at-risk drinkers time to conduct screening and brief interventions,
Alcohol problems + +++ +++ High TG = HD; Poputation reach is low because most countries
treatment have limited treatment facilities.
Mutuai help/self-help + + ++ Low TG = HD; A feasible, cost-effactive complement or
attendance altermative to formal treatment in many countries.
Mandatory treatment of + +4 + Moderate TG = HD; Punitive and coercive approaches have time-
repeat drinking-drivers limited effects, and sometimes distract attention from more

effective interventions.

# Each strateqy applies to one of the following three target groups (TG): GF, the general population of drinkers; HR, high-risk drinkers or groups considerad to be partictlarly vl
nerable to the adverse effects of alcchol (e.9., adolescents); HD, persons already manifesting harmfut drinking and alcohol dependence.

b Among the hundreds of studies, only two show significant lasting effects {after 3 years), and the significance of these is questionable when mem_.n& (Foxcroft et af. 2003),
A few more studies show shorter-term effects, and in this framedRe- g could be +.

© Econometric studies find effects of bans but direct studies of s Apacts have generally found no effect on total alcohol S:M:_._._uzo:..mmrd nere might well be
Quided by the precautionary prindple {sec 16.5). N .
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reflect the consensus views of the authors and are designed to serve
topohcyoonsumm who would like to evaluate the strengths and ,
different policy options. The table is orgamzed accordmg to four ma]or cntenae

1. Evidence of effectiveness.

2. Breadth of research support.

3. Extent of testingacross diverse countries and cultures.

4. Relative cost of the intérvention in terms of time, resources; and money.
Box 16.1 explamsthefour evaluation criteria and the scales used to rate them.

: ] Evzdence of effectiveness tefers to the quality of scientific mformatlon about

the effectiveness of the particular intervention. ]udgemcnt here was infliienced
by whether expenmental studies show that'a partlcular intervention produces
a measu.rable and significant change in aIcohol consumption or related out-
comes. In addition, the raters took into con51derat10n research conducted
under real life circumstances, such as ‘natural experunents that suggest the
intervention produces a mg;mﬁmnt change.

Breadth of research support goes beyond quality of the science to look at the
quantity and consistency of the evidence avmlable Ratings were mﬂuenced by
the quality of available integrative reviews or meta-analyses.

Cross-cultural testing means that the evidence for a particular intervention
applies equally well to different countries, regions, sub-groups, and social
classes. In- évalliating the evidence, we were particularly interested in the
extent to which interventions déveloped for and evaluated in the estabhshed
market economies can be transferred to developing societies. -

Cost to implement and sustain refers to the monetary and other costs associ-
ated with an intervention, regardless of its effectiveness. '

Other policy-relevant considerations that are evaluated in the Comments
section of the table include the target group for the intervention, adverse side-
effects, population reach, and feasibility. Target group (TG) refers to the popu-
lation most likely to be affected by the strategy:

1. The general populanon of drinkers.

2. High-risk drinkers or groups considered to be particularly vulnerable to
the adverse effects of alcohol (e.g., adolescents).

3. Persons aiready manifesting harmful drinking and alcohol dependence.
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 POLICY: OPTIQNECO

Sxde-e&'ects mdude the tendency for some interventions to stimulate criminal
activity such, as tax evasion or illicit producuon of alcohol. The populaﬂon
reach refers to the number of people in the target group that can be reached or
served when an intervention is prowded under real world conditions. Fma]ly,
to be tra.nslated into effective pohc1es, mterventlons need to be evaluated in
terms of their feas1b1hty Feas:blhty can be assessed in terms of political con-
siderations (leadership, opposition f from industry, public support) economic
implications (cost-effectiveness and cost-benefit analysis), and the presence or

absence of adverse side-effects. ..

16.3 Policy options consldered

The left-hand column of Table 16.1 lists a w1de array of posmble pohcy chozces
that were reviewed in Section IIL. Each strategy has at some point in time been
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employed as an instrument of alcohol policy in some part of the world. The
list’s extensiveness shows that alcohol policy-makers are not short of experi-
ence or choices.

16.3.1 The strong strategies: availability restrictions,
taxation, and enforcement f
In general, effectiveness is strong for the regulation of physical availability and E
the use of alcohol taxes. Given the broad reach of these strategies, and the
relatively low expense of implementing them, the expected impact of these
measures on public health is relatively high. Most drinking—driving counter- E
measures received high ratings on effectiveness as well. Not only is there good _ S
research support for these programs, they also seem to be applicable in most '
countries, and are relatively inexpensive to implement and sustain. If two or
more pluses on effectiveness, breadth support, and cross-cultural testing, as
- well as the absence of high cost, can be considered an indication of a consis-
(35 tently good performance, the following 10 policy options stand out as ‘best
practices’: minimum legal purchase age, government monopoly of retail sales,
restrictions on hours or days of sale, outlet density restrictions, alcohol taxes,
sobriety check points, lowered BAC limits, 2dministrative license suspension,
graduated licensing for novice drivers, and brief interventions for hazardous

drinkers. '

16.3.2 Education and public service messages 3
The expected impact is low for education and for public service messages about - i 3
drinking, The education strategies have been coded at a relatively high cost, to i
reflect the expense of training and implementation for a full education program. B 3
From the viewpoint of a state or local government, the costs may be lower than §
this, because the teaching costs are charged locally, or because the education pro- %

gram is viewed as a low-cost add-on to existing commitments. But in terms of -
impact or value-for-money, the cost hardly matters: education strategies have £
shown little or no effect, regardless of the investment. Although the reach of edu- E
cational programs is thought to be excellent (because of the availability of captive

5 M audiences in schools), the population impact of these programs is poor. Similarly, }
while feasibility is good, cost-effectiveness and cost-benefit are poor. g

3

1633 Treatment and early intervention strategies k.

Treatment and early intervention strategies have, at best, medium effective-
ness. At the population level, their impact is limited, since full treatment for 5
alcohol problems can only benefit the relatively small fraction of the population 3
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who come to treatment. Even brief interventions are restricted to those who
use the services within which they are offered, and who are willing to accept
the intervention. While providing treatment is an obligation of a humane
society, its effect on the actual drinking problem rates of the population at

large is necessarily limited.
16.3.4 Altering the drinking context

The relatively sparse amount of evidence on the effects of altering the
drinking context reflects the fact that research in this area is only now getting
under way. Nevertheless, it seems likely that strategies in this area will have
some impact without being too costly. However, these strategies are primarily
applicable to on-premise drinking in bars and restaurants, which somewhat
limits their public health significance. In most developed countries, only
a minority of drinking is done on-premise, although frequently this drinking
is trouble-prone. One recurring theme in this literature is the importance
of enforcement to strategies that alter the context of drinking. This theme
also applies to strategies regulating physical availability. Passing a minimum
purchasing age law, for instance, will have rather little effect if it is not
reinforced with a credible threat to cancel the licenses of outlets that repeat-
edly sell to minors, Likewise, server training in responsible beverage service
is unlikely to have an effect, unless it is backed by a threat to suspend the
licenses of those who continue to serve already intoxicated patrons.
Enforcement as a condition of licensing has some costs, of course, but the
governmental costs are frequently defrayed by such means as license fees on
bars and restaurants.

16.3.5 Enhancing the likelihood of effectiveness

Alcohol policies rarely operate independently or in isolation from other meas-
ures, as might be implied by the listing of individual strategies in Table 16.1.
Research on local prevention efforts suggests that alcohol problems are best
considered in terms of the community systems that produce them. Local
strategies have the greatest potential to be effective when prior scientific evid-
ence is utilized and multiple policies are implemented in a systematic way.
Thus, complementary system strategies that seek to restructure the total
drinking environment are more likely to be effective than single strategies.
Finally, prevention strategies with a natural capacity for long-term institution-
alization should be favoured over those that are only in place for the life of the
project. This line of reasoning suggests that full-spectrum interventions are
needed to achieve the greatest population impact.

%
E
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i 16.3.6 Target groups
* Table 16.1 provides information about three groups that alcohol policy inter-
: ventions have been directed at:

1. The general population of a state or a community.

2. High-risk drinkers (e.g., adolescents or pregnant women, thought to be
particularly vulnerable to the adverse effects of alcohot}.:

3. Harmful drinkers (i.e., persons already beginning to experience alcohol-
related problems). -

Of the 32 interventions and strategies evaluated, one-half (16) are targeted at
the general population, 12 at high-risk drinkers, and four at harmful drinkers.
Inteiventions directed at the general population have higher effectiveness rat-
ings, on average, than those targeted at high-risk groups and harmful drinkers
(1.8 vs. 1.4 and 1.3, respectively). And interventions directed at the general
» population and high-risk groups tend to be less costly to implement and
{754 maintain than interventions with harmful drinkers (average ratings, 2.2, 2.2,
and 1.8, respectively), These are important considerations when weighing the

relative advantages of population-baséd and harm reduction approaches, -
Consistent with the notion of integrated alcohol policies, our ratings sug-
gest thata combination of physical availability limits at the general population
level, certain drinking—driving countermeasures directed at all three target
groups, and brief interventions directed at high-risk drinkers, will offer the

best value as the foundation for a comprehensive alcohol policy approach.

16.4 The need to make science more accessible to iz ;
policy-makers.. .
Because alcohol availability and control occur in a complex cultural, social, and ‘
political environment, policy changes should be made with caution and with a
sense of experimentation to determine whether they have their intended effects.
The knowledge needed to address health and social problems is unlikely to
reside in a single discipline or research methodology. Interdisciplinary research
is capable of playing a critical role in the progress of public heaith by applying 1
the methodologies of the medical, behavioural, social, and population sciences
to an understanding of alcohol-related problems and their prevention. :
Policy-makers have neither the time nor the training to read, digest, and base ": 4
their decisions on the research findings reported in the scientific literature. :
Responsibility for translating scientific research into effective policy is distrib-
uted across 2 wide variety of government agencies and public interest groups.
As described in Chapter 15, this process rarely follows a rational plan of

o
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action, if the public’s health is to be served, it will be necessag
links between seience and policy through an innovative stra
to both the policy-makers and the public. In this book we have tried to
such an approach by identifying what the critical health needs are in
field, describing the principal factors responsible for alcohol problems;
ing the disparate findings that point to causal mechanisms, identifying what:i¢:
known (and unknown) about the prevention and management of alcchoks
related problems, and describing critical barriers to effective public health pok;.
icy. We do.not claim this text to be the final and exemplary model of its kind, but
we do believe that it shows how science can be made more useful in this arena.
Alcohel policies will, of ceurse, always be based on more than pure science;
They are likely to arise from a combination of political expediency, commer-
cial interests, common sense, and public safety, But that realization should: not
.. discourage governments from giving much closer attention to ways in which
% the scientific asset can be intelligently used. : .

16.5 The ‘precautionary principle o

The ‘precautionary prmc:ple’ is'a general public health concept that we believe
should be put to use in the alcohol policy arena (Kriebel and Tickner 2001).
The main tenets of this principlé are to take preventive action everi in the face
of uncertainty; to shift the birderi of proof to the proponents of a potentially
harmful activity; to offer alternatives to harmful actions; and to increase public
involvement in decision-making.

When applied to alcohol policy, the precautionary principle implies that
decision-making in areas like international trade agreements, the introduction
of new alcohol products (high alcohol content malt beverages, for instance},
removal of restrictions on hours of sale, and the promotion of alcohol through
advertising, should be guided by the likelihood of risk, rather than the potentijal
for profit. The application of the precautionary principle to alcohel policy will
help to increase both public participation in the policymaking 'procgés and the
transparency of decision-making, currently guided too often by economic con-
siderations of the few, rather than public health concerns of the many.

16.6 Alcohol policy and alcohol science
in developing societies L
This book is largely based on research conducted in develbped societies,

Although the burden of illness attributable to alcohol is smalier in most devel-
oping regions, it nonetheless accounts for a considerable amount of premature
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death and disability, especially in Latin America (see Chapter 4 and Room
et al. 2002). Despite relatively low levels of aggregate consumption, a pattern
of occasional heavy drinking in many developing nations is associated with
injuries and other acute alcohol problems. The findings suggest that as eco-
nomic development occurs, alcohol consumption is likely to increase with ris-
ing incomes, confronting developing nations with greater levels of
alcohol-related problems, and new challenges to fashion effective alcohol pol-
icies. Global trade agreements are also likely to have an adverse influence on
developing nations. With the growing emphasis on free trade and free mar-
kets, international institutions such as the World Trade Organization have
pushed to dismantle effective alcohol control measures, such as state alcohol
monopolies and other restrictions on the supply of alcoholic beverages.

Despite the relative weaknesses in the alcohol policy research base in devel-
oping countries, many of the strategies recommended by the analysis offered
in this book are applicable with due modification (Room et al. 2002). But we
would cantion against any assumption that policies found to be good for the
developed world are automatically best for the developing world.

Developing countries need individual assessments of their own alcohol pol-
icy experiences and their own alcohol science. The scarcity of indigenous
health science is a very general handicap affecting policy formulation in less
developed countries, and goes beyond the alcohol arena. The world research
community, in partnership with international agencies, has a special responsi-
bility to rectify this situation.

16.7 Extraordinary opportunities

Alcohol is no ordinary commodity, but on the basis of the evidence arrayed in
this book, extraordinary opportunities exist to strengthen the policy response
to alcohol-related problems. The following considerations support this
conclusion:

1. Multiple opportunities. The policy options listed along the left-hand i
column of Table 16.1 speak to the extraordinary range of available strat- 4
egies from which policy-makers can choose. Each of those entries deserves
separate scrutiny as we have argued above, but the extensiveness of the list
carries its own message,

2. Opportunity to make choices rationally. The compendium of interven-
tion strategies should not be read as an invitation to Iapply the listed
approaches randomly and at whim. On the contrary, the research enables
an informed and discriminating choice based on multiple lines of
evidence.
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3, Opportunity to combine rationally selected strategies into an integrated
overall policy. Table 16.1 provides a basis for the selection of a set of integ-
rated and mutually supportive strategies. Alcohol policy is likely to be
most effective when a variety of complementary strategies are used,
such as the combination of graduated licensing, lower BAC limits, and
minimum legal purchasing age restrictions in order to prevent alcohol
problems among youth. We strongly recommend the creation of such
broadly based alcohol policies.

4. The research base is strong. Research technologies are now available to
monitor policy effectiveness. Rather than viewing alcohol interventions as
certain solutions or hopeful ‘shots in the dark’, it is now possible and
highly desirable that outcomes be measured and policies be self-correcting.
There are numerous and evolving opportunities for further application of
prevention science to policy questions.

5. Opportunities to implement policies at multiple levels. Alcohol policies can
be effective at both the community level and the national level. Within each
of these levels, policies can be targeted at the general population, at high-risk
drinkers, and at people already experiencing alcohol-related problems.
Synergistic types of activity are likely to obtain the best results, International
policies provide the third level. When responding to alcohol problems, there
is thus atways somewhere to start, always a layer to be strengthened.

6. Opportunities to strengthen public awareness and support. The consumers
of the research reported in this book should be in part the general public.
Significant, but so far largely neglected opportunities exist to translate
the scientific evidence imto plain language for the media, opinion leaders,
community groups, and the man and woman in the street. An informed
public climate can help build support for public policies on alcohol.

7. Enhancing international collaboration in the response to alcohol. This
book has taken an international perspective throughout. The research we
have presented and the policy experience we have described come from
many different countries. International tariff agreements and the activities
of the alcoholic beverage industry make an international view of alcohol-
related problems mandatory. There are considerable opportunities to
strengthen international collaboration and the sharing of experiences in
this arena. The role of the World Health Organization (WHO) is para-
mount. In our view, the findings assembled in this book make a strong
case for strengthened WHO initiatives on alcohol and public health.

In summary, opportunities for evidence-based alcohol policies that better
serve the public good are more available than ever before, as a result of
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accumulating knowledge-on which strategies work and how to-make them
work. This conclusion provides ample cause for optimism. However, this book
must also be seen as carrying another well-evidenced and not so cheerful mes-
sage. It provides the world community with new documentation that alcohol
problems are inflicting, on a global scale, vast damage to the public health. But
the policies to address these problems are too seidom informed by science,
and there are still too many instances of policy vacuums filled by unevaluated
or ineffective strategies and interventions. : :

Optimism or pessimism, which is it to be? The answer to that question must
depend entirely an whether the future brings increased use of evidence-based
alcohol policies. That is what the consumers of policy have a right to expect.
After all, alcohol is no ordinary commodity.
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UTKAST TIL HORINGSBREYV - ENDRINGER I LOTTERI- OG
PENGESPILLOVGIVNINGEN

1. Innledning

Vedlagt felger forslag til endringer i lov om pengespill og lov om lotterier. Det foreslis
en klargjering av hovedprinsippene for norske pengespill, samt forenklinger i
lotteriloven slik at smalotterier kan avholdes av en utvidet krets samfunnsnyttige
organisasjoner, samt at flere mindre lotterier kan avholdes uten tillatelse. Det foreslas
endringer i reglene for revisjon og regnskapskontroll for Norsk Tipping AS som vil
innebzre en tilpasning til gjeldende regler for andre statlige aksjeselskap og foretak.

Det foreslis at gevinstautomater kun skal sti oppstilt i lokaler med
adgangsbegrensning. Det foreslis ogsa at overskuddet fra automater som drives av en
og samme automatoperater skal fordeles mellom organisasjonene med en lik andel for
hver oppstillingstillatelse, slik at betydningen av hvor mye den enkelte automat spiller
inn blir redusert (spill i pott). Samtidig foreslis at minimumsandelen av overskuddet fra
automaten til de ideelle organisasjonene okes fra 35 % til 45 %, og at automatoperatarens
andel reduseres tilsvarende fra 45 % til 35 %. Sistnevnte endring foreslds gjennomfort
ved forskriftsvedtak si snart heringsrunden er avsluttet.

Departementet ber om merknader til forslagene innen 20. september 2002.

Postadresse Kontoradresse Teiefon - sentralbord Administrasjons- og Saksbehandler
Postboks 8030 Dep Akersg. 59 22249090 skonomiavdelingen Eivind Tesaker
0030 Oslo Org. nr. Telefaks 22247819

972 417 866 22247816
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2. Presisering av formalet med lotteri- og pengespillovgivningen

En Klar og uttrykkelig formulering av formalet med et lovvedtak vil normalt kunne
medvirke til en stabil og enhetlig forstielse av siktemalet med loven bide i forhold il
offentlige myndigheter og i forhold til andre bererte aktorer. Utviklingen de senere &r
har gitt en stadig storre omsetning av pengespill, samtidig som stadige flere aktorer er
involvert i omsetningen. Den teknologiske utvikling apner for nye spilltyper og har
apnet for tilbud av pengespill p& tvers av landegrensene i sterre grad en tidligere., Disse
utviklingstrekk skaper et behov for en enhetlig og klar forstielse av formalet med
lotteri- og pengespillovgivningen, blant annet i forhold til 4 ivareta spillernes behov for
beskyttelse mot spilleavhengighet og skonomiske problemer som felge av spill. Forslag
til uttrykkelige formalsbestemmelser for lotteriloven og pengespilloven er utformet i
samsvar med gjeldende tradisjon for norsk pengespillpolitikk, jf forslag til ny§lai
lotteriloven og ny § 1 tredje ledd i pengespilloven, N

3. Hvem bore fa tillatelse tl & avholde lotteri

Departementet har vurdert behovet for endringer i forhold til hvem som skal f4 adgang
til & avholde lotterier, blant annet pé bakgrunn av tilridninger fra en ekspertgruppe
oppnevnt av departementet, Gruppen viser til at en utvidelse av lotterimarkedet i sterre
grad vil sikre mangfoldet i organisasjonslivet, serlig p4 mindre steder. En utvidelse kan
likevel fare til ekt konkurranse mellom de ulike lotteriverdige organisasjonene i
lotterimarkedet. For 4 sikre mangfoldet i organisasjonssamfunnet tilrdr ekspertgruppen
at adgangen til 4 arrangere smalotterier, d.v.s tradisjonelle forhands- og
etterhdndstrukne lotteri med omsetning over kroner 100 000~ ber utvides. Blant annet
ber diverse lokale 0g regionale voksenaktiviteter som sangkor, musikkorps, teater,
kulturminnevern, drift av grendehus uten kommersielle tilsnitt fa tilgang p4
lotteriinntekter. Ekspertgruppen tilrér at omsetningsrammen for slike lotterier blir gkt
til kroner 150 000,- .

slik at lokale og regionale voksenaktiviteter som sangkor, musikkorps, teater,
kulturminnevern, drift av grendehus uten kommersielle tilsnitt f4 tilgang p4 slike
lotteriinntekter.

humanitzere organisasjoner, men fritt kan avholdes uten tillatelse. Slike lotterier gir
normalt en begrenset omsetning. Departementet anser det ikke problematisk at det i
forhold til slike Iotterier overlates til loddkjoper & vurdere om lotteriet avholdes paen
betryggende mite, 0g om lotteriet avholdes til inntekt for et stettverdig formal.

Side 2



Ty
e

Endringen vil innebzre en forenkling av dagens regelverk, og betyr blant annet at
barnehager og skoleklasser vil kunpe avholde kakelotterier yten at dette skjer i strid
med Iotteﬁlovgivningen. Det vises for ovrig til forslag til endringer i lotteriloven 8§5og
7.

4. Endrede regler for gevinstautomater

4.1 Oppstilling i adgangsbegrensede lohaler
Departementet mener dagens oppstilling av gevinstautomater j butikker,
bensinstasjoner og kiepesentra innebzrer en uheldig eksponering av pengespill overfor
blant annet mindredrige og personer med problematisk spilleadferd. Slike automater

Forslaget foreslas inntatt  lotteriloven § 10 med nermere regulering fastsatt i forskrift,
jt forslag til § 3 farste ledd ny bokstay k).

4.2 0verskudds'fordeling

Forskrift av 22, september 2000 nr. 960 § 3 fastsetter at overskuddet fra automatdriften
skal fordeles med minimum 35 % ] organisasjonen, maksimum 45 % ¢ entrepreneren
og maksimurn 20 % tj] lokalinnehaveren, Slik fordeling har veert fast praksis siden 1997
0g er basert p4 anslitte kostnader ved drift ay gevinstautomater.,
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Lotteritilsynet har i forbindelse med en kartlegging i tilknytning til ekspertgruppens
arbeid funnet at gjennomsnittlig overskudd (cash-box) i automatene til Norsk
Lotteridrift og 6 andre private entreprenarer i 2000 utgjorde 135 000,- kr, mens
tilsvarende overskudd for automatene til Norges Rade Kors, Redningsselskapet og
Norge Handicapforbund utgjorde 84 000 kr. P4 tross av den lave
giennomsnittsomsetningen i sine automater har Redningsselskapet og N orges Rede
Kors overfor departementet gitt uttrykk for at automatdriften i de to organisasjonene
kan forsvare at overforingen til de ideelle formal gkes. Eiter departementets vurdering
gir dette grunn til 4 anta at slik endring bar kunne gjennomfores i forhold til alle
entreprenerer som driver virksomhet med gevinstautomater. Departementet foreslr
derfor en ekning fra 35 % til 45 %, mens kostnadsandelen for entreprenarvirksomheten
reduseres tilsvarende fra 45 % til 35 %, Alternativt kan andelen til bide organisasjonene
0g entreprenerene settes til 40 %,

Departementet mener slik endring ber vedtas umiddelbart etter at heringsperioden er
avsluttet, og at den nye fordelingsregelen skal gjennomfares fortlepende i forbindelse
med fornyelse av oppstillingstillatelser utenfor spillehall. Ved oppstilling i spillehall ber
50 % av overskuddet i automaten overfores til det ideelle formal slik hovedregelen er i
dag.

4.3 Spill i pott

Dagens regler for overskuddsfordeling tar utgangspunkt i overskuddet i den enkelte
automat. Et alternativ er 4 sli overskuddet fra flere automater sammen, og deretter
fordele overskuddet med lik andel ¢l hver ansvarlig organisasjon. En slik
fordelingsmodell praktiseres til dels i dag pi frivillig grunnlag, og kan utjevne
inntektsforskjellene mellom ulike automattyper og de ulike oppstillingsplassene. Dette
kan redusere den kommersielle kampen om de mest attraktive oppstillingsplassene.

Spill i pott kan tenkes i ulike varianter. Prinsippet kan gjennomfares pé landsbasis for
alle automater, men kan ogsd begrenses geografisk (slik at potten f.eks omfatter alle
automater i et politidistrikt), eller administrativt (slik at potten omfatter alle automater
som drives av en entreprenar). Spill i pott vil kunne begrenses slik at kun overfaringen
av overskudd til organisasjonene inngér i ordningen, men kan ogsd omfatte
overskuddsfordelingen til lokalinnehaver og entreprenar,

Innfering av spill i pott pa landshasis vil blant annet kunne redusere konkurransen om
oppstillingsplassene dersom ogsi entreprener og lokalinnehavers andel inngér i potten.
Hver ideelle andel i potten métte da fordeles mellom lokalinnehaver, entreprener og
organisasjon etter en fastsatt brak (som i dag). En slik fordelingsmodell vil kreve
oppbygning av en sentra] administrasjon.

Dersom spill i pott innferes i tilknytning til den enkelte entreprener vil det ikke oppsta
behov for saerskilt sentral administrasjon. Slik ordning vil samtidig innebzre en reell
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konkurranse mellom entreprenerene i forhold til 4 oppna heyest mulig
overskuddsfordeling til det ideelle formal, fordi den faktiske overskuddsfordelingen vil
kunne bli avgjorende for antallet organisasjoner som ensker § knytte seg til den enkelte
entreprener. Rent administrativt vil slik ordning kunne innebare mer rasjonell drift for
entreprenerene og for Lotteritilsynet fordi overskuddsandelen kan beregnes felles for
hver entreprener, og ikke serskilt i tilknytning til den enkelte automat.

For nye krav til oppstillingssteder og prinsippet om spill i pott kan giennomfores m4i det
utferdiges nzermere forskriftsbestemmelser. Begge endringene ber imidlertid kunne
giennomfares innen utgangen av 2003, likevel slik at iverksettelsen av nye krav til
oppstillingssteder knyttes opp til politiets fortlepende utferdigelse av
oppstillingstillatelser.

Det vises for avrig til forslag til endringer i lotteriloven §10.

5. Revisjon og regnskapskontroll - Norsk Tipping AS

I henhold til pengespilloven § 7 tredje ledd skal Riksrevisjonen revidere Norsk Tipping
AS sine regnskaper. Dette innebaerer at selskapet ikke sely kan velge privat revisor.,
Departementet er ikke kijent med at andre statseide selskap er underlagt
regnskapsrevisjon av Riksrevisjonen. Andre srlovselskaper som NSB og Posten er
kun underlagt Riksrevisjonens selskapskontroll, Departementet foreslar at reglene for
revisjon og regnskapskontroll tilpasses gjeldende hovedregel for statsaksjeselskap og
statsforetak. Det vises for ovrig til forslag tilny § 7 a i pengespilloven.

6. Videre oppfelging

Departementet tar sikte pa at odelstingsproposisjon med forslag til lovendringer
fremmes for Stortinget hosten 2002, og vil i den anledning innta en samlet
gjennomgang pengespill- og lotterilovgivningen. Blant annet vil det i forbindelse med
proposisjonen bli foretatt en narmere dreftelse av behovet for ytterligere endringer i
forskrifter etter lotteriloven,

Med hilsen
'L%Go olt’e.
ekspedisjonssjef @
ivin er
underdirektor
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Vedlegg

Forslag
til lov om endringer i pengespill- og lotterilovgivningen m.m.

|
Ilov 28. august 1992 nr 103 om pengespill m.v. gjores folgende endringer:
§ 1 nytt tredje og fierde ledd skal lyde:

Formalet med loven er & sikre at pengespill avholdes i betryggende Jormer under
offentlig kontroll.

§ 7 tredje ledd oppheves.

Nytt § 7a skal lyde:
Spilleselskapet skal ha revisor som velges ay departementet. Styret skal framseite

- Jorslag. Revisors godigiarelse skal godkjennes av departementet. Om revisjonen og

selskapets revisor gielder for ovrig bestemmelsene  revisorloven,

I spilleselskapet og i heleid datterselskap til spilleselskapet har Riksrevisjonen
relt til G kreve de opplysninger den finner pdkrevet for sin kontroll, sé vel fra selskapets
daglige leder som fra styret og den revisor som reviderer drsregnskapet. Den kan i den
utstrekning som finnes nodvendig sely foreta undersokelser i selskapet. For pvrig kan
Stortinget fastsette regler om Riksrevisjonens kontroll med Jorvaltningen av selskapet,
0g herunder fasisette hvilke dokumenter m.m. som skql sendes Riksrevisjonen.
Riksrevisjonen skal varsles og har rett til d veere til stede pd generalforsamlingen.

II
Ilov 24. februar 1995 nr 11 om lotterier m.v. gjores felgende endringer:

Ny § 1a skal lyde:

Formadlet med loven er 6 sikre gt pengespill og lotterier avholdes ; betryggende
Jformer under offentlig kontroll.

§ 3 forste ledd ny bokstav k) skal lyde:
k) nermere regler for Jordeling av overskudd fra gevinstautomater.

§ 5 annet ledd skal lyde:
Forste ledd gjelder likevel ikke for-
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a) Lotteri i meter hvor allmennheten ikke har adgang, nér lotteriet ikke er
hovedhensikten med mete.

b) Lotterier som avholdes innenfor et avgrenset omride hyor gevinstene og trekning Joregdr
¢ neerveer av loddkjoper i umiddelbar tilknytning til loddsalget (basar), og som ikke er
overlalt til medhjelper mot betaling,

§ 7 skal lyde:

Lotterier som ikke krever tillatelse:

Foelgende lotterier trenger ikke tillatelse:
a) Forhindstrukne 0g efterhdndstrukne lotterier med en begrenset omsetning etter

nermere bestemmelse fastsatt ay Kongen i forskrift,

b) Varegevinstautomater elter n@rmere bestemmelse Jastsatt av Kongen § Jorskrift,
¢) Lotterier som nevnt i § 5 annet ledd.

Dersom giennomfaringen av lotterier som nevnt i forste ledd overlates til en
medhjelper mot betaling, kreves likevel tillatelse,

For Iotterier som avholdes etter Jorste ledd bokstay a) kan det legges til grunn en vid
Jorstdelse av begrepet humanitert elley samfunnsnyttig formal, if § 5 forste ledd,

§ 10 nytt tredje og fierde ledd skal lyde:

Gevinstautomater kan bare oppstilles i lokaler hvor adgangen er begrenset til
Dpersoner over 18 gr.

Overskuddet fra alle gevinstautomater som oppstilles av en og samme eier eller
entreprensgr skal fordeles med en lib andel pd hver organisasjon 08 forening basert pé det
antall oppstillingstillatelser organisasjonen eller Joreningen innehar.

I

Loven her gjelder fra den tid Kongen fastsetter. De enkelte bestemmelser kan
settes 1 kraft fra ulik tid.
Kongen kan gi naermere overgangsregler.
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HORINGSUTTALELSE.
ENDRINGER I LOTTERI- OG PENGESPILLOVGIVN INGEN.

1. INNLEDNING
1.1. Om Norsk Lotteri- og Automatbransjeforbund (NOAF)

NOAF, opprettet i 1958, er i dag eneste samlende organ for entreprengrer og lotteriverdige
forml autorisert eller godkjent av Lotteritilsynet. NOAF representerer dessuten importgrer og
salgsledd av spill og lotteriautomater..

Siden NOAF ble opprettet, har det i trid med samfunnutviklingen, underveis endret s3 vel

navn som vedtekter.
Etter forskriftsendringen i 1995, ble formalet sdledes etter hvert en naturlig del av NOAF s

medlemstruktur.

Forbundets formal er 4 ivareta bransjens fellesinteresser ved generell informasjons- og
opplysningsvirksomhet, og skal serskilt engasjere seg i bevilgnings- og lovspersmal vedr.
bransjens virksomhet.

NOAF har i fremtiden et klart prioritert mél & komme i tidlig dialog med myndighetene i
forkant av fremtidige forslag om endringer i regelverk som bergrer bransjen.

NOATF, Ottar Dalset, Romsdalsveien 6, 6300 Andalsnes
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1.2. Generelle kommentarer til hgringsbrevet

NOAFs arbeid utfgres med behgrig fokus pa de positive og negative samfunnsmessige
konsekvensene av virksomheten.

NOAF slutier seg saledes til hensynene bak de foreslitte endringene:
- askjerme barn og ungdom under 18 4r fra spill pa automater
- & sgrge for stgrst mulig inntekter til lotteriverdige lag og foreninger

NOAF stiller seg likevel undrende til at departementet fremmer forslag om 4 endre
oppstillingsmgnster og overskuddsandel til formé&lene ni.

Vi merker oss dessuten at forslaget kun omfatter den private delen av spill- og
lotterimarkedet.

Ved Stortingets behandling av Ot.prp.nr 84 (1999-2000) papekte Justiskomiteen det klare
misforholdet mellom statlige og private spill.

Komiteen stilte klare forutsetninger om at rammebetingelsene for bide statlige og private spill
md vurderes samlet, jfr. Innst-O.nr.33 (1999-2000) side 9 og side 6:

“Komiteen vil vise til at de stailige spill har store markedsandeler i dag”

"Komiteen ser at det i dette markedet er bdde private og statlige spill, og mener det er viktig g
se statlige og private spill i sammenheng”

Blant de tema som Stortinget ber om 4 {3 seg forelagt, er spgrsmélet om felles lovgivning for
de statlig og private spill, fordeling av markedet mellom statlige og private spill, aldersgrenser
for statlige spill, like regler for statlige og private skrapelodd, spgrsmalet om & opprette
kasino, spgrsmélet om & apne for nye TV-lotterier, internettspill, mv.

[ Innst.O.nr 12 (2000-2001) uttaler komiteen fgrst:

"Komiteen viser til at det er maksimumsgrense for innsats og grense for toppgevinst, og det
vert aldersgrense for dei private spela, utan at det samstundes vert fremma forslag om
tilsvarande grense for statlege pengespel. Komiteen understrekar at mdlisettinga ma vere
likeverdige rammevilkdr for pengespel i Norge, enten dei er drivne av staten eller Sfrivillige
humanitere og samfunnsnyttige organisasjonar”.

Og deretter :
"Komiteen ventar at Regjeringa kjem attende til Stortinget pd ein egna méte om Jordelinga av

spelemarknaden mellom private og statlege spel og eventuelle lovendringar i samband med
dette”.
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Med opprettelsen ay Lotteritilsynet 0g lovendringer som tridte i kraft 01.01.02, er det
giennomfgrt en stor reform 1 lotteriforvaltnin gen.

2. OPPSTILLING I ADGANGSBEGREN SEDE LOKALER

2.1. OGkonomiske konsekvenser ay forslaget

Deteri dag oppstilt ca. 18.200 gcvinstautomater i det norske markedet. I 2001 utgjorde

Departementet burde j henhold til utredningsinstruksen giennomfgrt en konsekvensanalyse av
forslaget, far det legger frem forslag til en lovendring som det selv innrgmmer "v;) kunne
redusere omsetningen i automatene noe’”.

I'hgringsbrevet hevder departementet at “ep eventuel] omsetningsreduksjon “vanskelig kan
anslds pd forhdnd”.



Dette er en oppgave som departementet burde overlatt til sitt fagorgan Lotteritilsynet 4 utrede
sammen med bransjen fgr forslaget til lovendring overhodet ble vurdert fremmet.

Pr. i dag er mellom 70-80% av gevinstautomatene oppstilt i dagligvareforretninger,
kjgpesentra, kiosker, bensinstasjoner, og trafikkstasjoner. Om lag 15% av automatene stir
oppstilt i kjgpesentra.

NOAF bestrider ikke at en overflytting av automatene til skjermede soner kan la seg
giennomfgre i en del kjppsentra. Investeringene i mindre spillehaller, kombinert med lavere
tilgjengelighet, vil imidlertid medfgre en vesentlig reduksjon i omsetningen.

For dagligvare vil volumtapet utgjgre tilnzermet 100%, i det disse oppstillingsstedene verken
har areal eller omsetning stor nok til 4 innrede egne soner med kontinuerlig adgangskontroll.
Bensinstasjoner, kiosker, trafikkstasjoner, kafeer og lignende lokaler, utgjgr nermere 50% av
de totale oppstillingsplassene.

De feerreste slike lokaler har areal stort nok til & innrede €gne soner med adgangskontroll,
Omsetningen pé slike steder ma dessuten vzre stor nok til 4 forsvare en investering i lokalet,
kostnader til adgangskontroll, mv.

NOAF anslér at volumtapet p4 slike oppstillingssteder vil utgjgre ca 85%.

NOAF estimerer at forslaget vil medfgre en samlet reduksjon i omsetningen fra
gevinstautomater i stgrrelsesorden ca 75%.

Dette innebarer at samlet omsetning i 2002 reduseres fra ca 3 milliarder til ca 750 millioner
kroner. Forméilene vil oppleve et fall i inntektene pé ca 788 millioner kr.

Forslaget om & gke andelen til formalet til 45%, vil bare kompensere for om lag ca 75
millioner kr av tapet, slik at samlet tap for formilene reduseres til ca 713 millioner kroner.

For entreprengrene representerer forslaget om endret oppstillingsmgnster alene et bortfall i
inntekter i overkant av ca 1 milliard kroner. I tillegg kommer kostnader til investeringer i
lokaler for 4 tilfredsstille kravet til adgangskontroll, overvaking av slike lokaler, etc.

Selv om skjermede lokaler kan medfare effektiv drift mht tgmming, service, vedlikehold, etc,
vil slike besparelser p3 langt nzr dekke tapet som fglge av lavere omsetning.

2.2. Andre effekter av forslaget

I mindre lokalsamfunn vil det verken foreligge egnede lokaler eller publikumsgrunnlag for
etablering av egne spillehaller.

Forslaget vil saledes ramme lotteriverdige formal i grisgrendte strgk i betydelig stprre grad
enn stgrre, landsdekkende organisasjoner som kan oppna oppstillingstillatelser i tettbygde
strgk og byer med grunnlag for god omsetning.

Det ma dessuten tas i betraktning at kommuner kan sette begrensninger i adgangen til 4
oppstille automater i barer, restauranter, puber, etc med hjemmel i alkoholloven.
Kommunenes adgang til & nekte skjenkebevilling i lokaler med spill, kan fyre til at formal i
kommuner med en restriktiv bevillingspolitikk i praksis utelukkes fra automatmarkedet.



Erfaringene fra Norsk Lotteridrifts spillehall ved Oslo sentralstasjon, viser at bekymringen for
et vheldig miljp er berettiget. NOAF viser til at NLD sely har innrgmmet at spillehallen bla
tiltrekker rusmisbrukere Og prostituerte (rapport 27.05.2002)

Det foreligger klare signaler fra Stortinget om at grunnlaget for en endring i gjeldende
oppstillingspraksis ma dokumenteres, jir. Innst.O nr 33 (1999-2000), side 19:

"Bekjempelse av spilleavhengighet m; baseres pg Jorskningsresultater
Denne holdningen understrekes videre i Innst. O.nr. 12 (2000-2001):

"Dette fleirtalet syner vidare tif g4 aldersgrensa pg 18 gr for speleautomatar, og ber om at dez
vert vurdert d innfore aldersgrense og pd statlege spel. Styresmaktene mg 1a ; bruk den

kunnskapen som er erverva giennom nyare Jorskning pd omrider i arbeidet med & hindre at

einskilde menneske very avhengige av pengespel”,
Sé sent som i Innst, S.nr.153 (2001 -2002) uttalte komiteen:

"Komiteen mener imidlertid at ndr en ska! foretq endringer | regelverket for spilleautomater
md disse endringene basere seg pd ﬁrktakunnskaper "

Regelverket for autorisasjon ay lokalinnehavere tridte i kraft 01.01.200;.
Lokalinnehaver har ansvaret for 4 hdndheve aldergrensen pa 18 4r, og kan miste
autorisasjonen ved brudd Pé regelverket.

synkende:

2000: 60%
2001: 499%
farste halvir 2002: 439,



En undersgkelse utfgrt av Norsk Gallup p& oppdrag fra Norsk Lotteridrift, viser at 30% av
ungdom i alderen 15-17 spilte p4 automater ukentlig i 1999,
Andelen er redusert til 13 % i 2002.

Det er grunn til & bemerke at den samme underspkelsen viser at over 40% av barn og ungdom
ogsd spiller pd Norsk Tippings spill, og at spill som Oddsen rekrutterer spillere helt ned mot
13 &r. Andelen barn og unge som spiller ukentlig pd Norsk Tippings spill er 12% .

Ungdom spiller mao ikke mer pa gevinstautomater enn p4 de statlige spill.

Det tar tid 4 innarbeide en god nok praksis pa hindheving av aldersgrensen,

Effektiv kontroll er et viktig verktgy, og NOAF bemerker at Lotteritilsynets
inspeksjonsapparat ikke var operativt fgr viren 2002.

Den offentlige kontrollen med ordningen har mao knapt hatt tid til & virke far departementet
foresidr en regelendring.

NOAF erkjenner at andelen barn 0g unge som spiller pa automater fortsatt er for hgy, men
undersgkelsene s langt viser en positiv utvikling som kan forsterkes ytterligere.

Fgr ordningen med autorisasjon av lokalinnehavere er gitt tid nok til & etablere en god nok
praksis, og fgr det foreligger solid dokumentasjon omkring spilleavhengighet i Norge, kan
NOAF ikke se at det er grunnlag for endringer i dagens oppstillingsmgnster.

2.3. Alternative forslag

Nar det gjelder autorisasjonen av lokalinnehavere, har departementet i Ot.prp. nr 84 (1999-
2000) side 72 understreket at:

“terskelen for 4 fi autorisasjon bor vare lav, men da skal det heller ikke s mye til for 3
trekke autorisasjonen titbake.

Myndighetene har mao. tilgjengelige virkemidler med hensyn ti 4 fgre kontroll med at
aldersgrensen overholdes.

Det er NOAFs oppfatning at ansvaret péhviler lokalinnehaver, og at myndighetene mé fgre
kontroll med at lokalinnehaver ivaretar sitt ansvar.

NOAF peker dessuten pa fglgende tiltak som kan bidra ti] 4 forhindre at bamn og unge spiller
pa automater;
- Automater oppstilt i dagligvareforretninger flyttes ut av vindfang og inn i selve
butikklokalet
- Videooverviking kan benyttes i stgrre grad 1 uoversiktlige lokaler
- Utviklingen mot spillerkort/ticketlgsninger knyttet til automatene vil skjerpe
kontrollen med at 18-arsgrensen overholdes

NOATF erkjenner at spill kan stimulere til avhengighet, og at bransjen har et samfunnsmessig
ansvar knyttet til 4 motvirke skadevirkninger av spill for alle aldersgrupper. NOAF er villig til
4 g& i dialog med myndighetene mht til 4 vare bidragsyter for opprettelsen av et organ som



e

spillere kan henvende seg til for & fa hjelp til & forhindre eller komme ut av probiemer knyttet
til spill. Alle spillelokaler bgr tydelig merkes med et 800 telefonnummer til et slikt organ,

2.5 Konklusjon

NOAF kan ikke stgtte forslaget om en endring i dagens oppstillingsmgnster, som vil
medfgre et tap for formalene P& minimum 713 millioner kroner. Departementets forslag
vil i fgrste rekke vil ramme formalene j distrikts- Norge, hvor det ikke er
publikumsgrunnlag stort nok ti] 4 avgrense oppstillingen til lokaler med

héndheve kontrollen med lokalinnehavere ma gis tid til 4 virke fgr det trekkes slutninger
som kan fa dramatiske konsekvenser for overskuddsmottakerne.

3. ENDRING AV OVERSKQDD§NQKKELEE

3.1.  Forslaget om i gke andelen til formalet fra 35-45,alternativt 409

Departementets forslag til endret fordelingsngkkel bygger tilsynelatende pa uttalelser fra
Redningsselskapets Automatdrift og Rgde Kors Automatene om at disse kan forsvare 4 gke
overfgringen til formalet.

NOAF finner grunn til & minne departementet om at det er dokumentert av ingen av disse
entreprengrene pr. i dag er i stand til 4 oppfylle forskriftens krav om & overfgre 35% til
formalet. Vi viser bla til behgrig omtale i “Kapital”,

Ogsa andre analyser viser at departementets pastand om at entreprengrleddet mottar en langt
stgrre andel av overskuddet enn de reelle driftskostnader skulle tilsi, ikke er riktig,

Driften for en s4 vidt stor entreprengr som Norsk Lotteridrift de siste 4 &r, viser et underskudd
pé 32 millioner kroner,

Pri Corporate v/Petter Mannsverk har pg oppdrag fra Norsk Underholdningsspill utfgrt en
analyse av oppnadd lgnnsomhet hos de 3 stgrste entreprengrene og antatt lgnnsomhet for
resten av entreprengrene i automatmarkedet for 2001.

Analysen er oversendt Finansdepartementet, 0g viser at lgnnsomhetsgraden pé
entreprengrieddet totalt utgjgr 2-3% ay cash-box fgr skatt, Analysen er vedlagt.



12001 utgjorde gjennomsnittlig cash-box Pr. automat ca. 11.500 kroner pr. mnd. Ca. 40% av
automatene stér for ca. 75% av den totale omsetningen.

En gjennomfgring av forslaget til ny fordelingsngkkel tilsier at det ikke vil svare seg §
opprettholde drift av automater med mindre enn 15.000 i cash-box pr. mnd.

Dette innebaerer at ca. 75% av automatene vil bl; ulgnnsomme og gi grunnlag for en
dramatisk nedskjering i antallet oppstilte automater.

Den umiddelbare virkningen av dette er at overfgringene til formalene reduseres med ca 400
millioner kr.

NOAF bestrider ikke at det er grunnlag for 4 rasjonalisere driften ay ulgnnsomme
oppstillingssteder, som pr, dag subsidieres av Ignnsomme oppstillingssteder.

Denne utviklingen er allerede i gang og vil medfgre en gradvis reduksjon i det samlede
antallet gevinstautomater p4 landsbasis.

Med innfgring av on-line-basert teknologi, kan driften rasjonaliseres yiterligere p4 sikt.

Det md imidlertid tas tilbgrlig hensyn til de investeringer som kreves av entreprengrieddet for
4 implementere denne teknologien.

Entreprengrleddet er allerede péfert betydelige kostnader som fplge av endringene i
typegodkjenningsforskriften og lotteriloven.
Bransjen fikk i dialogen med Stortinget en klar forstielse av at den ble lovet arbeidsro i
tilpasningsperioden frem til alle automater markedet er skiftet ut med nye 01.01.2004.
Det m4 videre tas hensyn til at entreprengrieddet i all hovedsak barer kostnadene ti]
etablering og drift av Lotteritilsynet.
Fordelingsngkkelen m4 dessuten ses i sammenheng med eventuelle nye krav til
entreprengrene, jfr. Innst.Q.nr.12 (2000-2001 )
"Det ber ... stillast strenge krav Jor & oppnd autorisasjon som entreprenor. Det bor stillast
krav om garantiar av vesentlig storleik for dei uavhen gege entreprenorane. Dette fleirtalet ber
departementet kome attende fil Stortinget med framlegg om dette .

Eventuelle fremtidige endringer i overskuddsngkkelen ma som et minimum skje pé grunnlag
av grundige konsekvensanalyser, hvor nye krav til investeringer, endringer i
oppstillingsmgnster og alternative modeller for fordeling av ansvar og overskudd mellom
entreprengr og lokalinnehaver ses i sammenheng.

3.2. Innvendinger til implementeringen av forslaget

Forslaget til endret fordelingsnpkkel foreslds giennomfart ved forskrifisvedtak si snart
hgringsrunden er avsluttet.

Dette er stikk i strid med signaler fra Justiskomiteen om at slike endringer skal forelegges
Stortinget. NOAF viser til Innst.O.nr.13, side 15 hvor komiteen uttaler:

"Fleirtalet ber om at eventuelle forslag til endra Jordeling mellom faremal en treprengr og
eigar av lokala vert lagt fram Sor Stortinget”



3.3. Forslaget om 4 ske andelen til formalet til 50% i spillehaller

NOAF understreker at foreningen ikke er motstander av forsgk med spillehaller.
NOAFs medlemmer har ved flere anledninger sgkt om opprettelse av spillehaller lokalt, men
blitt nektet tillatelse ut fra lokalpolitisk motstand mot en konsentrasjon av automater.

Forskrift om oppstillingstillatelser for gevinstautomater og underholdningsautomater gir
Lotteritilsynet adgang ti 4 stille vilkir om at 50% av overskuddet skal ga til formalet nar
oppstillingsne skjer i fokaler som har karakter av spillehall. Hgrin gsforslaget innebarer at
kan- regelen endres til en skal-regel.

Myndighetenes vilkir for de tillatelser som er gitt, har s langt ikke gitt grunniag for lgnnsom
drift av spillehaller. Myndighetene ma4 ta hgyde for de gkte omkostningene som innfgring av
spillehaller vil pifgre bransjen, bla investeringer i lokaler, overvakingsutstyr, gkte
omkostninger til personale etc.

All erfaring s4 langt tilsier at spiliehaller gir lavere tilgjengelighet og derved reduserte
inntekter. En reell utprgving av spillehaller ma derfor baseres pa gjeldende fordelin gsngkkel
mellom partene.
Dessuten m4 det dpnes for tiltak som kan gigre lokalene mer attraktive for det spillende
publikum, bla.
- Jackpot-gevinster P gevinstautomatene
- Ingen begrensninger mht serveringstilbud, apningstid, etc. i lokalene
- Entreprengren m4 kunne tilby mange andre spillekonsepter i lokalet, bla bgr det dpnes
for sékalte "restaurantkasinoer” etter svensk modell med rulett, black-jack, mv.
- Myndigheten bgr avsts fra § stille vilkar om maksimumsanta] automater i lokaler som
har karakter av spillehaller, herunder bingolokaler.

34. Konklusjon

NOAF kan ikke akseptere en endring i fordelingsngkkelen,

En gjennomfgring av forslaget vil umuliggjgre en forsvarlig drift.

Konsekvensen vil bli en dramatisk nedskjaring i antallet automater, som i neste rekke
vil redusere overfgringen til formélet med ca 400 millioner kroner.




4. SPILL I POTT

NOAF stgtter forslaget om administrativt spill i pott blant formal, slik at entreprengren er
ansvarlig for & fordele de samlede inntektene i forhold til formélets antall oppstillings-
tillatelser. Dette vil gi sunn konkurranse blant entreprengrene og mer rettferdig fordeling blant
formilene. Pott-spill bgr utvilsomt skje mellom formal oppstilt i samme lokale.

Entreprengrer som forvalter mange tillatelser knyttet til mange ulike formal, vil imidlertid f§
et administrativt problem med & splitte fortjenesten mellom formalene ut fra gjeldende
rapporteringskray.

Inntil det foreligger on-line-systemer for rapportering til myndigheter og formal, foreslar
NOAF at det m4 vzere opp til entreprengren om pott-fordelingen skal skje pé grunnlag av
oppstillinger i samme lokale eller pd tvers av disse.

I dagens marked er det bare de stgrste entreprengrene som drifter automater p4 landsbasis.
Det store flertall tilbyr sine tjenester til lokale formal i ett eller fa politidistrikter, som
entréprengren er i stand til & fglge opp mht service, tgmming, etc.

Siden inntjeningen p4 automatene varierer stort med oppstillingssted, kan en regel om
pottspill gi uheldige konkurransefortrinn for de store entreprengrene og ramme formal j
publikumssentrale strgk. En entreprengr med gode oppstillingsplasser i storbyer, kan for
eksempel subsidiere formal i distriktene med inntekter som skulle gitt til formalene i det
distriktet automaten star oppstilt.. Mindre entreprengrer som kan tilby de lokale formalene i
“sitt” distrikt bedre lokal service, vil ikke kunne konkurrere med slike betingelser.

NOAF mener derfor at nér fordelin gen til formélene skje pa tvers av lokaler, bpr fordelingen
skje pd grunnlag av inntjeningen i det enkelte politidistrikt.

Lokalinnehaver bgr fortsatt motta 20% av omsetaingen fra “sine” lokaler. Det bgr ikke
forlanges at lokalinnehavere subsidierer lokaler med darlig inntjening, Det er heller ikke
lpnnsomt & opprettholde lokaler med darlig inntjening.

NOAF vil benytte anledningen til 4 sette fokus pé oppstilling av gevinstautomater i
bingolokaler. Bingoetablissementet og bingospillet er grunnlaget for besgk av spillere ogs4 pa
gevinstautomater. Inntekter fra gevinstautomater i lokalene bgr derfor g4 til de spillende
foreninger som innehar bingotillatelsen. NOAF foreslir derfor at det for bingolokaler gis
dispensasjon fra antallsbegrensningen, slik at det kan utstedes nye oppstillingstillatelser ti] de
spillende foreninger i bingolokaler.

NOAF stgtter forslaget om spill i pott blant formél, under forutsetning av at fordelingen til
formélene skjer pd grunnlag av samlet inntjening i det enkelte politidistrikt.
Lokalinnehaver bgr fortsatt motta 20% av omsetningen av omsetningen fra sitt lokale.
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3. ___HVEM BOR FA TILLATELSE TIL A AVHOLDE LOTTERI?
T o LU A AVHOLDE LOTTERI?

NOAF stgtter forslaget om & utvide kretsen av Organisasjoner og foreninger som fir avholde
smalotterier uten tillatelse 0g at rammen for smalotterier gkes.

NOAF forutsetter at forslaget ikke farer ti] innstramminger mht Organisasjoner som i dag
mottar andre lotteriinntekter.

overskuddsmottakere fra lotterier. Skjemaene for registrering i Enhetsregisteret er myntet pd
selskaper, og lite brukervennlige for sm3 lag og foreninger.

Det er en omfattende prosess 4 registrere foreningene i Enhetsregisteret, o g deretter sgke
Lotteritilsynet om godkjenning som lotteriverdig formai.

godkjenning i tillatelser ti] oppstilling av gevinstautomater.

6. FORMALET MED LOTTERILOVEN, mv.

6.1. Formalsbestemmelse

Departementets forslag til formélsparagraf er i falge departementet utformet i i samsvar med
&ieldende tradisjon Jor norsk pengespillpolitikk”.

NOAF mener prinsipielt at form4let med loven ma4 reflektere flere hensyn enn
kontrollbehovet. Bestemmelsen bgr erkjenne at pengespill og lotterier dag utgjgr en
vesentlig kilde til frie inntekter for det frivillige Norge.

Dette er gjentatte ganger ogsa understreket fra Stortingets side:

“Komiteen ... ... viser til at Stortinget legger til grunn o Jormdlet med loven er qr Jordelingen
Jra spill og lotteri skal sikre inntekter tif samfunnsnyttige 0g humanitcere formg)
(Innst.O.nr.33-1999-2000, side 6)
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til rette for sunn konkurranse, en rettferdig fordeling av markedet og hensynet til 4 beskytte
det norske markedet fra konkurranse for utlandet.

Det er nedsldende & vere vitne til at departementet knapt fgiger opp noen av Lotteritilsynets
anbefalinger i ”” utredningen “Norske Pengespel i ei digital framtid”,

6.2. Statens ambisjoner

I mgte mellom NOAF og Kulturdepartementet 23.08.02 ga departementet uttrykk for at
Stortinget vil fi seg forelagt den samlede giennomgangen av spill- og lotterimarkedet i samme
Ot.prp. som omfatter de endringene i regelverket som nd er til hgring.

NOAF konstaterer at departementet i sitt hgringsbrev ikke tilkjennegir sin holdning til 4 &pne
for nye lotteriformer eller skisserer tiltak med henblikk pa likeverdige rammevilkar for
statlige spill og private lotterier. Staten har ikke lagt frem en samlet utredning for markedet
siden Spillet om pengene” ble sendt pa hgring 12 mai 1997, dvs for mer enn S 4r siden.

Det har i mellomtiden skjedd store endringer i forvaltningen og reguleringen av de private
lotterier, i tillegg til at den teknolo giske utviklingen har &pnet for nye lotteriformer og gkt
konkurranse fra utlandet,

Det burde vare penbart at statens perspektiver pa en samlet politikk for spill- og
lotterimarkedet er av stor interesse for bransjeaktgrene.

NOAF kan ikke tolke hgringsbrevet annerledes enn at departementet ikke vil fores!4 noen
vesentlige endringer som kan Apne for nye inntektskilder og/eller kompensere for eventuelle
bortfall av inntekter som fglge av de endringene som n er foreslatt.

For gvrig vil vi pipeke at konsekvensene av de foreslitte endringer ikke har vart tilstrekkelig
utredet og siledes bryter dette med forvaltningens egen utredningsinstruks.

Oslo/Andalsnes 20/09-02

‘5‘2211@—“’

ttar Dalset
styreleder
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2.

Sammendrag

Overordnede prinsipielle synspunkter

Oppstillingsmenster

Pengespill er en legitim aktivitet hvor underholdningsaspektet stir sentralt,

NLD legger til grumn at det er et overordnet mal at spill p4 gevinstautomater forbeholdes
mdlgruppen - voksne. 18 4rs aldersgrense for spill pd gevinstautomater skal hindheves.

Spilleavhengighet m4 tas pA alvor. Det er et reelt problem for de som bereres,

Fremtidig regulering av oppstillingsmenster m& baseres pa balanse mellom de
ulempene pengespill gir og verdien av det arbeid de frivillige organisasjonene utfarer for

samfunnet. Tiltakene ma ikke 84 lenger enn det som er nedvendig for § vemne utsatte
grupper.

NLD er uenig i et system med lovpilagt plassering i spillehaller. Aldersgrensen mi gielde
automatene og ikke lokalene. Antomatene ma plasseres hensiktsmessig i tilknytning til

betjent virksombhet.

Underspkelser' viser at andelen ungdom under 18 4 som spiller ukentlig p& automater er
synkende — fra 30 % i 1999 til 11 % i dag. Dette viser at aldersgrensen virker, 0g trenden
peker i retning av at stadig fierre under 18 ar spiller pd automater. Ved at myndighetene
setter fokus pi sentrale problemstillinger, slik som aldersgrensekontrollen, bidrar det
yiterligere til & drive utviklingen i riktig retning. Vi foreslar alterative tiltak som legger
forholdene bedre til rette for effektiv kontroll. Disse tiltakene kan giemmomfores

umiddelbart,

Spill pd gevinstautomater blant ungdom under 18 4 forekommer j all hovedsak i
forbindelse med dagligvareforretninger og i kjopesentra. Kontrollen ‘med aldersgrensen
synes 4 veere god i andre typer lokaler, s& som kiosker, bensinstasjoner og lignende. Det er
derfor et uforholdsmessig inngripende tiltak 3 kreve at alle automater, ogsd der kontrollen

! Feedback Research, 2001, pi oppdrag for Norsk Tipping, Norsk Gallup, 2002, pi oppdrag for Norsk Tipping,
og Norsk Gallup, august/september 2002, for Norsk Lotteridrift.



er god, skal oppstilles | spillehaller. Tiltakene ma rettes mot de reelle problemomridene —
dagligvarefoneminger og kjapesentra, :

* Det er betydelig mangel pd kunnskap om drsaker ti] spillerelaterte problemer, bide j
Norge og internasjonalt.  Sjik kunnskap  kan oppnids ved supplere




Spill i pott

Konsekvenser av forslaget

* De politiske foringer som har vert lagt siden 1997 er at inntektsgrunnlaget for de
humanitzere og samfunnsnyttige formal skal opprettholdes.

samlet tap for formalene i sterrelsesorden 820 millioner kroner. En samtidig okning i
forméilsandelen pa 10 % vil gi en kompensasjon P4 ca. 70 millioner kroner - samlet netto
tap for formalene vil bli ca. 750 millioner kroner,



Alternative tiltak

Oppstillz’ngsmamter .

fokus p4 overholdelse ay aldersgrensen Ytterligere. NLD foreslar i tillegg falgende tiltak, som
kan gienmomforeg umiddelbart for § forbedre kontrollen meg aldersgrensen generelt, og j

dag!igvareforreminger og kjepesentra Spesielt;
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e Merking av alle gevinstautomater, med advarse] mot faren for spilleavhengighet samt
opplysninger om hvor man kan henvende seg for 4 fA hjelp til héndtering av spillerelaterte

problemer.

¢ Etablering av en Tessursgruppe bestiende av representanter fra myndigheter, relevante
fagpersoner, formal, entreprenerer og lokalinnehavere, Ressursgruppens mandat ber blant
amnet vare lepende 4 falge utviklingen vedrerende ulemper ved spill p4 automater, og
fremme forslag til nodvendige tiltak. Vi ser for oss falgende hovedproblemsﬁllinger:

* Spillevaner blant ungdom under 18 ar,

* Spilleavhengighet — forskning, behandling og forebyggende virksombhet.
* Langsiktige inntekter for de gode formal.

* Sikre en ryddig og gjennomsiktig bransje.

¢ Fordeling av midler meflom lotteriverdige formal,

Formdlenes andel

For & sikre en langsiktig 0g serios bransje, hvor formalenes nntektsniva skal beskyttes og
opprettholdes, foreslar vi strengere regler for 4 oppni autorisasjon som entreprener:

* Krav om garantier for formalsandelen av kassebeholdningen,

¢ Strengere hindheving av de regnskaps- og driftsmessige krav som allerede er gitt i
lotteriloven.

investere langsiktig, 4 forhindre maktkonsentrasjon, samt @nsket om en transparent og
oversiktlig bransje.

* Innstramming i regelverket vedrorende adgangen til tilleggsytelser mellom entreprener,
form4l og lokalinnehavere,



3. Utdypende kommentarer til haringsforslaget

Oppstillingsmanster



§
i
2

a

18-drs aldersgrense

Departementets primare begrummelse for forslaget om nytt oppstillingsmenster er behovet for
en mer effektiv hindhevelse av aldersgrensen. NLD er enig i et regelverk som i best mulig
grad sikrer at spill p& gevinstautomater forbeholdes milgruppen — voksne. P& den annen side
er det viktig at eventuelle tiltak representerer en balanse mellom de ulike hensyn, herunder
verdien av det arbeid de frivillige organisasjonene utforer for samfimnet.

En forutsetning for departementets gnske om 4 skjerpe kontrollen med 18-Arsgrensen er at
aldersgrensen ikke fingerer tilfredsstillende. De undersokelser som er gjennomfort etter at
aldersgrensen ble innfort gir grunnlag for 4 hevde at departementet undervarderer

aldersgrensens effekt i dag.

En undersekelse gjennomfart av Norsk Gallup i 1999, pa oppdrag for NLD, viste at om lag
halvparten av ungdom mellom 15 og 17 &r spilte p4 automater med pengepremier minst en
gang i mineden. Omtrent 30 % spilte ukentlig.

En undersekelse gjennomfort av Feedback Research i 2000 viste at 60 % av alle 15 til 17-
dringer hadde spilt p4 gevinstautomater de siste tre méneder. Det er etter innforingen av 18-
irsgrensen 1. januar 2001 gjennomfert to mindre omfattende undersokelser vedrarende spilt

biant ungdom under 18 4r.

12001 gjennomfarte Feedback Research en ny undersokelse, som viste at 49 % av alle 15 il
17-&ringer hadde spilt p4 automat de siste tre méneder. Undersokelsen var en del ay ukentlige
markedsundersokelser gjennomfort p# oppdrag fra Norsk Tipping. Tall for farste halvr i
2002, innhentet av Norsk Gallup for Norsk Tipping, viser at tilsvarende tall n er 43 %,

For & supplere Norsk Tippings undersekelse har Norsk Gallup, p3 oppdrag for NLD,
giennomfert en markedsundersekelse i august 2002, Underspkelsen bekrefier trenden j
retning av redusert spilleaktivitet blant ungdom under 18 4r. Undersgkelsen er j sin helhet

vedlagt heringsuttalelsen.

Dersom vi sammenholder spill blant personer i aldersgruppen 15 til 17 ir, fordelt p3
spillefrekvens, i 1999 og august 2002 fir vi folgende tabell:



Gallup 1999 Gallup 2002
Minedlig 51% 28%
Ukentlig 30% 11%

11999 spilte 30 o i aldersgruppen 15-17 & ukentlig p3 spilleautomater, Norsk Gallups
undersgkelse fia august 2002 viser at tilsvarende tall ; dag er 11 9, Denne positive trend

kroner pr. uke,
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P4 bakgrunn av erfaringer med manglende ovetholdelse av aldersgrensen i kjopesentra
iverksatte NLD, sammen med Rede Kors og Redningsselskapet, allerede i februar 2002 et
prosjekt som tar sikte pé 4 bedre kontrollen i slike lokaler. Det vises til punkt 2.5, der disse og

andre tiltak droftes.

Spilleavhengighet

Departementet begrunner heringsforslaget ut fra hensynet til & forhindre spilleavhengighet.
Spilleavhengighet mé tas p& alvor. Det er et reelt problem for de som berpres.

Problemer med spilleavhengighet leses ikke ved alene 4 begrense tilgangen til
gevinstautomater. Spillmarkedet ma ses som et hele, der en rekke elementer virker inn. Det
engelske kultur-, media- og sportsdepartementets fremmet den 26. mars 2002 forslag til
fremtidig regulering av pengespill, et sikalt “white paper”. Pi side 29 i Tapporten gjor
departementet folgende grunnleggende betraktninger rundt regulering av pengespill:

"In the Government’s view the law should no longer incorporate or reflect any assumption
that gambling is an activity which is objectionable and which people should have no
encouragement (o pursue. It is an important industry in its own right, meeting the legitimate
desires of many millions of people and providing many thousands of jobs.

1t is impossible to do away with problem gambling; and excessive controls could make matters
worse by encouraging the growth of illegal gambling.

--------

But it is clear that the law should provide assurance that all parts of the industry will operate
the highest standards of social responsibility, recognising that the strength of the control
embodied in the law will need to be kept under careful review and adjusted if necessary.”

Det engelske departementets betraktninger uttrykker selve kjernen ved lovregulering av
pengespill. P4 den ene siden mi det erkjennes at pengespill er en legitim aktivitet hvor
uniderholdningsaspektet stir sentralt. Det er heller ingen grunn til 4 tro at folk vil slutte & spille
om penger. I Sverige og Finland kommer denne erkjennelse til uttrykk ved at staten selv

driver gevinstautomater og kasinoer.



pi det nermeste halvert Samme periode — fra 33 - 35,000 ved utlopet av 1996 ( if. NOU
1997: 14 5. 15) til i underkant av 18.000 i dag.

Det foreligger internasjonale undersekelser pa omfang av spillerelaterte problemer. I det
nevnte “white paper” fra det engelske kultur-, medja- 08 sportsdepartementet droftes blant
annet hindtering av ulempene ved spill. Det vises til at de undersekelser som finneg fra
Storbritamnia indikerer at j Sterrelsesorden 0,45-0,6 % av befolkningen har et sdkalt
“gambling problem”. P4 side 29 i forslaget gir departementet folgende karakteristikk av

omfanget:
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erfaringsmessig gir hey representasjon av avhengighetssymptomer. Det er derfor grunn til §
tro at befolkningsundersokelsen vil gi et resultat noe over tallene fra 1997, men p4 nivi med

gvrige europeiske land.

Det er i meget begrenset omfang gjennomfart vitenskapelige undersekelser, bade i Norge og
internasjonalt, som gir oss nodvendig kunnskap om irsakssammenhenger og
virkningsmekanismer knyttet il utvikling av spillerelaterte problemer. I det britiske forslaget
vises det til at det ikke finnes tilfredsstillende kunnskap om avhengighet. P4 side 32 i forslaget
uttales om dette:

“The Government fully endorses the Review Body's concern 1o see a long-term Pprogramme of research
into the causes of problem gambling in Great Britain and into effective methods of counselling or
treatment intervention. Studies from other countries can only take us so far. Too little is at present
known about the features of gambling activities — for example, speed of play and programmed
incentives to repeat play — which make them high-risk for which kinds of players.”

Resultatene fra den forestiende befolkningsundersekelsen, som presenteres sommeren 2003,
vil gi nedvendig informasjon om omfanget av spilleavhengighet og spillerelaterte problemer i
Norge.

NLD deltar i en ressursgruppe til den piglende befolkningsunderspkelsen i regi av Statens
Institutt for Rusmiddelforskning (Sirus), etter oppdrag fra Lotteritilsynet. I dette arbeidet har
vi konsultert professor dr.med. K. Gunnar Gétestam, professor Anna von der Lippe, Institutt
for Klinisk Psykologi, Universitetet i Oslo samt instituttleder Truls Nedregird i Norsk Gallup.
Det vesentligste ankepunkt som er kommet frem er at undersekelsen ikke vil ta for seg
virkningsmekanismer relatert til spilleavhengighet, men alene gi informasjon om omfang,

Kunnskap om 4rsak til spilleavhengighet, si vel nasjonalt som intemasjonalt, er oppsummert i
vedlagt rapport fra NTNU, ” The Mechanisms in Problematic Gambling: An Evaluation of
International Research”, september 2002, Representanter for forskningsmiljget i Norge
erkjenner, som det engelske departementet, at kunnskapen omkring spill og spilleavhengighet
er mangelfull, og etterspar forskning p4 omridet. Det er urovekkende hvis representanter for
norske myndigheter synes & mene at vi har tilstrekkelig kunnskap om disse problemene i

Norge.

! Feedback Research, 2001, pi oppdrag for Norsk Tipping, Norsk Gallup, 2002, pi oppdrag for Norsk Tipping,
og Norsk Gallup, august/september 2002, for Norsk Lotteridrift.



iy

Konsekvenser gy forslaget

Okonomiske konsekvenser Jor formélene



et samlet inntektstap i storrelsesorden 820 millioner kroner. NLD har beregnet at en eventuel]
samtidig okning i formalsandelen P& 10 % vil gi formalene ca, 70 millioner kroner i

sterrelsesorden 750 millioner kroner.

Heringsforslaget undervurderer det inntektstap forslaget vil medfore for frivillighets-Norge,
Overforingene er frie midler for formilene og vil ikke kunne kompenseres ved okt
egeninnsats i form av alternative mntektskilder som loddsalg, dugnad etc..

statsbudsjettet. En slik losning forutsetter et seknads- og kontrollapparat som vanskelig kan 1a
seg forsvare kostnadsmessig i forhold til overferinger i den starrelsesorden de fleste forma] i
dag mottar fra automater. Kray til seknad, regnskap, revision og dokumentasjon for
anvendelsen av midlene vil for mange forma! koste mer enn drifistilskuddet,

Tippemidler eller andre overforinger over statsbudsjettet vi] ikke kunne erstatte dagens frie
midler fra automatene hva gielder nytie for driften.

I forbindelse med stortingsbehandlingen i 1999.2000 uttrykte Stortinget at eventuelle tiltak
ot gevinstautomater mitte skje p4 en méte som ikke reduserte formalenes inntekter. I Innst.
O. nr. 33 (1999-2000) side 20 uttaler en samlet justiskomité folgende i tilknytning til
departementets forslag om & begrense utplassering i spillearkader:
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foreslatt at entreprenor kun skal motta 35%, altemativt 40 %, det vil si at drifisinntektene for
NLD blir redusert til ca. 83 millioner kromer, alternativt ca. 95 millioner kroner.
Inntektsbortfallet pA 397, alternativt 385, millioner kroner (83%) er s3 dramatisk at det vil
vere umulig & opprettholde en nasjonal driftsform med den underliggende faste
kostnadsstrukturen i form av drifiskontorer, ansatte, verksted og servicesenter.

NLD vil mitte restrukturere betydelig. Bortfallet av arbeidsplasser estimeres til i
starrelsesorden 190 av totalt 220 ansatte i dag (-86%). Formodentlig vil andre aktorer oppleve
samme konsekvenser. De mindre enhetene vil bare kunne betjene de 2 spillesteder som vil
kunne fortsette til tross for betydelige investeringer i fysisk atskillelse og adgangskontroll.

Det antas at oppstillingsmensteret vil bli utpreget urbant fordi grunnlaget for lonnsom drift vil
sette store krav til befolkningsgrunnlag,

I likhet med NLD vil ingen nasjonale entreprenorer kunne drive med lsnnsombet, og
industrien vil oppleve en oppblomstring av sm4, lokale entreprengrer med base i urbane strak.
Mange smi entreprenerer vil komplisere tilsynsoppgavene. Samtidig vil dette kreve mer
administrasjon for formal som vil méitte forholde seg til flere mindre aktorer med mindre

administrative ressurser.

Konsekvenser for distriktene

Forslaget vil gi ulike utslag for de enkelte formal. Etter vére beregninger vil ca. 1300 av de
formil som i dag bruker NLD som entreprenor, med oppstillingstillatelser i distriktene, miste
hele sitt grunnlag, mens landsdekkende formal, med tillatelser bade i byer og i distriktene, vil

beholde en viss inntekt,

Departementets forslag vil medfere et urbant oppstillingsmenster, fordi spillehaller krever et
betydelig befolkningsgrunnlag for 4 laumne drives gkonomisk forsvarlig, Mange
lokalinnehavere i distriktene vil miste sine inntekter fia automatene. For mange er dette
midler de er helt avhengige av for videre drift. Oppstillingsmensteret har siledes et
lokalpolitisk aspekt i den forstand at mange oppstillingssteder er avhengige av inntektene fra
automatene for videre drift.

Automatene kan i sentrale strok i noen grad erstattes med andre varegrupper. I distriktene
derimot er det liten grunn til 4 tro at det kan kompenseres for automatinntektene.
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kommunenes kompetanse til & gi skjenkebevillinger. Kommunen kan, i henhold til
alkohollovgivningen, stille som vilkdr for skjenkebevilling at det ikke tillates pengespill i
samme lokale, jf. Sosial- og helsedepartementets rundskriv 1-6/98 til alkoholloven punkt 4.3.1
under merknader til alkoholloven § 4-3 :

"det vil ogsé kunme stilles vilkdr om forbud mot annen virksomhet, eksempelvis for & hindre
kombinasjonene alkohol og spill og alkohol og idrett”.

Kommunen kan falgelig tvinge en lokalinnehaver til & velge mellom skjenkebevilling og
oppstillingstillatelse for gevinstautomater. Etter det NLD kjenner til har denne problemstilling
allerede aktualisert seg i enkelte kommuner. Dersom kommunene legger seg pa en slik linje
vil antall oppstillingssteder reduseres ytterligere, med tilsvarende reduksjon i formilenes

inntekter.

Fremdrift

De undersokelser som foreligger gir oss kunnskap om virkningene av aldersgrensen. I det
vesentlige synes aldersgrensen 4 fungere effektivt. Manglende kontroll gjelder i all hovedsak
automater oppstilt i kjepesentra og i dagligvareforretninger. De tiltak som allerede er
iverksatt, sammen med vére forslag til umiddelbare tiltak, vil forsterke hindhevelsen av 18-
irsgrensen, ogsd i slike lokaler. I tillegg kommer okt fokus i bransjen som folge av

heringsforslaget.

Det er NLDs oppfaining at endringer i oppstillingsmensteret heller ikke kan begrunnes i
hensynet til spillerelaterte problemer. Resultatene fra befolkningsundersgkelsen foreligger
neste sommer, og vil gi nedvendig kunnskap om omfang av spillerelaterte problemer i Norge.
Som nevnt er fra vitenskapelig hold ikke ventet at denne undersgkelsen vil gi resultater som

avviker serlig fra tidligere undersekelser.

Vi vet lite om &rsaker til spilleavhengighet i dag. Vi har dermed ikke kunnskap om hvilke
tiltak som er egnede for 4 motvirke avhengighet, herunder oppstilling i spillehaller. Okt
Xunnskap om avhengighetsmekanismer knyttet til pengespill er nedvendig for & iverksette
egnede virkemidler. Dersom man nd, pd sviktende faglig grunnlag, gjennomferer store
endringer i oppstillingsmensteret fir dette alvorlige skonomiske konsekvenser for formal og

avrige aktorer.
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Alternative tiltak

18 ars aldersgrense

£

Det ber i kjepesentra stilles kray om utvidet stillingsinstruks for vektere til ogsa 4 omfatte
kontroll med overholdelse av aldersgrensen,

A

Montering av kameraer kan vare et supplerende tiltak § dagligvare og Kjopesentra som vil
lette lokalinnehavers tilsynsoppgave. Videokameraer vil dessuten kunne ha en preventiv

virkning overfor ungdom under 18 &r som snsker 3 spille.
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formelle praktiske ansvar for dette mi ligge hos den enkelte lokalinnehaver.
Lokalinnehaveren m4 ta ansvar for, innenfor de rammer regelverket gir, hvilke tiltak som er
nedvendige for 4 hindheve aldersgrensen effektivt. Kontroll mi utfores av Lotteritilsynet i
form av uanmeldte stikkprover. Det forutsettes at lokalinnehaver selv foretar de nedvendige
tilpasninger i lokalet og investerer i eventuelt tilleggsutstyr. Mangelfullt tilsyn fra
lokalinnehaver kan gi grunnlag for sanksjoner, blant annet i form ay inndragelse av
oppstillingstillatelse,

Spilleavhengighet

For 4 mete de utfordringer som ligger i spillerelaterte problemer generelt foreslir NLD at 0,5
% av drifisinntektene fra alle automater gremerkes forskning pd, forebygging mot og
behandling av spilleavhengighet. Etter en estimert kassebeholdning pa 3 millisrder kroner j
2003, vil dette, for automatvirksomheten alene gi 15 millioner kroner til bekjempelse av
avhengighetsrelaterte konsekvenser av  virksomheten. Den forestiende befolknings-
undersekelsen har et budsjett p4 3 millioner kroner. Det er derfor tale om et betydelig
tilskudd. Dersom en tilsvarende andel legges pi alle pengespill, herunder de statlige spillene,
vil belgpet totalt utgjere i sterrelsesorden 40-50 millioner kroner arlig .

NLD forutsetter at 0,5 % trekkes fra drifisinntektene for fordeling. Bidraget vil folgelig
belastes samtlige akterer som hente sine inntekter fra denme virksomheten, forholdsmessig
etter fordelingsnokkelen. Formal, lokalinnehaver og entreprenor vil dekke henholdsvis 35%,
20 % og 45 % etter dagens fordelingsnekkel.

Forslaget om 4 sette av midler til forskning p4, forebygging mot og behandling av

spillerelaterte problemer forutsetter at et offentlig organ forvalter midlene,

Et annet tiltak vil veere 4 informere om faren for spilleavhengighet i form av synlig merking
pa alle automater. I tillegg kan slike merker inneholde opplysninger om hvor man kan

henvende seg for profesjonell hjelp mot spillerelaterte problemer.

NLD gnsker videre at det opprettes en bredt sammensatt ressursgruppe med representanter fra
akterene, myndighetene og kompetente fagmiljmer. En slik ressursgruppe kan ha som mandat
4 lopende folge utviklingen av konsekvenser ay automatspill, og fremme konkrete forslag til
regler som ivaretar de overordnede hensyn. Det er viktig at en slik gruppe blant annet bestar
av personer med tett kjennskap til bransjen 0g dens utvikling samt bersoner som har relevant

kompetanse innen avhengighetsmekanismer.
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Fordelingsnakkel

Innledning

gevinstautomatbransjen. Forslaget inneberer konkret at andelen tjf formélet okes fra 35 94 til
45 %, alternativt 40 9, Det er ikke utformet noe forslag til lovtekst vedrerende den nye
nekkelen, da dette er forutsatt regulert j forskrifts form,

oppstilling andre steder med 18-&rsgrenge, Departementet viser ti) 5 formilsandelen j
spillehaller bar vere 50 o Sammenholdt meg departementets forslag om nytt
oppstillingsmenster vi] forslaget om 45 ¢ eller 40 9% ¢ formélet alepe aktualiseres {
tilknytning ti] antomater Oppstilt i enkelte puber 0g nattkiubber. NLD etterlyser en avklaring

fra departementet pa dette punkt.

Departementets begrunnelse

Fordelingsnakkelen forutsettes dessuten i hovedsak 3 skulle kompensere det tap formilene
lider som falge av forslaget om 4 endre oppstillingsmensteret,
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Kostnadsnivaet i dag

Fordelingsgrunnlaget er basert p4 driftsinntektene fra den enkelte automat, hvilket tilsvarer
innsats minus premier. Etter opptelling mottar formal og lokalinnehaver sine andeler fia
kassen uten noen form for fratrekk. Den resterende del, maksimalt 45%, gr ti] entrepreneren
for & dekke lenns- og administrasjonskostnader ved driften, herunder utvikling, innkjop,
vedlikehold, oppdatering og tomming av automater, distribuering av overskndd og hindtering
av ftillatelser. I tillegg har entreprenerselskaper som betjener flere formal betydelige
lennsutgifter og kostnader knyttet til administrasjon av midler til formal og lokalinnehaver.
Dertil kommer kostnader til investering i ny teknologi og kontrollsystemer som over tid vil
sikre formalene hoyere inntekter, pga lavere kostnader og forbedret effektivitet.

Det er siledes grunn til & undersireke at det ikke kan seites likhetstegn mellom
entreprenorandelen pd 45 % og et overskudd slik enkelte gir uttrykk for. Tvert imot, som
vedlagte automatregnskap viser, sitter entreprensren igjen med 0,9% etter fradrag for

Et betydelig antall av NLDs automater stir oppstilt i distrikter der befolkningsgrunnlaget for
automatdrift er svakt. For disse automatene vil drifisinntektene for entreprener ikke dekke de
reelle kostnadene ved drifien. NLD har i dag ca 2200 automater (40% av
automatbeholdningen) hvor ménedlige driftsinntekter er lavere enn kr 6000,-, I gjennomsnitt
gir disse automatene ca kr 4.000,- drifisinntekter, og etter fordeling til formai og
lokalinnehaver gjenstsr kun kr. 1.800 tj dekning av entreprengrens administrative og
drifisrelaterte kostnader, samt avskrivning og finans. Med driftskostnader, avskrivninger og
finans pa ca kr 5500 pr. automat vil hver automat gj et drifisunderskudd p4 ca kr 3700,- for

entreprenor,

For entreprenarer vil det til tross for negativt bidrag vare grunnlag for 3 drifie slike
automater. Dette under forutsetning av at man med de samme forméilene ogs4 har automater
med attraktive oppstillingsteder som gir hoye spilleinntekter. Det er viktig 4 understreke at
automater med lave driftsinntekter, og derav negativt bidrag for entreprenor, faktisk
Tepresentere et viktig bidrag til formalets inntekter. For eksempel, et formil med 10
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automater, hvor méanedlig giennomsnittlig drifisinntekt er Pa kr 4.000, vil pa arlig basis £3
overfert en inntekt pd kr 168.000.

Nettopp fordi en automat i et attraktivt omride gir storre driftsinntekter enn utgiftene tilsier
kan en landsdekkende entreprenor likevel forsvare drift av den tapsbringende automaten j
distriktet. For landsdekkende formal og lokale lag med flere automater representerer dette

betydelige merinntekter,

Dersom departementet ni beslutter 4 endre fordelingsnokkelen betyr det i realiteten at det bare
vil bli aktuelt for entreprenerer & drifte attraktivt oppstilte autornater. Dette vil szrlig ramme
Iokale formal i omrdder der befolkningsgrunnlaget er tynt. Det er vir oppfatning at den
uheldige konkurranse departementet med bekymring registrerer i dag vedrerende gode
oppstillingsplasser vil eskalere dersom forslaget gjennomfares, Konkurransen om de fi gode
oppstillingsplassene vil skjerpes ytterligere. Slik konkurranse aktualiserer yiterligere
problemstillinger knyttet til ulovlige tilleggsytelser og krysseierskap.

Bransjen har de senere &r vert giennom en betydelig konsolidering i form av fusjoner og
oppKjep. Over tid forer slike restruktureringer til mer rasjonell drift og okt profesjonalisme.
Myndighetene vil £ sterre grad av kontroll og innsyn i bransjen. En slik restrukturering av
bransjen medforer betydelige nvesteringer og vil pa kort sikt pavirke bransjens resultater

introduksjon av ny teknologi (ref. Lotteritilsynets krav om innfering av online teknologi
fo.m. 1.1.2004). Teknologien vil muliggjore en ny form for oppfalging og kontroll, samtidig
som rutiner knyttet til drifts- Og pengehandtering kan moderniseres, En slik fortsatt
investering i effektivisering av operativ drift sikrer cksistensgrunnlaget for serigse og
langsiktige entreprengrer samtidig som andelen til form4l kan gkes over tid.

Krav fra Lotteritilsynet om online tilknytning av alle automater vil etter NLD’s estimater gke
bransjens investeringsbehov med ytterligere 75-100 millioner kroner (NLD’s andel ca 30

millioner kroner).

NLD skifter lopende wut alle gamle automater i henhold ] den nye
typegodkjenningsforskrifien. Si langt har dette medfart en investering pd 150 millioner
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kroner, med en forventet videre investering pa 110-140 millioner kroner innen fristen for 4
skifte ut alle automater inntreffer 31. desember 2003. Den totale investeringen pi 260-290
millioner kroner representerer en betydelig merkostnad, da flertallet av de automater som
erstattes under normale omstendigheter vil hatt en lengre levetid. For bransjen som helhet vil
vi ansli de totale investeringene i automater som folge av forskriftsendringen til ca. 750
millioner kroner. Til n4 er mer enn 300 millioner av disse allerede investert,

NLD investerer tungt i prosjekter for 4 redusere automatenes drifiskostnader, og vil innen
utlopet av 2003 ha investert 17,6 millioner kroner i tre slike prosjekter. S langt er selskapet
ledende i markedet hva gjelder utvikling av online drift. | lapet av 2002 vil NLD ha testet en
nyutviklet automattype i markedet. Denne automattypen, som er utviklet for online drift,
kombinerer en fleksibel spillplattform med okt sikkerhet i form av bedre fysisk sikring av
kontanter og bedre kontrollmuligheter. Denne automattypen vil kunne gjere nye automater,
som i dag kjepes inn, overfledige raskere emn forventet levetid pd 4 fr, hvilket innebzrer en
ytterligere merkostnad. Det er viktig 4 understreke at flere aktorer i bransjen har introdusert 3
ars avskrivning pi automatene. Dette for & reflektere automatens forventete kortere levetid,
som folge av den forsterkede konkurransesituasjon, akselererende teknologisk utvikling og

okte krav fra myndighetene.

Formdlsentreprenorenes kostnadsbilde

I heringsforslaget viser departementet til opplysninger fra Rade Kors og Redningsselskapet
vedrerende formilsandelen:
"PA tross av den lave gjennomsnittsomsetningen i sine automater har Redningsselskapet og Rede kors

ovaﬁrdepmtmenwtgiuumykkfmatmmmawﬁﬂenideorganisasjmmekanfursvmat
overfaringen til de ideclle formal okes.

Departementet foresifr derfor en okning fra 35 % &l 45 %, mens kostnadsandelen for
entreprenarvirksomheten reduseres tilsvarende fra 45 % til 35 %"
Departementet har bekreftet overfor NLD at de ikke har mottatt dokumentasjon i form av
reguskaper fra de to organisasjonene.

En eventuell endring i fordelingsnokkelen, hvor formalenes andel ekes pd bekostning av
entreprenerene, reiser problemstillinger knyttet til forskjeller mellomn rent kommersielle
akterer og akterer som dels er kommersielle og dels ideelle.



disse omstendigheter,

Et regnskapselement som 8ir store utslag er foring av finanskostnader. Etter det NLD kjenner
til forer ikke formilsentreprengrene finanskostnader ved automatdriften. Penger som brukes
til automatdrift, herunder Investeringer i automater og ny teknologi, binder opp kapital som
ellers ville vert tilgjengelig i primarvirksomheten, Dersom det ikke beregnes fiile
finanskostnader vil investeringer i automatdriften innebare et rentefritt 1dn fra formalsdelen

av virksomheten til entreprenordelen,

Lin mellom akterene reiser problemstillinger i forhold til fordelingsnokkelen og sikalte
tilleggsytelser — overfaringer som overstiger de enkelte aktorers andel etter forskrift om

Justisdepartementet bergrer denne problemstillingen i sine kommentarer til forskrifiens §3:
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“Ved utplassering av gevinstautomater fylles gevinstmagasinet (vor eller hopper) med mynter til
utbetaling av gevinster. Beholdningen i gevinstmagasinet er en kostnad ved drifien av automater som
skal dekkes av entreprenoren. Det er ikke adgang til & aviale at oppstartsbeholdningen i
gevinstmagasinet skal anses som et lin organisasjonen som senere fratrekkes organisasjonens andel av
overskuddet. Det samme gjelder avtaler om at organisasionen skal bave risikoen Jor tap av
gevinstbeholdningen ved innbrudd i automaten. Det er heller ikke adgang til & avtale at organisasjonen
skal beere risikoen for tap av beholdningen i "cash-box " ved tyveri el. "

Gjennom sine eksempler har departementet vist at det skal slis ned p4 selv meget beskjedne
kutt i formalets andel. Det er siledes ikke anledning for entreprensrer til 4 line penger av
formilene uten at det skjer pd markedsmessige betingelser. Det samme m& ogsi gjelde for

formilsentreprenerer.

Om driftsregnskapet for automatdrifien skal bli reelt, og tilfredsstille forskriftens krav til
formélsandel, mA det feres finanskostnader for automatdriften og finansinntekter for den

ideelle virksomheten.

Det er viktig at alle akterer inntar de samme elementer i regnskapsforselen. Ulik
regnskapsforsel kan medfere store forskjeller i bokfert drifisresultat uten at dette gjenspeiler
realitetene ved driften. NLD legger til grunn at manglende foring av finanskostnader dessuten
innebzrer et brudd pi fordelingsnekkelen.

Lotteritilsynet har etter lotterilovens § 14 anledning til 4 kalle tilbake autorisasjon for
entreprengrvirksomhet dersom “det skjer gjentatte eller alvorlige brudd” p4 bestemmelser i
loven eller forskrift gitt med hjemmel i loven. Brudd pA fordelingsnekkelen, eller kravene til
separate regnskaper i lotterilovens § 4 e forste ledd, kan folgelig medfore tilbakekalling. Det
forutsettes at Lotteritilsynet anvender de virkemidler lotteriloven gir ved overtramp.

Dersom de nevnte akterers regnskaper korrigeres for finanskostnader, og investeringer i
automater 1 trdd med deres egne opplysninger skal avskrives over tre ar, vil driftsresultatene
etter vire beregninger innebaere at Redningsselskapet i 2001 overfarte temmelig noyaktig 35
% og Rede Kors om lag 30 % til formalsdelen av organisasjonen.

Det forutsettes at departementet foretar en selvstendig analyse av betydningen av de
kostnadselementer som finnes for akterene, herunder avskrivninger og finanskostnader. En
endring i fordelingsnakkelen kan ikke baseres pd uforpliktende uttalelser fra aktorer som er i

en konkurransesituasjon.

Foruten innvirkningen av de regnskapstekniske forskjeller finnes ogsd andre omstendigheter
som gir formdisentreprenarene driftsmessige fordeler. Formalsentreprenorer er for det forste



%

tillatelse/tillatelser.

Forholdet mellom Jremtidige inntekter og kostnader

Det m4 foretas en grundig utredning av den samlede inntektsfordeling, herunder en vurdering
av kostnader knyttet til fremtidige investeringer. Selv ikke n marginal endring ber under
oen omstendighet skje for fristen for utskifting av automatparken loper ut 1. Januar 2004,

Konsekvenser ay forslaget

Endring i fordelingsnakkelen som kompensasjon
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De totale drifisinntektene fia automater antas 4 utgjare nermere 3 milliarder kroner i 2003.
Av disse fir formalene om lag en milliard kroner. Som vire vedlagte beregninger vedrorende
forslag til nytt oppstillingsmenster viser, vil bransjens totale driftsinntekter reduseres it om
lag 665 millioner kroner dersom forslaget gjennomfares, Formalets andel vil reduseres med
817 millioner til 233 millioner. En samtidig okning i formalsandelen P4 10 % vil gi 66,5
millioner ekstra til formalene, Det totale tap for formélene vil vaere 750 millioner kroner (75%

skattefritaket for formilene,

I forhold til E@S-reglene er det av sentral betydning at alle formal er norske. Det synes 3
fulge av lotteriloven § 6 at formal m3 veere norske, eller i alle fal] selvstendig etablert i Norge.

Av dette folger at alle formilsentreprenerer i praksis ogsa vil veere norske, Konsekvensen er
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neringsutevelse, Denne restriksjonen vil kunne favorisere norske formélsentreprenarer og
sdledes virke diskriminerende E@S-avtalens forstand, Den svake kontroll og fraver ay
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funnet sted i lopet av de siste 4rene. Dette kan ikke veere en ensket utvikling. Hertil kommer
at mangel pa entreprenerer med evne og vilje til langsiktige investeringer over tid vil skade
formélene.

Fremdrifit

Departementet uttaler i heringsforslaget at endringene i fordelingsnokkelen skal giennomfores
allerede nir heringsrunden er avsluttet, J£. heringsforslaget side 3:

“Departementet mener slik endring bor vedias umiddelbart etter at heringsperioden er avslutter, og at
den nye fordelingsregelen skal glennomfores jortlopende i Jorbindelse med fornyelse ay
oppstillingstillatelser utenfor spillehall, ”

Horingsforslaget bererer en svart begrenset del av de spersmil som vil bli behandlet i
proposisjonen, som etter det opplyste skal fremlegges for jul, med stortingsbehandling véren
2003. Blant annet er det ventet tiltak mot etablering av krysseierskap og strengere regler for
entreprenoretableringer. Dersom departementet giennomforer endringer i fordelingsnekkelen
for proposisjonen fremmes, vil beslutningstakerne mangle den nedvendige helhet, Tiltak pa
en front mi ses i sammenheng med andre tiltak j bransjen. Det er en avgjerende forutsetming
for en velregulert bransje at tiitak ikke giennomfires uten den nedvendige oversikt over
konsekvensene. Hertil kommer at forholdet mellom statlige og private spill igjen vil bli
forrykket i faver av de statlige spill. Dette var jkke Stortingets forutsetning i forbindelse med
behandlingen i 1999/2000. Tvert i mot ble det lagt til grunn at en samiet fremstilling skulle
forelegges Stortinget som demnest skulle ta stilling til rammebetingelsene. Det vises til Innst.
O nr. 12 (2000-2001) kapittel 2, der justiskomiteen uttaler at:

"Komiteen ventar at Regjeringa kjem attende til Stortinget pa ein egna mdte om Jordelinga av
spelemarknaden mellom private og statlege spell og eventuelle lovendringar i samband med dette”

Forslaget om & innfore den nye fordelingsnakkelen lopende i forbindelse med nye
oppstillingstillatelser vil i en overgangsperiode gi en vilkirlighet med hensyn il
entreprengrenes og formalenes driftsinntekter. Tillatelser gis for ett til tre &r. Det er ofte ikke
annet enn lokal praksis ved det enkelte politidistrikt som avgjer tillatelsens lengde.
Entreprenorer og formal som har automater i distrikter der det regelmessig gis tillatelser med
ett &rs varighet vil pifores betydelige tap sammenliknet med akterer med antomater i
politidistrikter hvor oppstillingstillatelser innvilges over flere 4r. Dersom fordelingsnokkelen
besluttes endret ni, ma departementet gj overgangsregler som avverger denne form for
forskjellsbehandling,
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Alternative tiltak
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tilknyttet entrepreneren etter antall tillatelser. Hensikten er 4 utjevne ubegrurmede ulikheter
mellom forméilene med hensyn til attraktive og mindre attraktive oppstillingstillatelser.

Et slikt forslag vil vaere sveert enkelt 4 omga for formalene. Dette kan for eksempel skje ved &
benytte eksklusive entreprenorselskaper for de mest attraktive tillatelsene. De mindre
attraktive tillatelsene vil formalene kunne tilby til andre entreprenerer, slik at de vil f4 innpass
i en pott som inneholder oppstillingsplasser som er bedre enn deres dérlige plasser. P4 den
méten loser man ikke problemet med ulikheter, men vil f en oppsplitting i entreprenarieddet
som gjer bransjen lite transparent.

Departementet reiser ogsd spersmélet om pottlesninger for lokalinnehavere og entreprenarer.
Etter NLDs oppfatning er dette et lite egnet forslag. Det vil raskt oppstd betydelige
problemstillinger i forholdet mellom akterer. Det vil ikke vare noe incentiv for 4 drive godt
og investere for fremtiden, da entreprenerenes resultater forutsettes delt. Sannsynligvis vil
ingen lokalinnehavere med gode oppstillingsplasser akseptere at “’deres” inntekt skal deles
med lokalinnehavere i hele landet.
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4. . Ytterligere problemstillinger

Krysseierskap

Det er klare ulemper forbundet med opprettholde adgangen ti) krysseierskap, Blant de
sterste ulempene er okt maktkonsentrasjon, mangel pd langsiktighet j bransjen og negative
konsekvenser for lotteriinntektene for formilene generelt og for de lokale formilene spesielt. T
tillegg kommer faren for redusert oversiktelighet i bransjen.

Det vises til vart vedlagte notat til departementet samt Lotteritilsynet av 27. maj 2002, kapittel
9.2 (s. 33-42), der vi redegjer grundig for vart syn pa krysseierskap.

Tilleggsytelser

Etter NLDs oppfatning er det grunn til & vurdere en presisering i regelverket knyttet til
adgangen til tilleggsytelser mellom aktarene. Vi viser til var redegjorelse i vart notat til
departementet og Lotteritilsynet av 27. mai 2002, kapitte] 9.1 (s. 25-33).

Entreprenarerableringer

NLD mener det er grunn til 4 oppstille strengere krav til selskaper som onsker & opptre som
cofreprener. Det ber oppstilles krav om sikkerhet for formdlsmidler, strengere
rapporteringsrutiner osv.. Det vises ogsa her til virt notat av 27. maj 2002, kapittel 9.3 (s. 42-
45), hvor vare synspunkter er nermere utdypet.

Dypegodkjenning

NLD finner grunn til & Papeke at det ikke kan finne sted noen endring i kravene til
typegodkjenning i forbindelse med lovrevisjonen. Bransjen investerer nd kraftig i nye
automater som skal tilfredsstille kravene ti] typegodkjerningsforskrifien fra 2000. Fristen for
d bytte ut de gamle automatene er satt til 1. januar 2004. En kan ikke risikere at bransjen igjen
har investert, og investerer, i automater som m4 byttes ut i lopet av kort tid.
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Gjennom de senere ir er det ikke tilkommet ny kunnskap om Arsaksammenheng, Det legges
til grunn at det ikke foretas endringer i forskrifien, motivert ut fra ensket om & motvirke
spilleavhengighet, for utfyllende kunnskap om slike irsakssammenhenger foreligger.

Sammenlilning andre land

Det har vert knyitet stor interesse til pengespillpolitikken i Norge sammenliknet med andre
land, Det har vaert vist til antall innbyggere pr. automat, oppstillingsmenster, gevinstnivi osv..
I vért notat av 27. mai 2002, kapittel 4.5 (s.11-14), har vi redegjort for fakta vedrorende spill i
andre europeiske land. Vi har beregnet antall innbyggere pr. automat i en rekke europeiske

land:

Innbyggere pr. automat i dag

Spania 170
Storbritannia 235
Norge 243
Tyskland 296
Finland 299
Danmark 323

Tallet for Norge pr. 1. januar 2004 er basert pd bransjens egne beregninger over antall
automater i markedet etter fristen for 4 skifte ut gamle automater etter
typegodkjenningsforskrifien. Antall automater vil reduseres til anslagsvis 14-15.000 immen 1.
januar 2004. Antall innbyggere pr. automat i Norge vil da vaere ca. 300.

Norge ligger p4 et normalnivd hva gjelder automattetthet i Europa. Dette til tross for
infrastruktur preget av lange avstander og dirlig fremkommelighet. Om departementets
forslag til oppstillingsmenster vedtas vil vi fi en automat pr. ca. 1000 innbyggere, hvilket vil
vere meget lavt sammenliknet med resten av Europa.

Et sentralt poeng er at de forskjeller som finnes mellom ulike land med hensyn til pengespill
er historisk betinget. Kulturen for pengespill har utviklet seg over lang tid, og land med
tilsynelatende lik kulturbakgrunn kan ha vidt forskjellig spillkultur. Det er siledes vanskelig 4
foreta direkte sammenlikninger mellom de ulike landene. Enkelte trekk ved virksomheten kan

likevel sammenliknes.
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Finland har et temmelig likt oppstillingsmenster som virt, Automater er utplassert i
kjepesentra, buss-, tog-, og bensinstasjoner samt barer 0g restauranter. Det er siledes ikke
riktig at Norge er alene om demne form for oppstilling. Finland har i tillegg kasino i

Helsingfors.

Gjennomsnittlig drifisinntekter i Norge pr. automat (NOK 133.000) er lavere emn i bide
Sverige (NOK 150.000) og Finland (NOK ca. 200.000). Danmark har en giennomsnittlig
driftsinntekt som er temmelig lik den norske, Oppstillingsmensteret i Norge inneberer siledes
ikke sterre omsetning pr. automat emn i Danmark og Sverige. Det er heller ikke slik at lavere
innsats og premier i disse landene gir lavere driftsinntekter, Gjennomsnittlig driftimntekter fra
disse landene viser at spillerne legger mer igjen i hver automat enn norske spillere gjor i
Norge.

Det har blitt vist til at Sverige har en mye strengere automatpolitikk enn Norge, og at det bare
finnes 7500 automater der mot vire 18.000. I Sverige finnes det mange ulovlige automater,
slik at det reelle antallet er heyere. Dessuten er automatbransjen i vekst, blant annet som folge

av flere kasinoer.

En sammenlikning av antall automater isolert gir et lite helhetlig bilde av spillemarkedet,
Samlet omsettes det pengespill for et beyere belop pr. innbygger i Sverige enn i Norge —
henholdsvis NOK ca. 5333,- i Sverige mot NOK ca. 4955,- i Norge i 2001. Spillkulturen i
Sverige innebzrer at andre spill er mer populere enn automater — szrlig hestespill. I Sverige
er det dessuten kasinoer, hvor innsats 0g premier ligger pa et helt annet niva enn pengespill i

Norge.

For Norsk Lotteridrift ASA,
Lo BT e iﬂ/@
Else Bugge Fougner Finn Jentfét

styreleder administrerende direktor
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Vedlegg:

e ”Spill pd gevinstautomater blant unge — utvikling fra 1999 til 2002”, Norsk Gailup.

e Automatregnskapet.

e Notat over estimerte konseckvenser av forslag til oppstillingsmonster.

¢ "En E@S-rettslig vurdering av forslaget til endring av fordelingsnekkel”, advokat Frode
Elgesem (H), Advokatfirmaet Hjort DA.

e Norske pengespell i ei digital framtid” — kommentarer til rapport av 19. november 2001
fra utvalg nedsatt av kulturdepartementet”, av 27. mai 2002.

e “The Mechanisms in Problematic Gambling: An Evaluation of International Research”,
NTNU ved professor dr.med. K. Gunnar Gdtestam, september 2002.
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Monopol p4 drift av gevinstantomater

1. Innledning - oversikt over dagens situasjon

Vi viser til tidligere mater, telefonsamtaler og korrespondanse i anledning lov av 29, august 2003
ar. 90 om endringer j pengespill- og lotterilovgivningen m.m.

Dagens situasjon kan kort oppsummeres slik:

* For alle praktiske formal er grunnlaget for drift for de eksisterende enireprenerene borte
ved utlapet av 2004, if. at det alt overveiende antal] oppstillingstillatelser loper ut da.

¢ Talt fem aktorer - herunder NLD - har klaget saken inn for ESA, som har vist betydelig
interesse for saken. Avklaring fra ESA kan ventes i lepet av 2004.

Norsk Lotteridrift ASA, Lilleakerveien 31, 0283 Oslo, TIE 22 51 42 00, Fax: 22 51 42 42
E-post: post@nldno Internets- www.nld.no, Foretaksregisteret: NO 981 603 117 MVA

Kultur- op ki ,
e Norsk Lotteridirif

mad Foranings-Norge



ey

" Norsk Lotteridrift ASA Side 2av 6

® Norsk Lotteri- og Automatbransjeforbunds (NOAF) har i tillegg reist sak for Oslo fi
0g anmodet om at retten forclegger spersmil om monopolets lovlighet for EFTA-
domstolen. En ridgivende uttalelse fra denne domstolen forventes i tilfelle 4 foreligge i
lopet av 2004. Uttalelsen fra EFTA-domstolen vil tjene som grunnlag for rettsanvendelsen j
saken for norske domstoler, hvor dom ij tingretten forventes 4 komme i lopet av 2005,

* Dersom ESA avgir en grunngitt uttalelse eller EFTA-domstolen indikerer at monopolet er
ulovlig, legger vi til grunn at departementet ikke vil tillate at Norsk Tipping gjennomforer

domstolen senere skulle komme til at monopolet er ulovlig, kan disse investeringene vise
seg 4 vere verdilose og det kan dessuten gjeres gieldende omfattende erstatningskrav fra de
eksisterende akterene.

NLD vil nedenfor g& noe nzrmere inn p& de problemer som bransjen og myndigheten star ovenfor,
og samtidig peke pa fordeler som kan oppnas ved 4 gi rimelige overgangsordninger i pivente av en
avklaring av monopolets lovlighet. Forst vil vi imidlertid s noe om lovgrmnlaget for eventuelle
overgangsordninger.

2. Lovgrunnlaéet for overgangsordninger
Loven tradte i kraft 1. januar 2004. Lovens punkt 11 nr. 2 lyder slik:

"Kongen kan gi nermere overgangsregler”

Departementet stir siledes fritt ti] & fastsette overgangsordninger.

"De akonomiske analyser som ligger til grunn for Jorslaget er basert p& at Norsk Tipping
AS starter utplassering av automater | august 2004 og at det utplasseres 1500 automater §
2004, 3000 i 2005 og 3 500 i 2006 I en overgangsperiode Jra 2004 il 2006 vil
automatdrift ihht. dagens regler gradvis avvikles, etter hvert som de tidsavgrensede
oppstillingstillatelsene bortfaller. For & unnga at det samlet sett vil st oppstilt et okende
antall automater i lopet av 2005 har departementet i forbindelse med utsendelsen av
horingsbrevet gint pilegg 1il politiet om & begrense varigheten av nye oppstillingstillatelser
som utstedes med hjemmel i dagens regler, slik at nye tillatelser som utstedes etter
1.11.2002 ikke gis varighet ut over 31.12.2004. Departementets instruks er senere
Jorskrifisfester. I 2005 vil det dermed sta utplassert et gradvis okende antall automater i
Norsk Tipping AS sin regi, og et begrenset antall automater med 3-arige tillatelser utstedt
Jar 1.11.2002.
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Formalet med overgangsordningen fremgir av heringsbrevet, punkt 3.2:

"For & unngh at det samlet sett vil st4 oppstilt et gkende antall automater i lapet av 2005
vil departementet i forbindelse med utsendelsen av horingsbrevet gi palegg il
Lotteritilsynet og politiet om & begrense varigheten av nye oppstillingstillatelser som
utstedes med hjemmel i dagens regler i lotteriloven etter 1.11.2002, slik at nye tillatelser
ikke gis varighet ut over 31.12.2004. I 2005 vil det dermed std utplassert et gradvis okende
antall automater i Norsk Tipping AS sin regi, og et begrenset antall automater med 3-drige
tillatelser utstedt for 1.11.2002.”

Departementets intensjon med 4 gi begrenset varighet for nye oppstillingstillatelser var folgelig 4
unnga at Norsk Tippings nye automater i 2005 (mot slutten av dret 6500) skulle sta oppstilt i
markedet sammen med de allerede cksisterende automatene, slik at det samlede antall automater
ville overstige dagens antal].

et ensket nivA. Et mulig tiltak i s4 mate kan veere & redusere antall automater allerede i 2005,

3. Monopolets usikre rettslige stilling

NLD har som ett av totalt fem selskaper klaget loven inn for ESA. | tillegg har NOAF tatt ut
stevning mot staten for Oslo tingrett med péstand om at monopolet er lovstridig,

Monopolets stilling i henhold til EGS-avtalen er i eyeblikket uavklart. Dette kommer blant annet
til uttrykk gjennom brev fra ESA til departementet av 9. januar 2004, samt den utvikling som er
skjedd i EU-retten gjennom Gambelli-dommen av 6. november 2003. Gambelli-dommen har
endret de premisser departementet og Justisdepartementets lovavdeling la til grunn for sine
vurderinger oktober 2002.

Den sentrale utfordring for entreprenerene og for departementet er 4 handtere den usikkerhet som
€r oppstitt pa en best mulig méte i forhold til de impliserte parter; veldedige formal, Norsk Tipping

NLD kjenner til at Norsk Tipping har inngétt en avtale med Ess Net Interactive om kjop av nye
gevinstautomater. Administrerende direktor i Norsk Tipping, Reidar Nordby jr., uttalte i Kapital
nr. 1/2004 at Norsk Tipping i dialog med departementet har sikret seg mot at selskapet "kommer i
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NLD er kjent med at Norsk Tipping allerede n4 har meddelt at selskapet ikke vil utplassere 1500
automater i 2004 slik det er lagt til grunn av Norsk Tipping og departementet i lovforberedelsen.
Norsk Tipping har meddelt i et mete med de store lokalinnehaverkjedene at kun 140 automater
skal utplasseres i 2004. Forutsetningene for de beregninger som er gjort om kompensasjon til
formélene er falgelig allerede endret.

5. Konsekvensene av dagens situasjon

Departementet vil métte forholde seg tl de omstendigheter som er berort ovenfor. Den
skonomiske situasjonen kan oppsummeres slik:

 Forutsatt at Norsk Tipping pr. 1. januar 2005 alene har oppstilt 140 automater i markedet vil
grunnlaget for de beregninger som tidligere er gjort om behov for kompensasjon for
veldedige formal vere endret. Ut fra NLDs beregninger vil den forsinkelse som allerede er
oppstatt medfare et inntektstap for kultur, lag og foreninger pa ca. 300 millioner kroner
sammenliknet med det som er forutsatt i lovforberedelsen. Grunnlaget for beregningene er
vedlagt.

* Departementet/Norsk Tipping vil lope en ekonomisk risiko for hver eneste automat som
kjepes imn og utplasseres i markedet for monopolets rettslige stilling er endelig avklart.
Dersom automater blir kjopt inn uten at Norsk Tipping kan nyttiggjore seg investeringene vil
dette pafere Norsk Tipping og/eller staten tap. Formalenes midler eksponeres for risiko
allerede fra august 2004. Dersom en endelig rettslig avklaring ikke finner sted for i 2005
eller 2006 - hvilket ikke er usannsynlig - vil departementet/Norsk Tipping risikere at i
storreisesorden 1 milliard kroner er investert i automater som ikke kan brukes.

e Dersom det etter 1. januar 2005 skulle komme en avklaring p4 de rettslige prosesser som
tilsier at monopolet ikke kan opprettholdes, vil situasjonen vare den at de eksisterende
entreprenarer har lagt ned sin virksomhet. Uten automatinntekter overhode vil departementet
métte seke 4 erstatte inntektene for formalene pa flere hundre millioner kroner arlig inntil en
alternativ lesning er etablert,

¢ Dersom de rettslige prosesser skulle ende med at automatmonopolet finnes & vere i strid
med E@S-avtalen vil staten risikere & matte utbetale betydelig erstatning.

6. Forslag til lasning

Etter NLDs oppfatning vil en utvidelse av dagens oppstillingstillatelser fra 31. desember 2004 til
31. desember 2005 vere en fornuftig losning pa det dilemma alle aktarer i dagens marked star
overfor, uavhengig av om monopolet kan innferes i 2006 eller ikke. Fordelene kan oppsummeres
slik:
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BOkonomi og forutberegnelighet. NLD har i vedlagte notat sammenliknet de forventede
inntektene for formalene ved tre ulike scenarier; (1) Norsk Tippings inntreden i henhold til
planen, (2) Norsk Tippings inntreden med allerede oppstdit forsinkelse og (3) Norsk
Tippings inntreden med utvidet overgangsordning hvor cksisterende tillatelser gis varighet
til 31. desember 2005. En forlengelse av dagens tillatelser fra 31. desember 2004 til 31.
desember 2005 vil gi formalene en samlet gevinst pd nesten 1 milliard kroner i perioden
2003-2006 sammenliknet med Norsk Tippings planlagte inntreden med oppstatt forsinkelse,
I tillegg vil den planlagte belastningen p4 Norsk Tippings fond i 2005 (933 millioner kroner)
ikke vere nedvendig, og midlene kan istedenfor benyttes i péfolgende &r. Behovet i 2006 er
anslétt til ca. kr 100 millioner for 4 s; lag og foreninger inntekter pd 2001-niva. Denne
besparelsen p4 800 millioner kroner, vil indirekte ogs& komme lag og foreninger til gode.
Det er grunn til 4 understreke at dette scenariet forutsetter at det ikke oppstar ytterligere
forsinkelser i Norsk Tippings planlagte inntreden i markedet. Erfaringene fra tilsvarende
prosess i Sverige tilsier at ytterligere forsinkelser ma paregnes. I tillegg vil eventuell
erstatningsutbetating til dagens aktarer reduseres dersom disse fir opprettholde drifien ogsa i
2005.

Investeringer kan skje uten risiko. Dersom dagens tillatelser utvides med ett ar vil Norsk
Tipping ikke vare nadt til - ay hensyn til formalenes inntekter - 4§ investere flere hundre
millioner kroner i nye automater i 2004/2005 far de rettslige problemstillingene er endelig
avklart. En utvidet overgangsordning vil siledes gi Norsk Tipping/departementet tid og
anledning til 4 fore en innkjepspolitikk hvor de ikke eksponeres for risiko som beskrevet.

sikre formdlene inntekter innti] en ny permanent losning er pa plass. Et slikt scenario vil
medfore betydelige tap i inntekter for veldedige formél som er avhengig av stabile bidrag for
sin virksomhet, og vil gjere norske veldedige formél sarlig utsatt for konkurranse fra
utenlandske aktorer.

Omstillingstid for formalene. En utvidet overgangsordning vil ogsa gi lag og foreninger
bedre anledning til 4 tilpasse sin virksomhet til fremtidens inntektsniva. Dette gjelder serlig
lag og foreninger som

1. ikke lenger vil vare Iotteriverdige (nye kriterier for 4 bli lotteriverdig fra 1. januar
2006).

2. ble godkjent som lotteriverdige formal etter 2001, Disse omfattes blant annet ikke
av garantien for 2005,

3. ifremtiden vil f3 sine inntekter redusert som folge av ny fordelingsnokkel, og som i
fremtiden vil f4 overforing av midler via sentrale organisasjoner.

For disse formélene vil omstillingen fra dagens situasjon vere serlig vanskelig. Dersom
markedet opprettholdes helt eller delvis etter dagens modell i ytterligere ett ar, vil disse
formélene gis anledning til & seke  erstatte sine inntekter og/eller omstille driften i trdd med
den nye inntektssituasjonen,

Arbeidsplasser. Dersom dagens tillatelser utvides med ett ar, vil ca. 800 arbeidstakere i
dagens marked beholde sitt arbeid ytterligere ett &r. 40 av disse arbeidsplassene er lokalisert
pa Fagemes, og 200 arbeider som agenter i Nordland, Troms og Finmark.
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7. Seerlige hensyn ved utvidet overgangsordning i perioden 1.1.2005 - 1.1.2006

Etter NLDs oppfatning vil en lasning som skissert utelukkende vare fordelaktig for alle involverte
parter. NLD ser ikke negative konsekvenser av en utvidet overgangsperiode. Gjennom dialog med
aktorene, herunder NLD, kan departementet sikre at overgangs-/venteperioden gjennomfares pA en
kontrollert mite hvor ogs4 hensyn til 4 forebygge spillavhengighet ivaretas. NLD er innstilt pid
iversette tiltak for & mote departementets intensjoner, herunder for s& vidt gjelder det samlede
antallautomaterimarkedet.Deteruansettgnmntiliminneomdenstore
befolkningsundersekelsen som ble offentliggjort i 2003, som viser at spillrelaterte problemer ikke
har gkt siden 1997 til tross for en betydelig okning i omfanget av pengespill i samme periode,
Dette viser at de private akterer opptrer forsvarlig, og at det ikke er grunn til 4 frykte en okning i
spillrelaterte problemer som falge av en utvidet overgangsordning. Som Lotteritilsynet ogsa har
pipekt ved flere anledninger er kriminalitet ikke et problem i forhold til automater. Den
samfunnsmessige gevinst med utvidet overgangsordning er siledes overveldende.

P4 denne bakgrunn ensker NLD & komme i dialog med departementet om nadvendige vente- eller

overgangsordninger. NLD ser frem til en konstruktiv dialog med departementet om dette. Dersom
departementet anser det hensiktsmessig, stiller NLD gjerne i mate for 4 drofie ovennevnte,

Med vennlig hilsen

Norsk Lotteridrift V
/Z‘ 4( A?___ ~ J { ro— Jj
Else Bugge Fougner Finn Jentoft “
Styreleder Adm.dir
Vedlegg
Kopi:

* Utenriksdepartementet ved utenriksrad Per Ludvik Magnus
¢ Finansdepartementet ved ekspedisjonssjef Morten Baltzersen
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Applactiy | ?
Etiske retningslinjer for Norsk Tipping

Bakgrunn

Gjennom vart engasjement i WLA har Norsk Tipping bidratt til utformingen av dagens
internasjonale retmingslinjer, og vi har underskrevet to internasjonale avtaler; de etiske
retningslinjene "Code of conduct” til World Lottery Association 0g European Lotteries. Vare
egne retningslinjer er i trd med disse, men tar ogsa hensyn til spesielle norske forhold.

Vire etiske Prinsipper

De etiske prinsippene for Norsk Tipping er grunnleggende for hvordan virksomheten styres
og ledes: De er med Pa & synliggjere hva Norsk Tipping star for, og bidrar til § klargjore
rammene for hva vi anser som akseptabel adferd.

De prinsipper som beskrives i dette dokumentet er videre konkretisert i form av
handlingsplaner, retningslinjer, systemer Og rutiner. Mange av disse er igien knyttet til
spesifikke méileparametere eller indikatorer som males, publiseres og folges opp pa en arlig
basis. P4 denne méaten sikrer vi at prinsippene ikke bare forblir prinsipper, men at de
levendegjores giennom strategiske prosesser og daglig drift.



Prinsipp 1:
Vi skal drive vir virksomhet Pd en mite som imotekommer eller overgdr de miljomessige,
etiske, kommersielle og sosiale Jorventinger samfunnet har til oss”

Samfunnet har utvist stor tillit ti] Norsk Tipping gjennom & gi selskapet konsesjon til &
bedrive pengespill i Norge. Vi vil besvare denne tilliten ved 4 utvikle virksomheten pé en
méte som sikrer at eiernes 0g samfunnets mal og forventninger til Norsk Tipping innfris.

Vi skal utvikle kontrollsystemer 0g — rutiner som sikrer at vi vil folge og oppfylle alle pélegg
og forretningsmessige rammer som er pélagt selskapet gjennom lov, regler eller
konsesjonsbetingelser.

I tilfeller hvor samfunnets forventinger overgdr de begrensninger som folger av lover og
regelverk, vil vi s langt som mulig legge samfunnets forventinger til grunn for utvikling av
virksomheten. Kun dette kan gi reel og bred legitimitet over tid,

Prinsipp 2:
" Vi skal utave vir virksomhet basert pd ansvarlighet, integritet og dpenher”

Norsk Tipping vil arbeide for at alle relasjoner til interne og eksteme interessenter skal veere
basert pé tillit, redelighet og &penhet.

Vi vil seke 3 utvikle et milja, understottet av klare systemer, hvor etiske problemstillinger
knyttet til virksomheten kan diskuteres i 3penhet og hvor medarbeidere kan seke rid 0g
veiledning i forhold til slike saker.

Vi vil ikke tolerere noen form for bestikkelser eller annen fordeler som kan tenkes 4 pavirke
et leverandarforhold eller en innkjepsbeslutning.

Vi skal ha klare retningslinjer for medarbeideres engasjement i bedrifter som har - elier erien
posisjon til 4 kunne f3 - et forremingsmessig forhold til Norsk Tipping,

Medarbeidere som setter odds har ikke adgang til 4 spille Pé de objekter som de selv har satt
eller har vert delaktig i 3 bestemme odds pd og skal heller ikke ha interesser i disse
spillene/objektene.

Prinsipp 3:
*Vi skal lytte il vire omgivelser og seke G balansere ulike Bruppers interesser pi en mdte
som sikrer langsiktighet og legitimitet”

Vi skal aktivt innhente synspunkter fra grupper som berares av, eller har en serlig interesse i
vér virksomhet, og sikre at deres synspunkter blir tatt med i vurderingen i den interne
beslutningsprosess.

Vi skal lytte til berarte interessenter ndr vi utvikler mal og planer for héndtering av
problemstillinger av interesse for omgivelsene. Vi skal ps en fpen méte rapportere oppnadde
resultater i forhold til disse.



Prinsipp 4:
Vi skal tilfredstille kundenes behov for underholdning og Spenning innenfor en sikker og
sosialt ansvarlig ramme”

Informasjon om spillene skal vere allment tilgjengelig, tydelig og lett forstielig.

Spillere skal holdes skadefri for feil Norsk Tipping har gjort i forhold til spillereglene.
Beslutninger i klagesaker skal tile offentlig etterpraving og alle klager skal loses si nar
kunden som mulig,

Selskapet skal treffe nedvendige tiltak for & ivareta spillernes personvern og fortrolighet
omkring de opplysningene som selskapet sitter inne med. Ved skjellig grunn ti! ekonomisk
kriminalitet vil nedvendige opplysninger gis til myndighetene. [ spill hvor det i spillets
karakter vektlegges medvirkning pg TV, skal dette komme tydelig fram i spillereglene.

Prinsipp 5:
"Vi skal aktivt bidra til § Jorebygge potensielr uheldige sider ved vére spill”

Norsk Tipping skal gjennom var opptreden, informasjon 0g samfunnsengasjement bidra i 4
forebygge og begrense problemer knyttet til spilleavhengighet.

Vi skal arbeide aktivt for 5 motvirke ekonomisk kriminalitet som for eksempel hvitvasking av
penger.

Vi skal ikke drive villedende markedsfaring og vi skal ha ful] dpenhet omkring vinnersjanser i
forhold til alle vare spill.

All markedskommunikasjon skal bygge opp under selskapets verdier,

unge og spesielt utsatte grupper.

Vi skal ha prosesser for risikobedemming ved utvikling av nye spill 0g videreutvikling av
eksisterende spill i forhold til denne problematikken,



Prinsipp 6:
Vi skal tilby vire ansatte et godt og sikkert arbeidsmilje hvor hensynet 6l hver enkelr
medarbeider skal std sentralt”

Norsk Tipping skal legge aktivt til rette for medarbeidernes faglige og personlige utvikling.

Vi skal s8 langt det er mulig arbeide for at hver enkelt ansatt skal gis anledning til 4 tilpasse
arbeidstid, -innsats og -oppgaver i henhold til ulike livsfaser eller andre personlig behov, og
legge til rette for medarbeidere med spesielle fysiske behov.

Vi vil tilstrebe likeverdig fordeling mellom kjennene pd alle nivier i bedriften.

Vi vil bidra til utvikling av lokalmiljeet fordi dette kommer bedriften og de ansatte til gode.
Vi skal vare en aktiv deltaker i det lokale nzrings- og samfunnslivet i Hedmark, og bidra i
utvikling av lokal kultur og idrett.

Prinsipp 7:
"Var relasjon til leverandorer og samarbeidspartnere skal veere basert Pi cerlighet,
redelighet og forutsigharhet med hensyn ¢l &lensidige krav og Jforventinger »

Valg av leverandarer til Norsk Tipping skal skje i henhold til klare og objektive kriterier, og
vi vil tilstrebe sterst mulig grad av dpenhet og innsyn i forhold til slike prosesser.

Vi vil respektere vére partneres krav til konfidensialitet i de forretningssammenhenger som
krever dette.

Vi skal vare tydelige i forhold til & beskrive krav og forventinger i forhold til vire
leveranderer og vil selv leve opp til alle inngatte avtaler.

Vi ensker & skape langsiktige relasjoner fordi det bygger kompetanse hos leverandaren som
kommer Norsk Tipping til gode. Det ligger likevel i dette at Lov om offentlig anskaffelse
overholdes.

Vi forventer at alle vére leveranderer og samarbeidspartnere folger de samme etiske og
forretningsmessig prinsipper som Norsk Tipping.

Prinsipp 8:
Vi skal utvise ansvarlighet og varsomhet i Jorhold til miljget”

Vi skal arbeide for at sa vel var organisagjon som vére leverandorer forstir hvordan var
virksomhet pévirker miljeet og integrere miljehensyn 1 vére bestutningsprosesser.

Vi skal arbeide for & minimere vir virksomhets negative innvirkning pa miljeet gjennom hele
verdikjeden.

Hensynet til miljoet skal ivaretas ved valg av leverandorer og lesninger.



Prinsipp 9:
Vi skal utvikle vér virksomhet innen sosialt ansvarlige rammer, med sikte pé d sikre
overskuddsmottakerne stabil og langsikvig finansiering, ”

Mélet om langsiktighet og stabilitet i forhold inntekter og overskudd skal ligge til grunn for
vére forretningsmessige beslutninger.

Vi skal drive virksomheten sé effektivt som mulig.

Vi vil innta kiare posisjoner og vare tydelig i vir kommunikasjon i forhold til myndigheter og
samfunn med hensyn til problemstillinger knyttet til fremtidige spilleinntekter. Dette gjelder
ogsi med hensyn til egne rammebetingelser og vir mulighet til 4 utvikle nye spillekonsepter.

Prinsipp 10:

” Vi skal kontinuerlig etterprove og kvalitetssikre at de etiske prinsippene blir fulgt i
hele vir virksomhet. De etiske prinsippene skal jevnlig revideres og videreutvikles i
forhold til nye krav samfunnet setter til oss.”

De prinsipper som beskrives i dette dokumentet skal konkretiseres i form av handlingsplaner,
retningslinjer, systemer og rutiner. Mange av disse er igjen knyttet til spesifikke
maleparametere eller indikatorer som males, publiseres og falges opp pé en &rlig basis.



Hans Olav Fekjer

«Spillegalskap» — var nye
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Hvem og hvor mange har spilleproblemer?

Antall spilleavhengige — kan vi finne det ut?

Alle journalister som vil skrive om spilleproblemer, krever 4 fa vite
hvor mange spilleavhengige vi har i Norge. Men virkeligheten er
ikke si enkel.

Spilleavhengighet finnes i alle grader. Det finnes gode skje-
maer for 4 kartlegge spilleavhengighet, som DSM-IV (s. 78)
eller SOGS (s. 148). Grensen for hva man kaller spilleavhen-
gige er nok trukket av fagfolk, men er likevel trukket vilkarlig.
Et tall kan gi et misvisende inntrykk av at befolkningen er delt
i to klare deler — de som har lidelsen, og de som ikke har
den.

Selv om vi vil fa foretatt gode undersgkelser, gir derfor ethvert
tall et misvisende bilde av virkeligheten. P4 den annen side gielder
dette undersokelser av de fleste psykiske lidelser i befolkningen,
f.eks. depresjon, narkomani eller spiseforstyrrelser.

En mer alvorlig innvending mot tall fra slike undersgkelser er
spersmalet om folk svarer arlig. Spilleproblemer er i dag gjen-
stand for massiv skamfelelse og moralsk fordemmelse. 1 behand-
lingsarbeid med spillerne og deres familier ser vi hvor vanskelig
det har vaert for spillerne 4 innremme slike problemer for seg selv
og andre. Det er naturlig 4 tro at dette vil gjenspeile seg i en
befolkningsstudie.




Hvem og hvor mange har spilleproblemer?

Dette bekreftes i en australsk studie. %0 401 pasienter i spillebe-
handling ble spurt om hvordan de ville svart Pa en intervjuunder-
sekelse for de sgkte hjelp. Svarene var:

Ville ha svart zerlig 29 %
Ville bagatellisert problemene 33 %
Ville ha svart zrlig 29 9%

Ville bagatellisert problemene 33 %

Heller ikke dette er noe avgjerende argument mot en undersg-

> kelse. Men det taler sterkt for 4 anse tallene som kommer fram som

minimumstall.

Et viktig formal ved undersgkelser er ogsa at hvis man bruker
samme metode flere ganger, kan undersgkelsene fortelle oss om
utviklingén av problemene. Hvis man bruker en metode som ogsa
er benyttet i andre land, vil man ogsi kunne sammenlikne med
problemenes omfang i andre land.

I Norge starter man hesten 2001 planleggingen av en stgrre
befolkningsundersgkelsen om omfanget av spilleproblemer i befolk-
ningen. Oppgaven er gitt til Statens institutt for rusmiddelforskning
(SIRUS). Resultatene vil trolig foreligge hasten 2003.

Det er tidligere ikke utfart noen gode studier i Norge. Vi kan
likevel fa en omtrentlig idé om antall spilleavhengige i Norge ved
a se pa utenlandske undersgkelser.

| Utenlandske undersgkelser

Den ferste befolkningsundersgkelsen om spilleproblemer ble gjort i
USA 11974. Fra midten av 1980-tallet er det gjort mer enn 50 undersg-
kelser. De aller fleste er gjort i amerikanske og kanadiske delstater og
er finansiert av offentlige myndigheter, Den internasjonalt ledende
forskeren, Rachel Volberg, har alene deltatt i naermere 40 studier.
Studiene som er offentlig finansiert (ikke av spillebransjen) har
funnet befolkningsandeler med difetime> spilleproblemer («problem-
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eller -pathological gambling.) fra 1,7 % til 8,6 %. Det laveste tallet
ble funnet i Towa i 1987. I de pafelgende irene skjedde en sterk
liberalisering av spillene, og en ny studie i 1994 viste en flerdobling
til 5,7 9%.

Starst interesse for oss har den store svenske undersgkelisen som
ble publisert i 1999.41 Der fant en at mellom 26 000 og 52 000 er
spilleavhengige (har store spilleproblemer) og at yiterligere mellom
71 000 og 109 000 ogsa har spilleproblemer.

Ut fra disse tallene har mange provet 4 beregne et sannsynlig
antall spilleavhengige i Norge. Hvis en skal prave det, ma en ta
hensyn til at Sverige har litt mer enn dobbelt s3 mange innbyggere
som Norge. P4 den annen side har Norge ca. 30 % mer pengespill
pr. innbygger og en storre andel utgjeres av de sterkt avhengighets-
skapende automatene. Norge har over tre ganger si mange spille-
automater som Sverige. En ma derfor regne med at problemene
i Norge er stgrre enn i Sverige.

I pavente av en god norsk underspkelse ma det vare grunnlag
for & si at vi trolig har flere titusener som bar store spilleproblemer.
Det betyr at det er flere spilleavhengige enn schizofrene og flere
spilleavhengige enn narkomane.

Spillebransjen er avhengig av de spilleavhengige

Prosent-tallet for spilleavhengige kan virke lavt, og de fleste spil-
lere er mateholdne. Pa den annen side stir de spilleavhengige for
en stor del av spillingen. Den svenske undersgkelsen viste f.eks. at
9 % av befolkningen star for 52 % av spillingen. 2-3 % av befolk-
ningen star for 1/3 av spillingen. Det betyr i praksis at hver annen
krone fra pengespill er knyttet til problemer og at hver tredje er
knyttet til tragedier. Hver tredje krone som kommer inn, spesielt pa
automater, kvalifiserer nok til betegnelsen «blodpenger.
Utenlandske undersakelser viser til dels at spilleavhengige star
for en enda storre andel av spillingen enn i Sverige, Det er som for
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Hvem og hver mange har spilleprobi.

alkohol: Mens de fleste mennesker er mateholdne, stir de som har
problemer for rundt halve forbruket.

Det vil vaere store forskjeller mellom ulike spill. Mateholdne spil-
lere stdr utvilsomt for langt mer enn halvdelen av lotto-spillet, mens
spilleavhengige godt kan sta for over halvdelen av automatspillet.

Hvem far spilleproblemer?

Spilleproblemer finnes i alle yrkes- og befolkningsgrupper. Blant
dem som er behandlet for spilleavhengighet i Norge de siste par
arene er feks, to leger, en prest og flere med gkonomiutdan-
ning. Spilleavhengighet finnes i alle aldersgrupper fra pubertet til
alderdom og i alle etniske grupper.

Flertallet av spilleavhengige er ikke spesielt avvikende pa andre
omrader. De fleste som har spilleproblemer, har for gvrig mestret
livets viktige sider pa en adekvat mite.

Men noen grupper rammes oftere enn andre.

Spilleavhengighet er 2-3 ganger sa vanlig hos menn som hos
kvinner. Det er ogsa en overhyppighet i etniske minoriteter og blant
mennesker med lav inntekt.

Blant spilleavhengige er det en overhyppighet av andre proble-
mer. Spilleindustrien bruker gjerne dette som argument for 2 hevde
at spilleavhengigheten ikke er deres egentlige problem og at spill
derfor ikke gjer sa stor skade. Man kan like godt snu argumentet
rundt og si at en spesielt skadelig side ved pengespill er at det
legger'ytterligere byrder pi grupper som har problemer nok pa
forhand.

Det er en overhyppighet hos mennesker som har eller har hatt
psykiske problemer og rusmisbruk 42 Det er ogsa en overhyppighet
hos roykere. Videre er det vist overhyppighet av alexithymi, det vil
st manglende evne til 4 identifisere indre falelser.43 En studie viste at
barn av spilleavhengige har fordoblet risiko for 3 blj spilleavhengige
selv. 44
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Man ma imidlertid huske at de fleste spilleavhengige i utgangs-
punktet er «vanliges mennesker uten péfallende andre problemer.
Dette var ogs3 hovedkonklusjonen i en fersk kanadisk studie av
mer enn 1000 spilleavhengige som hadde sekt behandling. 45

Yrker hvor en har lew tilgang pi spilleautomater, gir naturlig
en gkt risiko. Det gielder ansatte i handlesentre, kafeer og bingo-
lokaler. I land med kasinoer er kasinoansatte en velkjent risiko-
gruppe. Drosjesjifarer er utsatt fordj nesten alle bensinstasjoner og

pausesteder har automater, samtidig som de alltid har kontanter
tilgjengelig,
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Figur 2.1: Poengsum i NODS og SOGS-R
poengsum i NODS og SOGS-R
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problemspiller i flg. SOGS-R.

Forskjellen mellom SOGS og NODS ligger sannsynligvis hovedsakelig i
at personer som ofte liner penger, lettere fir hoyere poengsum i SOGS.
Med andre ord ser det ut til at SOGS-R er sztlig velegnet til 4 fange opp
personer som har havnet i et skonomisk ufere pi grunn av pengespill.

Pd grunn av sporreskjemaets lengde, og fordi det er rimelig 4 anta at folk
som spiller lite heller ikke har spilleproblemer, vurderte vi 4 innfare en
nedre grense for omfang av pengespill for 4 stille SOGS- og NODS-
sporsmilene. En oversikt satt opp av MMI to dager etter intervjustart
viste imidlertid at selv personer som aldri har spit for mer enn 100
. kroner pid én dag i en del tlfeller svarte positivt pi noen av disse
o spersmilene. Vi valgte derfor 4 la alle som noen gang har spilt pengespill
besvare SOGS og NODS.

2.3 Deltakelse og frafall

Det ble intervjuet 3581 personer pr telefon. Dette gir en svarandel pi
telefonundersakelsen pa 65,3 prosent. P4 postalundersokelsen kom det
totalt inn 1651 svar, slik at svarprosenten her var 40,8. Undersekelsen
totalt har en responsrate pi 55 prosent. Om vi sammenlikner med de
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oppnidd responsrater Pi omkring 50 prosent. I en undersokelse fra
Nevada (V olberg, 2002) 13 Svatprosenten eksempelvis P4 48 prosent,
mens en tdligere norsk underspkelse (Gotestam & Johansson, 2003)
hadde en S$varprosent pj 47,8.

prosent av utvalget i den svenske befolkn.ingsundersakelsen, sd er en

Ogsi innenfor de andre aldetsgruppene er det tl dels store forskjeller
deltakelsen pj telefon 0g postaldelen. Bide 15-17-4ringer og 25-44-




Tabell 2.4: Aldersfordeling, frafall op deltakelse

Metode Ikke deltatt Deltatt Total Total N
Postal % % %
15-17 &r 60,2 39,8 100,0 289
18-24 4r 63,0 37,0 100,0 705
25-44 ar 61,3 38,7 100,0 1763
45-64 ar 528 47,2 100,0 1016
85-74 ar 59,6 404 100,0 267
Total 59,3 40,7 100,0 4040
Telefon
15-17 ar 21,9 78,1 100,0 178
b 18-24 ar 36,5 63,5 100,0 356
25-44 ar 28,6 7.4 100,0 2043
45-64 ar 374 62,6 100,0 2187
65-74 ar 44,8 55,2 100,0 703
Total 34,5 65,5 100,0 5467
Samlet
15-17 ar 456 54,4 100,0 467
18-24 ar 54,1 459 100,0 1061
25-44 ar 43,7 56,3 100,0 3806
45-64 ar 423 57,7 100,0 3203
65-74 ar 489 51,1 100,0 970
Total 45,0 55,0 100,0 9507

De totale prosentandelene avviker i noen tiffeller fra tidligere tall. Dette skyldes at
vi mangler opplysninger om alder pa 19 av ikke-deltakerne.

Kvinner er overrepresentert blant deltakerne. Som tabell 2.5 viser valgte
ca 52 prosent av mennene i utvalget 4 delta, mens andelen av kvinnene
som deltok var nzrmere 58 prosent. Bide blant kvinner Og menn var
deltakelsen starst pa telefonundersokelsen.




Tabell 2.5: Kj ennsfordeling.

Metode ikie deltatt Deltatt Total
% % % Antall |
Postale
mann 63,5 36,5 100,0 1988
kvinne 55,1 44,9 100,0 2055
Total 59,2 40,8 100,0 4043
Telefon
mann 36,5 63,5 100,0 2736
kvinne 32,4 67,6 100,0 2731
Total 34,5 65,5 100,0 5467
Samlet
mann 479 82,1 100,0 4724
kvinne 422 57,8 100,0 4786
Total 45,0 55,0 100,0 9510

De totale prosentandelene awviker i noen tilfeller fra tidligere tall. Dette
skyldes at vi mangler opplysninger om kjonn pa 19 av ikke-deltakeme.

Frafallsanalyse

Det har blitt antatt ar personer med pengespillproblemer er
overrepresentert i bortfallsgruppen i befolkningsundersokelser om
pengespii (Lesieur, 1994), og at dette hovedsakeli.g skyldes to faktorer.
For det forste at de som har problemer med spill ikke pnsker a fortelle

ukjente numre, eller sjeldnere er hjemme, spesielt pd kveldstid. At den
forste faktoren kan ha betydning har det bligt funnet stotte for i eq
australsk  undersekelse. Ay 401  personer j behandling  for

behandling. 24 prosent oppga at de ville nektet § delta, mens 33 prosent
ville underdrevet problemene sine (Australian Gambling Industries,
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telefoninterviuer. Det 4 sende spetreskjemaet til de som heller ensker 4
svare skriftlig kan hevdes 4 redusere effekten av den forste faktoren. A
ogsd sende skjema til de som ikke svarer pi telefonen, eller hvor
telefonen ikke virker (teknisk feil) er et forsok pa 4 redusere effekten av
den andre. Det er defor interessant i se nazrmere p# den gruppen av
individer som fikk skjema tilsendt etter at man forst hadde forsokt i ni
de pa telefon, heretter kalt 2. postal.

Deltakelsen var lavere i denne gruppen enn i postalundersokelsen som
hethet. Det er imidlertid store forskjeller innad i gruppen. Mens 43
prosent av de individene som selv har bedt om 4 £3 skjemaet tilsendt har
deltatt, er deltakelsen for de som hadde feil pé telefonen 32 prosent, og
for de som ikke svarte 34,5 prosent (tab 2.6).

Tabell 2.6: Deltakelse og frafall i 2. postalutsendelse, totalt og oppdelt etter
arsak, alder og kjenn.

lkke deltatt Deltatt Total
Arsak til postal {p<0,01) % % % Antall
Ikke svar pa telefon 65,5 345 100,0 525
Teknisk feil 68,0 32,0 100,0 153
@nske om postal 57,3 42,7 100,0 489
Total 62,4 37,6 100,0 1167
Aldersgrupper {p<0,01)
15-17 ar 64,0 36,0 100,0 50
18-24 4r 67,9 321 100,0 131
25-44 ar 66,6 334 100,0 530
45-64 Ar 55,6 44,4 100,0 365
65-74 ar 59,3 40,7 100,0 86
Total 62,7 37,3 100,0 1162
Kjenn (p<0,05)
Mann 65,2 348 100,0 638
Kvinne 59,2 40,8 100,0 527
Total 62,5 37,5 100,0 1165

Totalt antall og prosentandeler varierer noe Ppga manglende opplysninger om aider og kjenn,

I llegg tl deltakelsesandelen i denne undergruppen er det ogsi knyttet
stor interesse til hvordan deltakerne herfra bide demografisk og pi andre
omrider skiller seg fra personer som har deltatt i telefonundersokelsen
og 1. postal. I forhold 6l deltaketne totalt sett (tab. 2.4) er det her relativt
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flere personer i de to eldste aldersgruppene, mens relativt farre 25-44-
dringer har deltatt. I likhet med hva vi har sett for undersakelsen som
helhet er responsen bedre blant kvinner enn blant menn.

Nir det gjelder hyppighet av spill er deltakerne i denne gruppen oftere
hva man kan kalle infrekvente spillere. Over 49 prosent oppgir at de
spiller pengespill noen ganger i aret eller sjeldnere. Til giengjeld er
andelene som oppgir 4 aldri spille, eller 4 spille en gang i maneden eller
oftere, lavere enn i resten av undersokelsen. Med andre ord har den
okning av svarprosenten som utsending av skjema tl denne gruppen
innebarer forst og fremst fort til en akning i deltakelsen av petsoner som
spiller relativt sjelden om penger pi bekostning av andelene ikke-spillere
og frekvente spillere.

Figur 2.2: Hyppighet av spill ctter deltakergruppe.

60,0
5004~ -
4001
300 1
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200 |
1001 -

0,0 :
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aldri spilt iret min en gang i mnd daglig

—— 2. postal {N=438) 3.2 e 410 07

- = = .1.postal og 54 a6 | s 10
telefon (N=4769)

Svarprosentens betydning for resultatenes representativitet har blitt
droftet av flere spillforskere tidligere. Abbott og Volberg (1999) mener at
det ikke bare er personer med pengespillproblemer som kan mangle 1
befolkningsundersekelser, men ogsi petsoner med liten interesse for, og
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lav deltakelse i, pengespill. Videre hevder de at effektene av disse to
gruppenes lavere deltakelse helt eller delvis kan tenkes 4 oppveie
hverandre. Dette ser ut til 4 stemme bra overens med vire erfaringer fra
2. postal. Det som ogsa er interessant med resultatene fra 2. postal er at
svarprosenten er setlig lav for personer som man tidligere ikke hadde
oppnidd kontakt med pa telefon. Dette antyder at det finnes
gruppetinger i befolkningen som det ville kreve stor, og kanskje ogsi mer
malrettet innsats for & fi fatt i. Det vi vet om personer som har vert al
behandling for spilleproblemer tyder ogsi pa at det er slik. Av 110
pasienter og tidligere pasienter ved Bla Kors Senter vinteren 2003 hadde
40 prosent fasttelefon hjemme, mens 55 prosent bare hadde
mobiltelefon, og 5 prosent ikke hadde telefon. Om vi i tillegg antar at det
kan vare vanskeligheter forbundet med 4 finne gyldig postadresse for de
60 prosentene som ikke har fasttelefon (flyttet, kastet ut, fengsel etc.), si
sier det seg selv at det skal relativt store ressurser ti for 4 fi okt andel
svar fra denne gruppen.

Etter 4 ha studert resultatene fra to nyere undersokelser med langt
heyere svarprosent enn det som er vanlig, en fra New Zealand med 76
ptosent svar, og en fra Svenge med 72 prosent, mener ogsi bide Volberg
(2002) og Abbott (2001} 4 finne belegg for at heye svarprosenter forst og
fremst betyr at en sterre andel av personer som spiller svert lite har
deltatt. Dette begrunner de blant annet med at prevalenstallene for
spilleproblemer i disse to undersekelsene er relativt lave i forhold til hva
man har funnet 1 undersekelser fra andre land med sammenlignbare pr
capita-utgifter il spill.

Deltakerne

Oversikten over andeler deltakere og ikke-deltakere 1 tabellene 2.4 og 2.5
tyder pd at menn, satlig 1 aldersgruppene 18-24 og 65-74, er
undetrepresentert blant deltakerne i denne undersokelsen. Om vi ser pa
hvordan deltakernes kjenn og alder fordeler seg 1 forhold tl kjenns- og
aldersfordelingen i befolkningen, forsterkes dette inntrykket. I vart utvalg
utgjor disse aldersgruppene en mindre del av totalen enn hva tilfellet er 1
befolkningen, mens vi har sterre andeler personer fra 25 ul 64 ar
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Deltakerne bestar ogsi av farre menn og flere kvinner enn hva deres
andel av den totale befolkningen skulle tilsi.

Sammensetningen av deltakerne avviker ogsd pi andre omrider fra
befolkningen totalt. Mest Pétakelig er nok andelen personer fodt utenfor
Norge. Bide personer fodt i andre vestlige land og personer fodt i ikke-
vesthge land er undetrepresentert i  virt utvalg.  Ettersom
telefonintervjuingen foregikk pi norsk Og sporreskjemaet ogsi bare
fantes i norsk utgave kan dette delvis antas 4 skyldes sprikproblemer.

Tabell 2.7: Demografisk sammensetning av utvalget og befolkningen i alderen
15-74 4r.

| utvaiget | befotkningen Vektet
utvalg
Antall Prosent Antall Prosent Prosent
Kjznn _ ' - . -
Mann 2466 471 1646 212 50,4 50,6
Kvinne 2769 529 1619 314 496 494
Total 5235 100,0 3265526 1000 100,0
Aldersgnipper _ ‘ B ‘
15-17 254 49 161 189 48 49
18-24 488 93 380 017 118 "7z
25-44 2141 409 1326 038 40,6 40,8
45-64 1853 354 1074701 329 27
65-74 496 95 323 581 99 9,8
Total 5232 100.0 3265526 89,9 99,9
Fodeland ' '
Norge 4949 952 4208 919 93,0 928
Annet vestlig land 156 3,0 180 267 40 40
Annet ikke-vestlig land ]| 18 134 880 3,0 32
Total 5196 100.0 4524066 1000 100,0
Landsdel _ - - :
Qslo 535 10,2 512589 13 11,8
@istlandst ellers 2110 40,3 1826175" 404 40,1
Vestlandet 1314 25,1 1084759 240 241
Mere og Romsdal/ Tra ndelag 754 144 637 635 14,1 14,0
Nord-Norgs 522 10,0 462 908 10,2 10,0
Total 5235 1000 4524066 1000 100,0

* AustAgder regnet til @stiandet, VestAgder regnet til Vestlandet,
Kilde: Statistisk Sentralbyra, 2003.

For i motvirke noe av de skjevheter dette kan gi i resultatene, er utvalget
vektet med hensyn p4 kjenn, alder, fodeland og landsdel. Dette retter
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opp noe av den skjevheten i resultatene som bortfallet forirsaker.
Dessvetre har vi ingen mulighet til 4 vekte mhp. den viktigste variabelen,
nemlig deltakelsen i pengespill. Dette gjor at resultatene mi tolkes
forsiktig.

De fleste resultatene i denne rapporten et basert pd bivariate
tabellanalyser. Der prosentandeler eller prosentfordelinger er
sammenlignet er det brukt X’-testet (angitt under tabellene med ”Chi-
kvadrat®). Der gjennomsnittstall er sammenlignet er det brukt
d . varansanalyse (angitt under tabellene med “Anova”). For enkelte
6 hovedtall er det i parentes bak tallet angitt et 95-prosent
konfidensintervall. Vi har imidlertid funnet det uhensiktsmessig og
uoversiktlig 3 angi slike konfidensintervaller for alle tallene i rapporten.

Selv om man finner en bivariat sammenheng mellom to variable trenger
ikke det nadvendigvis & bety at det er en irsakssammenheng mellom
faktorene. Det kan vzre en eller flere andre faktorer som samvarierer
systemnatisk med de to variablene man studerer. Nir det f.eks. er flere
med spilleproblemer blant de som er ugifte (aldri vart gift) skyldes det
ikke nodvendigvis at giftermil i seg selv beskytter mot spilleproblemer,
men kan ogsi skyldes at de ugifte stort sett er yngre enn de gifte og
skilte, og at spilleproblemer er mer vanlig blant unge. For i studere
sammenhengen mellom noen sentrale variable nir man kontrollerer for
innvirkningen fra flere andre varable (f.eks. se om giftermail likevel skulle
vare beskyttende mot spilleproblemer, nir man tar hensyn udl
aldersforskjellene) er det i noen ftilfeller gjort regresjonsanalyser.
Resultatene av disse er omtalt 1 teksten.
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Sammendrag

Denne rapporten er utarbeidet etter oppdrag fra Lotteritilsynet. Rapporten gir
den farste omfattende beskrivelsen av pengespill og pengespillproblemer i
Norge og hva som kjennetegner dette. Studien er basert pid skoleunder-
spkelsen Ung i Norge 2002, som omfatter et representativt utvalg av ner-
mere 12 000 ungdommer i ungdomsskole og videregiende skole fra hele
landet. I tillegg er det foretatt intervjuer med unge klienter som har vaert til
behandling for sine spilleproblemer.

Vi har i dette arbeidet valgt 4 avgrense pengespill til spill hvor bade
innsats og gevinst er penger. Funnene viser at et stort flertall av norsk ungdom
fra tid til annen satser penger pa pengespill. Nzmmere tre av fire tenéringer har
spilt p& pengespill i lgpet av ett ir. Flertallet av disse spiller mindre enn et par
ganger i mineden. Den tiendedelen av tendringer som spiller oftest, stir for
mer enn halvparten av alt pengespill blant ungdom. Spill pa gevinstantomater
er det pengespillet som er mest utbredt blant ungdom, og dette stir for en
tredjedel av det totale spilleomfanget blant ungdom. Til tross for 18-irs
aldersgrense pa denne type spill er spill pa gevinstautomater like utbredt blant
ungdommer under 18 & som biant dem over 18, 0g nzrmere en av fem ung-
dommer spiller ukentlig eller oftere pé gevinstautomater.,

Funnene viser at ungdom under 18 & som spiller pa gevinstautomater, i
giennomsnitt bruker 12 kroner i uka P4 dette, hvilket svarer til at ungdom
under 18 &r legger igjen om lag 170 miltioner kroner i ret pd gevinst-
automater. Forbruk av penger p4 spill er svart skjevfordelt. De fleste som
spiller pa gevinstautomater spiller for ganske beskjedne belgp, mens den
tiendedelen som spiller mest, stir for tre fjerdedeler av det totale belgpet
som ungdom bruker pi gevinstautomater. Vi vet lite om hvordan ungdom
finansierer pengespill, men det er en klar sammenheng mellom forbruk pa
gevinstautomater og hvor ye ungdommene jobber ved siden av skolen.
Forbruket er vesentlig hgyere blant de som jobber mer enn 10 timer per uke
ved siden av skolen, sammenliknet med de som jobber farre timer eller jkke
Jobber i det hele tatt. Andelen med pengespillproblemer gker med antall
timer som tendringene jobber ved siden av skolen. Det er likevel bare snaut
halvparten av ungdommene med spilleproblemer som har Jjobb ved siden av
skolen.

For 4 ansla omfanget av pengespillproblemer blant ungdommer har vi
brukt strenge kriterier (12gn om spill, — métte spille for mer og mer, 0g — som
oftest prave & vinne tilbake det man har tapt). Det var j alt 3.2 prosent av
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ungdommene som oppfylte alle disse tre kriteriene, og som vi antar har klare
spilleproblemer. Dette utgjer totalt 11 000 tenéringer i Norge med klare tegn
til spilleproblemer. Dette er et lavt anslag. To av tre i denne gruppen spilte
ukentlig eller oftere pa gevinstautomater, og de spilte i gjennomsnitt 250
ganger i dret pA pengespill. Ungdom med pengespillproblemer hadde i all
hovedsak de samme kjennetegn som ungdom flest som spiller pa pengespill.
De var som oftest gutter (fem av seks), de kom oftere fra lavinntektsfamilier,
0g de kom noe oftere fra familier med ikke-vestlig innvandrerbakgrunn,
Videre fant vi at ungdom som spiller ofte, og ungdom med pengespillpro-
blemer oftere er involvert i kriminelle aktiviteter enn annen ungdom, de har
ogsi et hgyere alkoholkonsum og mer erfaring med illegale rusmidler, de
rapporterer i stgrre grad depressivt stemningsleie, erfaring med selvmords-
forsgk og hyppig utsatthet for mobbing. Tre av fire ungdommer med
spilleproblemer har ett eller flere slike tilleggsproblemer. Vi kan pd bak-
grunn av denne studien ikke si noe om j hvilken grad slike tilleggsproblemer
er en konsekvens av pengespill. Funnene understreker imidlertid betydnin-
gen av & kartlegge slik tilleggsproblematikk i behandling og behovet for 3
sette inn tiltak pj et tidlig tidspunkt.

Ungdom som spiller ofte Pé pengespill, har gjerne venner som ogsi
spiller ofte. Dette kan ha flere forklaringer: at spill for mange foregir i sam-
veer med venner som en felles underholdning, eller at tilgjengelighet av spill
0g sosiale normer rundt spill er felles betingelser for pengespill i venne-
miljger. Blant ungdom med pengespillproblemer er det starre forekomst av
ensombhet, og det er mulig at den sosiale kontekst rundt pengespill endres
gjennom utviklingen av en spillekarriere.

Funn i denne studien peker ogsé i retning av at foreldre spilier en viktig
rolle i forhold til ungdoms pengespill. Ett viktig funn i s& mate fra Ung i
Norge-studien er betydningen av foreldrenes tilsyn med ungdommene og
relasjonen mellom foreldre og ungdommer. Det er mulig at et godt €mosjo-

samtidig med tydelig grensesetting, kan bidra til 4 redusere risikoen for &
utvikle spilleproblemer.

Rapporten peker avslutningsvis pa noen implikasjoner av funnene for
forebyggende tiltak, behandling og videre forskning. Av kontrollpolitiske
tiltak vil en bedre hindheving av aldersgrenser kunne vare ett viktig virke-
middel for & begrense omfanget av pengespill og pengespillproblemer blant
ungdom. Det vil vare behov for en betydelig styrking av kompetanse og
kapasitet for behandling av unge med spilleproblemer. Dette ma ogsé sees i
sammenheng med at sveert mange ungdommer med spilieproblemer ogsa har
andre alvorlige problemer. Det vil j ogsa vare viktig & bedre kunnskaps-
grunnlaget for utvikling av forebyggende tiltak 0g behandling.
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KULTUR- OG KIRKEDEPARTEMENT
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Norsk Tipping AS

2325 Hamar

Deres ref Vir ref Dato

Brev 15.01.2004 2003/2918 AQ/LS RFS 26.05,2004

NORSK TIPPINGS UTBETALINGSAUTOMATER - SPILLEREGLER OG VILKAR FOR
OPPSTILLING

Det vises til Deres brev 15.01.2004, samt Lotteritilsynets uttalelse i saken 19.1.2004. Vedlagt
folger departementets vedtak vedrarende spilleregler og vilkar for oppstilling av Norsk
Tippings utbetalingsautomater.

Den 17. juni 2003 vedtok Stortinget regjeringens forslag i Ot.prp.nr.44 (2002-2003) om
endringer i pengespill- og lotterilovgivningen. Fra 1. januar 2006 vil Norsk Tipping AS ha
enerett til oppstilling av gevinstautornater pa det norske markedet. Lov 28. august 1992 nr. 103
om pengespill m.v. er sdledes endret og omfatter lotterispill som avholdes ved bruk av
utbetalingsautomater, if. lov 24. februar 1995 nr. 11 om lotterier m.v. § 1 farste ledd bokstay e.
Etter pengespilloven § 11 fastsetter departementet spilleregler for de spill loven gjelder for.

I samsvar med forutsetningene for Stortingets vedtak skal antallet automater reduseres fra ca
18 000 til 10 000. 18-arsgrensen skal opprettholdes og automatene vil ikke blj tillatt i
dagligvarebutikker eller i apne omrader i kjspesentra, men kan st4 oppstilt i storkiosker, pa
serveringssteder eller i saerskilte spillehaller/spillkaféer.

Departementets vedtak innebzrer at hvert spill skal vare i minimum 3 sekunder, Dette vil
innebzre en fordobling av spilletiden i forhold til gjeldende krav for dagens automater, og vil
gjore spilletilbudet mindre offensivt.

Deltagelse i spill pa automaten skal skje ved at man deponerer kontanter i automaten. I tillegg
vil spilleren kunne bruke gevinster direkte til nye spill. Ogs4 de verdibevis som skrives ut av
automaten vil kunne brukes til nye spill uten & bli vekslet inn i kontanter. Automaten skal ikke
kunne ta i mot sterre sedler enn kr 200,-.

Postadresse Kontoradresse Telefon - sentralbord Administrasjons- og Saksbehandler
Postboks 8030 Dep Akersg. 59 22245090 ekonomiavdelingen Rolf Francis Sims
0030 Oslo Org. or. Telefaks 22247825

972 417 866 22247816



Spilleren kan nir som helst f4 utbetalt sitt tilgodehavende i automaten, herunder deponert
belep og oppnidde gevinster. Det er ogsi vedtatt at det skal legges inn en stans i spillet og
utskriving av verdibevis dersom akkumulert gevinstbelep overstiger kr 1500, Utbetaling av
gevinster og annet tilgodehavende skal skje via verdibevis som kan veksles kontanter hos
lokalinnehaver.

de lokale forhold.

Automatene mi vaere utformet slik at de trekningene som foretas er basert pa tilfeldighet.
Sékalte "near-miss” funksjoner er ikke tillatt.

Departementet har fastsatt at giennomsnittlig gevinstprosent ikke skal veare lavere enn 75 %, og
at automatene kan gi gevinster pa innti] kr 1500, Dette er en reduksjon i forhold til dagens
automater, som har en gevinstandel p4 minst 78 % og kan gi gevinster opp til 2000,- kr. Det
framgar av Lotteritilsynets uttalelse at det er usikkert i hvilken grad farre og hoyere gevinster
skaper sterre risiko for spilleavhengighet enn et storre antall smA gevinster. Tilsynet
understreker ogsi at store gevinster tidlig i spillet kan virke inn péa spilleadferden. Ut fra en
sammenligning med andre nordiske land og hensynet til eksisterende niva i automatmarkedet
har Lotteritilsynet tilradd at maksimal gevinst reduseres til kr 750,-,

Departementet mener gevinster opp til 1500,- kr vil kunne ipne for at det utvikles mer
langvarige og underholdningspregede spill enn i dagens automater. At maksimumsgevinsten i
andre lands mer rendyrkede pengespillautomater er lavere enn dette bor ikke hindre
bestrebelsene p4 4 utvikle automatspillene fra 4 vzere rene pengespill til 4 f3 et sterkere preg av
underholdning. Effekten av 4 beholde maksimalpremien p3 et relativt heyt niva vil imidlertid
fortsatt métte vurderes fortlapende i forhold til uheldig spilladferd. Blant annet vil kravene til
den tekniske plattformen og kontrollnettverket sikre at det fortlopende kan giennomferes en
effektiv kartlegging av spilleadferden. En slik lapende kartlegging vil kunne gi grunnlag for
justeringer i utformingen av alle krav til spillene.

I tilegg til den lepende kartlegging som nevnt vil departementet anmode om at Lotteritilsynet
innen 1. august 2007 utarbeider er seerskilt rapport med sikte pa evaluering av de nye
utbetalingsautomatene, i forhold til eventuelle negative konsekvenser, sarlig med hensyn til
spilleavhengighet.

Med hilsen

Henning Gorholt e f,

ekspedisjonssjef
Eivind Tesaker
avdelingsdirektor

Kopi: Lotteritilsynet
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GAMING REGULATIONS APPLICABLE TO CASH GAMING
MACHINES

Laid down by the Ministry of Cuiture and Church Affairs on 18" May 2004 pursuant to Section
11 of Act no. 103 on Cash Gaming &c of 28 August 1992,

1. GENERAL PROVISIONS

The present regulations apply to games made available via Norsk Tipping AS’s pay-out
machines. Play on pay-out machines installed in bingo halls and on Norwegian vessels in
regular service between Norwegian and foreign ports is not covered by the gaming
regulations.

A pay-out is taken to mean a prize machine that dispenses pay-outs in the form of cash or a
redeemable value certificate, cf. 1(e), Section 1 1, Lottery Act of 24 February 1995,

Norsk Tipping AS may prohibit gaming at its discretion entirely or in part at all or individual
premises as dictated by commercial, technical, security or social-policy considerations.

The gaming attendant at the premises may prohibit play if regard for compliance with the 18-
years age limit so requires or as necessitated by other compelling considerations,

The composition of games on the individual cash gaming machine may be changed at any
time by Norsk Tipping AS.

2. REQUIREMENTS APPLICABLE TO PAY-OUT MACHINES

The pay-out machine may not accept bills of higher denomination than NOK 200. Play must
be paid for by deductions from the credit balance.

The pay-out machine may contain one or more games. The pay-out machine shall contain
sufficient information and instructions concerning the games avajlable and the pay-out
attainable.



3. REQUIREMENTS APPLICABLE TO THE GAMES

3.1 Game format

A game sequence is taken to mean the completion of a single game, from when the stake is
placed until a new stake can be deducted from the credit balance. A game sequence may
consist of:
a) Main game: the basic component in a game sequence.
b) Bonus games: component of a game sequence in which the pay-out attained in a main
game can be staked in order to raise the total winnings.

The player shall have the option to refrain from playing a bonus game. Bonus games are not
permitted if the winnings from the main game exceed NOK 100. No more than three bonus
games may be offered within a game sequence. The scope of the bonus games must not
exceed that of the main game,

The player must at any time have the option of ending play between each game sequence.
A game sequence must not be of a duration less than 3 seconds.

Any sound effects in the pay-out machine must be discreet and are permissible only during
play. The sound of jangling coins is not permitted.

The pay-out machine’s standby mode must be designed so as not to attract undue attention,
The sound and light levels must be adjustable to conditions at the premises.

The software must not be constructed in such a way that the player might be given a
misleading impression that he/she is about to make a win (“near-miss™),

The software must be designed so that the draws are made randomly. The player should be
able to affect the outcome of play through choices and player-skill.

3.2 Prizes
The theoretical mean return percentage must not be less than 75%.

The maximum pay-out applies to an entire game sequence, including main game and bonus
games and may not exceed NOK 1,500.

The pay-out machine shall not accumulate and pay out winnings by making a provision for
this purpose from stakes made over multiple game sequences (progressive J ackpot prizes).

The theoretical mean loss from continuous play on a pay-out machine shall not exceed
NOK 2,200 per play-hour. The mean loss per hour is a product of game speed, return
percentage and stake amount,



4. CREDIT BALANCE PAY-OUTS

As and when required by the player, the pay-out machine must provide the option to redeem
any credit balance, including amounts deposited and winnings achieved.

A credit balance may be paid out as a printed value certificate redeemable for cash. The value
certificate must be redeemed within 30 days of the print date from the proprietor of the
premises at which Norsk Tipping has installed pay-out machines,

The value certificate must contain information about the operator, name and address of the
premises, date and time, amount, check ID, validity symbol and expiry date.

If the accumulated winnings and amounts deposited combined exceed NOK 1,500, a value
certificate worth NOK 1,500 shall be printed out automatically. Any credit balance may be
used as a stake in further play or printed out on a fresh value certificate,

Uncollected prizes shall be transferred to a special fund.

5. NETWORK CONNECTION

The pay-out machine must be connected to an electronic network in which the progress of
play, deposit of stakes and pay-outs of winnings, etc. are recorded in a satisfactory manner.
The network must also permit control of the games on offer in the individual pay-out
machines,

6. EXCLUSION OF LIABILITY

Neither Norsk Tipping nor the proprietor of the premises shall be held liable for any
inconsistency between the games cited on the pay-out machine or on the value certificate, and
the games or values recorded in the company’s central system, or for any inconsistencies
between the choices made by the player and the choices as recorded in the company’s central
system. Neither Norsk Tipping nor the proprietor of the premises shall be held liable for any
value certificate that is stolen or otherwise lost. Neither Norsk Tipping nor the proprietor of
the premises shall be held liable for any loss sustained as a result of breakdown, interruption
of the connection between the pay-out machine and server, or other forms of technical failure.
In case of any dispute, the data recorded in the company’s central system will be taken as
definitive.

Norsk Tipping AS will not be held liable for any losses caused by the proprietor of the
premises through the proprietor’s processing of the value certificate in the form of incorrect
pay-outs, or for losses sustained by the player in any other way.

A player must bear any losses as a result of his/her failure to observe the provisions of
Norwegian Law, gaming regulations or detailed directives given in pursuance of these gaming
regulations. Neither Norsk Tipping AS nor the proprietor of the premises shall be liable in
damages for not having notified players of any error.



et

The proprietor of the premises shall be held liable in damages solely for losses sustained by a
player if such loss is due to gross or culpable negligence on the part of the proprietor or
persons in his service. The proprietor’s liability in damages is under any circumstances
limited to the value of the maximum pay-out.

7. COMPLAINTS

Any player who has not been paid the prize to which he or she asserts a claim, or in the case
of other circumstances contested by player, shall submit his/her own complaint. The
complaint must be made to the proprietor of the premises immediately after the game in
question has been completed.

If the proprietor of the premises is unable to accept the player’s complaint, the player shall be
notified of his/her recourse to bring a complaint before Norsk Tipping. The complaint shall be
submitted in writing, on the designated form available either from the proprietor of the
premises or from Norsk Tipping, If the complaint form is not used, the letter of complaint
must provide sufficient details for Norsk Tipping to be able to identify the game in question.
The letter of complaint must be post-marked not later than 1 week after the event under
complaint,

If a player’s complaint is not upheld by Norsk Tipping AS, the player shall be notified that
he/she may submit a written complaint to the Norwegian Gaming Board.

8. SUPERVISION AND CHECKS

In accordance with Section 14 of the Act on Cash Gaming, the Norwegian Gaming Board is
responsible for supervising the operation of pay-out machines belonging to Norsk Tipping.
The Norwegian Gaming Board shall protect the interests of players and ensure that the play is
in compliance with legislation and the gaming regulations.

9. OTHER PROVISIONS

The gaming regulations enter into force with effect from 1% August 2004

Norsk Tipping AS may issue more detailed provisions for the gaming regulations.
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Det mﬁo__.m__xo::.o:m_.m”

Fletre n....»..-.o kontroll- .

oppgdver kom.i hamni
2003, For det furste
-vart endringane ved
Seksjon Hamar full-
Aerde | november, da

._.oao.._a.-u..a sine til-

sette fullt ut overtok

. .n...a:l.dnﬁoquo:ﬁd_. -

lere Norsk Tipping sine | hat valt koritrolimodeliar 33

|2 er kostnadseffektive, og.som -
-} ogsagirein. u_.oa:x.n_ssﬂm.

g—v Fra- ﬁaﬂr_.mw
tet vart dessutan kon- .
" trollen avNorsk
Rikstoto overfert til
Forde der detnoer

- fortispande revisjons-

kontroll av alle totall-.

- nemnde notarane sat med.
. Bet har vi kiart; og )
5223.5:2 er .ﬂrr:ﬂs_nu

| mitte sid ned pd over 1400
U] brot uﬁoﬁ_,on_?axzmﬁ... :
- ogdette ligg over det vi -

.|+ hadde venta. Sjalv orn’ akte- "
L rane Em..._ze_du»asaassﬂ

m:aazum:m.m _823_8%@? .
‘verie hji dei to store statlege

pengespelaktarane har vore -
kreviande, menvi kjenner oss
sikre pd atvi har vatt rett stra-
tegl. A sikre spelaren sing -
interessor er eit overordna
mal, og virkontroll skal sikre

mai ved gjénncimiaring av

deistatlage spela. Vidare er
dethaller. ikkje tyitom.at i

auke.

- Men #.: w T4t m_» vellukka |
resultat.var noﬁ heilt nedven-

dig-at vi kunne overfare den

N rczumrguou.xoauﬁn:ma

somi dei omni_un..ouu...

for den uom_n.ﬁ._::n»__sg vi
i denne Pprosessen vart mett
med hjd riotarane pa Hamar -
ogiOsloforutan i zoax
Tipping.og

._.wznu_.:_anaun;mamznmﬂ

Lotteritilsynets kontrolisek-

R ¢ slon har.ogs bak seg det far.
"k stefulle kontrolifret med
: |- automatar og rnﬂﬁuo: ute

i felten, Resuitatet vart at vi

i uoa vilje tii A rette pa feil som
. blif paviste, er det ingen
" . grunn til & slakke. pé kontrol-
" len. Tvert om - Lotteritlisynet
“kjem tit.4 skjerpe kontrallen
-med automatmarknaden
" - utover i 2004 og neste ér,
. Bakgrunnen-er naturlegvis
at det ikkje kar stillast spers- -

deiendringane Stertinget

: har: wedteke, og som gjer at
- mesteparten av q.-uo:m auto-
- matpark; skal vere-ute av -

- marknaden 1. Januar 2005,

Lotteritilsynets arbeid fhed

" . nagativesider ved pengespef

tek til & giresultat, 1. 2003
kunne vi publisere to for-

-Skingsrapportar som gav.oss
- ny og viktigiinnsikt | kva som

er konsekvensana av den spe-

. . lemarknaden vi har hatt her i’
- _n:umﬂ Rapportane stadfesta

at uu:nauuo_ medfarer pro-

. bleim formange nordmenn,
- ogideter grunntitd merke

. .segrved funn som viser at

- swereg unge'menneske ser ut
- til 44 problem av ymse slag
.- pagrunn avsi speledterd;

Det erviktiq & sjé til at den

- -Ayekunnskapen tkkje stovar
. ned. For; Lotterititsynets del er
.. dwtsi prioritert oppgdve 3

iy g&m opp forskinga stk at vi
" kanha. Eaazn over Litvik-

Suu mﬂuqozn.:msmr spele-
tferd pgn_x:_gm

* Dessutaner det viktigat .
.+ Styresmaktene legg-den nye
o xc::uwnwn: +il m..:a: ved

: bertser pd som attraktiv . De|

_ ning, men det hindrar _=F.< :

- ske unzaaun:ﬁn_.w:uan?
- ¢ langt ..En aaﬂa _xnu&n

vurderinga av speletilbod pa
den framtidige pengespel-
marknaden her { landet,
Juridisk avdeling har hatt
eit travelt &r som feigje av
meliom anna stor pagang fra
Ppersonar som enskjer infor-
masjon om - og vurdering.av-
Ryramidar 6g pyramidelik- . -
nande konsept som har gitt

. som eld 1 turt gras siste dret.

Framieis slit vi med ukidre
grenser mellom uloviege
Pyramidarog lovieg nett-
verkssal i virt arbeid med
dennedelen av marknaden,
Dessutan pafprer uloviege

lotteri, saerleg i medium sam .
Tadio, TV, aviser ag Exow_mn. .

- Juridisk avdeling mykje

arbeld. Ofte er dette konkur-
ransar som tippar over | lot- .

teri som forsyner seg av ein-
marknad sorn mange open- .

fleste som far paiegg om 4. -
stoppe; tek-dette til etterret

ikkje wﬁ nye- ro_..unua dukkar
opp. :

Kultur- om xzq_amn_ovn;?
mentet delagerte | 2003 de
lapanda kontrotlen med fov

om perngespal til o
Lotteritilsynet. Bakgrunnen




skjedde ved at Lotteritilsynet, - p# dagsorden: | &r var turen

- Medverknad frd 2002t . komen til bingofolket, der
@ynslene fri.granneianda, 2005, gav. mmao_.m_, n.uu!.mm.. o ao_mo_.: anna livat etter O,
aﬂn-m Sverige, erdet grunn sjon frd kravet omrekne- _ Prop 44 stod sentralt sh langt

14 vente at %mxmﬁu den skapsplikt atter rekneskaps:. styresmaktene pa det tids- . -
lova og revisjonsplikt etter - ‘punktkunne oppsummere. -
lov:om revisjon og revisorar, ©  'stoda, Seinhaustes 2003 invi-’
Likevel md det understrekast . - - ‘terte vi ogsh xdet frivillige
 atdet skal forast rekneskap, - Noreg» til ein konferanse om
+ [ somgjerdet mogleg dfere. . aktueletema. Mange sen-
s kontroll med kvar.inntektene .S_Q?Enimm_oia!s
andlsk selskap - i_ﬁsais?ai.._ﬂ” :harfittgode tibekesigh
eiikon- e . ilingar, Sa__.,%?.:oano?u e S
Eso&i&:z!..mwﬁw ha ta fleire slike: _a.zﬂ_ia; IR F 700 | SRR

R T
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_xmx:mmxmu_ balanse

Dei to forste dra etter

etableringa | 2001 var
ein opphyggings-
periode med aukande
utgifter etter kvart
som tlisette, utstyr og
driftsfunksjonar kom
P plass, Ved budsjet-
teringa for 2003 kunne
vi leggje tilt grunn tal-

materiale fra del to fer

ste driftséra, og bud-

sjetteringa vart sikrare.

Det har likevel vore
nedvendig A ha ein viss
buffer pa mellom anna
lennsbudsjettet og pé
posten for reiser.

wml«to&wa&!b_\nmaahu.. .

direkter ved administratiy
avdeling | Lotteritiisynet.
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Driftsbudsiettet for 2003 var I

pa 57,5 millionar kroner. Total _
Samla forbruk enda pa 56,5 40000 : = " X o oy j
millionar kroner. P4 ton og > !
godtgjersier vart det eit min- 40000 P

dreforbruk pa 0,4 millionar %

kroner, medan det pa varer 20000

0g tenester var 0,6 millionar
kroner i mindreforbruk. Len

©g godtgjerste utgjer 38 pro- 0 Budsjeit T “Forbruk .
sent av forbruket, , _llﬂ
Lensutbetalingane var meir _la: og monnam rsle

stabile enn i dei to feregs-
ande 3ra fordi dei fleste stil-
lingane var pa piass og fekk
heilirseffekt. Ordninga med
notarar som kontrollerer
spela til Norsk Tipping og
Norsk Rikstoto vart avvikla |
2003, og dette vart siieis det
siste aret med utbetalingar av
godtgjersie til dette form3let.
. Det har i oppstartfasen for

Lotteritilsynet blitt investert
ein del i it-utstyr og system-
laysingar, investeringane
heldt fram i dret som gjekk,

" Mellom anna har kontroll-

. systema for spela tit Norsk
Tipping og Norsk Rikstoto -

 vore gjennom ei oppgrade-

ring. internett- og intranett-:

laysinga for Lotteritilsynet vart Rq.n_uﬂ:n oqg sluttheta- un__.a.n for speleavhengige
vart ogsd utvikla vidare for 3 ling pa vel 0,5 millionarkro- vart starta opp pd vérparten i
kunne tilby betre tenester til ner vart betalt i 2003, To for- -samarbeid metlom

brukarane vire. "~ . skingsrapportar vart publi- .- Lotteritilsynet og Sjukehuset . I
o Prosjektet for kartlegging sert. - inniandet HF Sanderud, | pro- ) : :: _ :
s - avspeleavhengigheit | Noreg Proveprosjektet med hjel- veperioden har hjelpelinja e




okonomisk ramme p4 2,2 mitlionar kro-
ner fordelt pa 2003 og 2004,
Lotteritilsynet refunderer over sitt bud-
slett den kostnaden sjukehuset
Innlandet HF Sanderud har med &
drifte hjelpetinfa. Prosjektet vert finan-
siertay Lotteritilsynet, Norsk Ti .Juu_:m
og Norsk Rikstoto..
Lotteritiisynet har kjept 2332»:%
- tenester fra Brannaysundregistra,
Statensinnkrevjingssentral ag

- Justervesenet i2003. )
Samarbeidsavtalane er kaytte til haves-
vis drift av Lotteriregisteret, innkrev-
[ing av gebyr og kontroll ay speleauto-
matar. .

Samla forbruk p4 reiser var paas

milllonar kroner, 140-000 kroner meir

. enivdret far, Den utavande kontrollen

~ stod forom lag 39 prosent av reiseut-

giftene.. .
_.ona_._a_%:ﬁ. er fulit ut inntekts-
finansiert. Det vart budsjettert med

- 62,2 mitlionar kraner i gebyrinntekter i

2003. Detvart kravd inn 6,3 millionar
_kroner meir enn dette. Inntektene a
2003 gjeld gebyr for oppstilling av spe-
leautomatar, godkjenning av lotterl-
verdige formal, autorisasjon av entre-
- preperar og lokalinnehavarar og type-
..uon_n.ms:m:u avspeleautomatar. | til. )
-legg betaler Norsk Tipping 0g Norsk
rikstoto drsgebyr pa til saman 9,6 milli-
onar kroner,

" Deter umrm:m:amma_amm i vo_&ﬁ

. Som genererer gebyra for autorisasjon
av lokalinnehavar og for oppstilling av
altomat. i 2063 summerte desse geby- -
rinntektene seg tii vel 66 millionar kro-
‘ner. Dette utgjorde heile 85 prosent ay
dei totale gebyr- og E?u_o:u_::ﬁx-
tene E Lotteritilsynet.

Utgifter Lotteritilsynet

Kap. 0305, Post 01 D:..R:G_im_,

* Loyving

Rekneskap .
Mindreutgift

_ _:meﬁmn fré spel og lotteri

Kap: 3305, Post 02 am...f.
Loyving

Reknaskap

Meirinntekt

Kap. 3305, Post 03 Refusjonar

" Leyving

Rekneskap
Meirinntekt

>...m<m_.x .

Per 31.12. ~o8 _..nnam _.oﬁm_.n_ww:ﬂ 46 fast ﬁ__mmno o
i qu_._uﬁ._.nco_.u: caamwuﬁ_o« m_._un_aé}o: i 2003 omrekna i m_.m,..mzn

’ R L Kvinner -

- c:m_anq. mﬁwou >..._§5_$_.2_< avd. 10,2
uridisk avdeling IR 3,3
Teknisk avdeiing = . BO
Sum _ 2115

Prosentvis ?Em:.:m. 46,6

kr
kr
kr

kr
kr
kr

kr
kr
kr

_sm:.._
4.8
4.6

15,2
24,6
534

g 2i engasjement, 2

57 452 000
56 495 000
957 000

Ao e st

T

62 200 000
68 473 000
6273000

9565 000
9705 600
140 000

Sum
15,0
79
23,2,
46,1
100
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pengespel og lotterl
viser ogsh i 2003 ein

krattig auke. Forebelse

tal fri Lotteritilsynet

‘tyder pé at det | for

vart omsett for brutto
om lag 36,7 milliardar
kronar, madan talet for
2002 var 30,1
milliardar.

‘milliardar p& pengespel.

. 1) Arsstatistikken for 2002, .
.2) Noregs Bank, Arsglennomsnitt av midtiurser 2003; 8,0039

Sterk oBmmE.:ammcxm nm pengespel

.Oaum":._._mm pé norske . Umnm :m#cﬁ_mﬁ.:\@m_. 2300 ardar pd utanlandske nettsta-
pengespel og lotteri | 2003 _kroner per innbyggjar. deri2003.

utgjer 8 000 kroner per inn- Lotteritilsynet har enno
‘byggijar her i landet. Nar Innsats pa utanlandske ikkje kartlagt kor mykje.av .

gevinstane er trekte fra, la
nordmenn i fjor igjen 10,7

internettspel kjem i tillegg.
Lotteritilsynet estimerer at
nerdmenn spelte for 1,4 milli-

spel- og lotteriinntektene
som gjekk tit foremdla.

TN g
Esiiieshal s o s

Spel- og lottarimarknaden 2003

Millionar NOX Millions EURQ®

Brutto . Netto Gross . Expenditure:
~ Naorsk Tipping Am_n:m spel) 8921 4140 , 1115
i Rikstoto 244 810 302
Talspelet Extra o 822 4am 103
Automatar ¥ 22100 4400 2760
tivoli.no 7 SMS.jackpot 13 3 2
Lotteri {ekskiusiv Fiax) * 500 400 60
Bingo * 1900 500 240

. Totalt - ] 36 700 10700 4580 1

Per innbyggar* (avrunda) h 8000 2 300 1000

Par caplta

_cmuz:...mﬁmaamn oammﬂa__:c_ EQA maE:Qm m:i:ﬂauum __8 3533. ommm:xoe;ﬂi
10 million. )

Tabellen viser brutto og netto omsetning. Brutto omsetning er samia innsatsbelap®. Netto. -
omsetning er belppet som spelarane har lagt igjen etter at gevinst er uthetalt. Nettoen bl
deit Bn:o..: faremdlet, entreprengrioperater og lokalinnehavar..

3) Omsetninga til tivall.no er 11,8 mill brutte oy 2,4 mill netto, For SMS, _-nrvon hhv, 1,1 miit 0g 0,6 mill,
4) 558, per 1. __..__ 2003: 4 565 107 -
5) For autamatar innbetalt innsatsbetop, ikkje medrekna verd! av gjenspel.







Spel au__onm: - _E.ommlgm_ del av omsetninga r 2003

tivoli.no/
SMS jackpot

80 %

Brutto omsetning totalt 34,7 mrd

Extra 7%

Netto omsetning totalt 10,7 mrd

o Lotteri
tivoli.no/ {eksk!. Flax)

SMS jackpot 4% Bingo
0,03% m.x.

41 %

Exira 8%

NY
(eigne spel) :
3% i

Rikstoto

Fra Norsk Tipping og Norsk:
Rikstoto har vi fullstendige
tal; Norsk Tipping'si brutto -
oa.m.n»:m_.i erfor eigne spsl -

‘ om lag uendra (- §,2 prosent):

0g 8,9 milliardar kroner hade
12002 0g i 2003. Norsk -

Rikstoto hadde ein reduksjon

- P4 2,6 prasent, og fekk ej -

dar.

Vi har ogsa endetege tal
for Extra, tivellno og -
SMS.jackpot. L

Talspelet Extra duka si
brutto omsetning med:3,6 %

12003 og enda'ps 822 millie:

nar. .- ... - . .
internettspelet tivoli.no
hadde ¢i omsetning p4 naer
12 millionari 2003, medan-
SMS-lotteriet SMS.jackpot -
hadde &i omsetning pd fitt

omsetning p4 vel 2,4 milliar- -

over 1 3.:.0:*3:3 2003 :

erdet.andre dret desse spela. -
:. haryore idrify. For thvali.ng -
. gir dette uﬂu“uﬂﬂr__nucﬁ_nc
t Qonuﬂ.i:ﬁ& sem farer tit
-einstar _.uacwu_o:‘m Bt

omsetning.;
1 fig. Norskespill.no -
{tivoll.no sin operater) var.-

2002 eit tanseringsar der spet

med heg gevinstproseit (95
%)og .eEr.m<.u..o.=oS._._....m.
spangar® gav hisq brutto

omsetning. Med.dei spel mi.

har hatti 2003 har gevinst-
prosenten vore noko ldgare -

- {80'%): Dermed ek brutto

omsetning blitt [dgare sam- _

- stundies som netto omsetning
- vart hagare i 2003;

~For den gvrige private -
delen av marknaden’ nlu_n
?R&mwn .n&a_ﬁ ._Sa_._

- Bt .o_.s.umg_.:u pi speleau-

Lotteritiisynet har hatt kon-

© . takt med-eirekkje av dei sen-
" trale:akt@rane og fitt innrap-

portert nokkeltal for ein det

- av omsetninga.

- Spel pi gevinstautomatar

- " har 0gs# 12003 auka kraftig.

Lotteritilsynet har innhenta
tal fra.23 entraprenoerar som

~5aimia:hadde naer 13 900
=L “automatar utplassert ved

"+ siste fsskiftet. For resten av -
- marknaden er det gjort ei

framskriving basert ps 2002-

... Aal, samstundessom vi har

teke hegde for at det kom til

einskilde mindre entreprene-
<7 rar med nye automatar; Per
- februar 2004 er det registrert
.- T17350 godkjends automatar i
. lotteriregisteret.

Lotteritilsynet bereknar -

veks noko meir enn netty

 med at gevinstprosenten,
- framleis aukar. For 2003
: ums_..#u..omw:?.: 78. %ol

-auka tit 80, Vireknari
. Armed m»._,._o...:n*o_.ﬁ.

auke pa naer m 7 milliar
vart estimat for 3 2002;
ein auke pa i overkant av
40 %.

Den totale, netto omset-
ninga pé automatane reknar
vi med har vakse med-om:j
1 mitliard kroner, eller ng
30 prosent. Dei 23 entrap,
nerane vi har reeffe tal fr
hadde samla ein vekst _um
29 %.

At brutto 03835....

omsetning kan forklaras

2003 har mmcm:a_u_.oum




pé& denne auken er utskifting
© 8v gamie automatar til nye.

Utskifting av automatar har ville brutto omsetning hiitt innhenta tilstrekkeleg taima-
skjedd bade gjennom 2002 0o 22,7 milliardar. Dette paverkar teriale il 4 gl eit presist over- |
inni2003, . likevet ikkje hettoomsetninga  syn for omsetning. Fra sen-

Béde i 2002 og 2003 har vi

nytta samla gevinstprosent

. dei tala entreprenerane har
oppgitt, og lagt denne til
grunn for estimert brutto

.. omsetning der vi berre har
. hatttal for netto omsetning.

: 12003-talet er 69 prosant ay

~ brutto omsetning innrappor-

- ‘tertfrA entreprenarar, Resten
-0 erestimert, Sidan brutto

- omsetning inneheld estimat er
det feilmarginar. Om vi nytta

omsetning biitt 21,4 milliar-
dar, og om vi nytta 82 prosent

som er til fordeling blant.
organisasjonar, entreprendrar
og Jokalinnehavarar,

For 2002 oppga entreprens-
rar ei rekke forklaringar pa
auken: Overgang til nye auto-.
matar, skifte av oppstitiingssta-
der, tettare oppfelging / min-
dre tid der automaten er ute
av drift og-kjedesamarbeid

Det er mykje dei same for-
klaringanae som blir nemnt for
2003. Effekten av nye automa-

For bingo om andre lotter}
har Lotteritilsynet enno ikkje

trale aktarar har vi fatt inn tal
©g synspunkt som vi brukar i
framskrivinga av 2002-tal,
Bingo med og utan entre.
prenar hadde i 2002 el samia
omsetning pd 1,9 mitllardar
inkiusiv sitlespel. Vi reknar
med at omsetainga gjennom
2003 samla sett har vore sta-
bil. For dei tradisjonelte lotte-
tia, lokaleiregionale o4 lands-

lotteri, reknar vi med at mark-

naden totalt hay hatt ein liten

6} Pengar som nye spelarar fix, men
som iikje kan takast ut direkte, Ev.
gevinst av desse gar til spelan spele-

. | @eti. : i korito og kan di entan takast ut elfer
. wurﬂoao:"umszuam_ _m&. ﬂﬁm&:onurm amﬂﬂo..me}m reduksjon. brukast ph nye spel som o inrmyiy
: “matdelen ville samia brutte ogsa i 2003, brutto omsetning.
2002 . 2003 Endring
Brutto Netto Brutto Netto Brutto Netto -
Millionar oms; . oms. oms. " oms. oms. oms. .
Norsk Tipping (eigne spef) 8940 4056 8921 410 L 02% | a2y
. Rikstote - : : - 2479 829 2414 | B10 . © 3% -2 % .

" Talspelet Extra- R - 794 . 397 822 411 4% 4%
o7 Automatar S 15426 1 3388 | 22400 | 4400 [ 41-45% | 27_30%
TT o tiveli.no/SMS jackpot . 36 | 2 13 - 3. 65%

o Lotter (ekstusiv Flax) * : 5640 am 500.1 . .00 ditaea
T ‘Bingo* . - - 1910 | mis ) gagp |- 560 :
Totalt * 30149 | - 9664 7 35700 10700 2% 11 %

(I

" *Deler avomsetninga er estimert og avrunda til nasraste hundre miltion forr2003.
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g B e - ph-World Games Incorpo- 1
L e T rated, eller KifeWeaiths,

e VT |- medrdkna. Feilmerginen-er -
©o e o) plussiminus 26 000 personar,
S Lo ' Tendensen blant nettspala-
i Lo ...Eaam;am..-iuzﬂo.wquu
WL E 1 utanlandske hettstader efier
S S dei er lojale matdei tre nor. -

mum_m_. _ﬂo_. 3_=_m3_um_uu um _Zm_.:mz

" miliardar _.:501 _-n :
o _!.:uo&._l_ som E.u?...

- .:E_o:u..umﬁ-t- -.8.

LT sk nrettstadene sor har kon- -
o ] sesion il drift pd rettet,
ST petee er Nozsk Tipping: Norsk

~ o | Rikstoto o tiveli.no. P& drs:
.o} basisspelte 38 prosent av dei;

| stader, medan tilsiarande tor
S ] ?nc.ﬁn._mnﬁwn:oﬂﬂm%ﬁ.

o} Tit grunn for omsetningstalet '
- ligg tnformasjon om kor

1 til pengespel, kor mykje det
. ¥ blirspelt for og kor ofte nord-

| satsepdspel, < .
o _:.monanao:n: stammar 5
Qm meiningsmétingarsom
;- Opinion giennomforde for
|, Lotteritiisynet [ 2003, Ved tre -~

var 45 ﬁ«oum:ﬁ Fire prosent
svarte at dei spelte bidepd -
_ hasjonale og utanlandske
- hettstader. -
. Centrebet er ifolgje dei
spurde den sterste aktoren | i
" den'norske marknaden ay
.....:gausnua_.: ikkje har
2 leyvetitA drive pengespel |
" Norge; 2§ prosentavdel
“spurde nytta sag av dette o
‘avn_uﬂg_qr-unv 13 prosent -
e uum:aﬁ.— c:g mnwng.
u_..h.,.. g vm m.ﬁn.a.
SRS b § _ﬂgouvnu man! :
“berrespelte pd WGl ellar.
Lifowsaithy, men donne . :
Qruppa vart lkkje.rekna mad.
gsgu_&-_uﬁgon
stattstikkan fordivi trirat.
vsauuo_#! oppgitt kan
.w_.?oim tfrd annaénn -
o v»suﬁvoSona: .
e %o Fiapetavaitt rﬁnﬁﬂﬁo_.
s wu prosent av nettspelarane -
- 'pangar 13 gonger efler meir, -
..~ ‘10 prosent speite frd seks tif .
12 gonger, og 29 prosent -
- §pelte Fré ein til fermgonger. -
“ Totak spelte nettspetarane -
“13,1.genger tgjennomsnity |
- Jevartalet; og.det kunne anm_.

. kroner, 35 prosent svarte at
dei satsa meliom 100 og 500
kroner og 55 prosent oppga
at dei spehte forunder 100°
krener. R

mange som brukar internett

menn brukar nettet 3_. i

‘meHom 0g 29 &5 32 B
sent var 3n=o§ 30 oa

ﬁ..oaﬂoi ‘auke utover dret.

e, " Nettspelananevartogss .
O %Ena om kor mykje delsatsa

“." 'siste gongen dei spelte pd .

< frrternett. Her svarte 9 pro- -

R .Hup:nsﬁ_a_ Rﬂmao#msa 500

spurde um:.mﬁ».:oaxgmz.



Visste du at...

...Lotteritilsynet ved
utgangen av 2003 har
godkjent | alt 4 869 orga-
nisasjonar som lotteriver-
dige? Om lag halvparten
er idrettsiag.

Spelt siste 3 ménader

w%” - o aw 1_

... det ved utgangen av
2003 totalt er tildeilt 25
839 automatlayve |
Noreg? Nezer halvparten
av layva er gitt til huma-
nitaere organisasjonar.

... Lotteritilsynet god-
kiende 21 nye bingo- og
automatentreprenerar i

Ingen 1-5gonger  6-12gonger 13 gongereller  ubesvart 20037 Fire fekk avsiag.
rhigir N =130 Entreprensrane star for

drifta av tithoda. Totalt -
er det nd 262 godkjende *
entreprengrar i landet,

Innsats sist ein spelte

wonr” | 2 ]

50 %

" __.Lotterinemnda
" behandla 166 klagesaker
1200371 25 avsakene ga
nemnda klagar medhatd, .
139 fekk ikkje medhald : -
0g to saker vart sende til- :
- bake til Lotteritilsynet for

ny behandling.

40 %-

30 %

20 %-

10 %-|

0 %+

1-100 kroner 101 -500 kroner Meir ann 500

kroner N =130

i
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Lotteritlisynet har . . Dette ef ei satsing som er
investertiteknologi | ‘glortfordsetie

_ som shal sikre ky l:nl. . Lotteritilsynet | stand tH .u nd
: sitt mal.om & gi rett og til-

ton bida pi den aks- - strekkeleg informasjon til
. terne og Interne Infor- - | rett mottakar sa tidleg som
‘ masjonen, . mogleg. Difor er informasjon
: o _einav.dei fem verdiane

Lotteritiisynet har prioritert
internit. Samstundes er det -
" investert | ein'teknologi som -
gjer at vi har gode.verktay &
jobbe medi _:3:5&0:? v
‘arbeidet, :

Eksternt oppnadde
Imternett-sida var hausten: .
2003 fem av seks appnaelege
stiemer nir det gjeid til- .
gjenge og brukartilpassing.
Internt har vi utvikla ei intra. -

. Tiettside som har vistseg 4
were ein suksess. Slik nettsi-.
dene i dag fungerer, bidreg -

.1- dei kiart til & gi beire og meir
1 effeltiv drift bide eksternt

~ | oginternt. -

Den teknalogiske u_mﬂa
-forma vi valde kan nyttast til
4 drifte inntil 1 nettsider.
Saleis driftar ogsd . : :
Lotteritilsynet heimesidatl -~ side Ena informasjon om S post m_ﬁ_ vere »__m_o_..mo.ma

Hielpelinja (www.hjelpelin- ..~ pengespel. . etter tredagar,og
‘jen:no). | framtida er det ‘Som-eindel av _:.zu::w- - Lotteritilsynet var ___..m__o
venta at fleire nettsiderkan : &o...mﬂar_m: vart w forste 85 giennomfarda
knytast tit Lotteritiisynetstek- - Lotteritsynet st posthiste . .
nologiske utstyr, mellom . = “gjort thigjengeleg p&websida - valting, "

| .ann2er det planarom d'eta- i 2003. ] praksis vil det seie at og_.a_w_:m og n:.: av
| biere ei felles nordisk nett- - -+ bAdeinngdande og utghande - * Hjeipelinja medforte

. Toril ):kﬁ Espe naui?.-&t: noallgaau.




del jobh § 2003, Etter initiativ
fré Kultur- og kyrkjedeparte-
mentet vart dette tilbodet til
speleavhengige og parer-
ande opna 28, april. ]
Telefontenesta blir utfart av
tilsatte ved Sykehuset
innlandet HF Sanderud pa
Ottestad, medan
Lotteritilsynet er ansvarleg
for marknadsfaring, resultat
og _.mtuo:a_._zn il ..._m?u.._"?

o | mentet,’

. Drifta er i forste omgang -
eit praveprosiekt som gar ut

.. [ &r 2004, og drifta blir i prave-

_ perioden finansiert av Norsk
Tipping, Norsk z_ﬁnoﬁo on
—.o#nnﬂ._@:aﬁ

Trafikken pé 800 woe 40
har halde seg stabift heg

. heilt sidan starten. -

-Marknadsferinga av

. Hijelpelinja var vellukka,

-, mellom anna takka vere ako-
-+ 'nomisk og praktisk bistand .

fra Statskonsult til produk-

* . 'Sjon av to TV-spotar. Hillagg

- Vartdat trykt og distribuert
N 5_2332.5 ti am&:.ﬁm&o.

*. matarog folderar til butikkar
. ogkioskar, og dette viste seg
.. 0gsd i vere ein type mark- ",
< nadsfering som fungerte. -

. Drifta av Hjelpelinja i uaow
- <___ bli neerare presentert

.. “annan stad i Arsmeldinga.

Tre mate _Bm_a marknaden

Lotteritiisynet inviterte .
_til tre konferansar og

bransjetreff | 2003.
Mellom anna vart det
halde it saminar der

" bingobransjen vart

Inviterttit dialog om
framtida, og | tillegg

vart det arrangert semi-
’ :-q..o!.f:nnoi og
‘Pengespel og om det
‘frivillige Noreg.

Bingabransjen vart invitert tl|
seminar | Farde 25. saptem-
ber. | ait var 67 titreisande

PpAmelde til seminaret som

bransjen &i stund har hatt
gnske om. Sentralt p4 semi-
naret stod oppfelging av jot-

Yerimarknaden etter dei ved-

tekne endringane i automat-
marknaden fra 2006, Vidare

stod statistikk for bingobran-
sjeipd programmet, forutan

data fra Lotteriregisteret,

P& konferansen vart det
presentert tal som viste at det
ved innganger: til 2003 var
registrert 76 n:ﬂnuqmzﬂm_. i
bingomarknaden og def

disponerte 120 bingaohaliar.

Brutta omsetning kom opp |
naerare 1.6 milliardar kroner,

~ derav 930 milfionar pa

hovudspela: 17 prosent av
netto omsatning gjekk til for-

“malai 2002, og det utgjer 67

millionar kroner. | tillegg
omsette bingo utan entrepre-
ner for estimerte 320 miltio-
nar kroner,

- Etter at rapporten
«Underholdning med '
bismak» om pengspel blant
norsk ungdom var offentleg-

gjord, inviterte Lotteritilsynet

10. juni til dagskonferanse
med sekjelys pa ungdom og
pengespetl | Farde.
Konferansen samla rundt 60

thireisande. Begge forskings-

" rapportane som vart pubki-

serte i 2003 vart presenterte
av hovesvis NOVA og SIRUS,
og i tillegg hadde biant
andre barneombod Trond
Waage og representantar for

. Norsk Tipping sentrale

bidrag, ]

Den 5. og 6. november
sette Lotteritiisynet det frivil-
tige Noreg p& dagsorden pa
¢in konferanse i Forde.
Konferansen samia rundt 100 .
tilreisande, og fleire av dei
mestsentrale aktarane i det
frivillige Noreg var inviterte
til & bidra, meilom andre den
nye generalsekretaeren |
Rade Kors, Jonas Gahr Store,
Styrelefar Christian

. - Thommaessen | Redd Barna

hadde ogs4 innlegg, forutan
forskingslaiar Hakon
Lorentzen ved Institutt for
samfunnsforskning. | tilegg
var det ogsé foredragshatda-
rar som sag det frivillige
Noreg med litt friare
utgangspunkt, mellom dei

- var professor Frank Aarebrot

og urbanist Erling Fossen.
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Sjsiv om krafttaket

med godkjenning av-
organisasjonar vart

unnagjort | 2002, har

ikkje juridisk avdeling

- hatt feerre oppgaver i .

dret som gjekk. .

Resultatet vart nok ejt

hektisk dr | avdelinga.

o ...,.m.,. | ukler. Arbeidet med & age’

- | rer denne aktiviteten, vart-
SR oee] st :Enii,_ﬁ.imﬁ:au
T F T et Eldirekdiv

i E_._a_mx nﬁm::u mottok

0gsa i 2003 i stor mengde
seknader fra organisasjonar

1" om & bli godkjende,

Ved 3rsskiftet viste tala foi-
glande:

. mon_aw::m:m.m.oa._o#m;..
- verdige organisasjonar: -
1032 ( 4766 1 2002) :
* Avslegne soknader: 137 .
(594 2002) _

Vi trudde nok at denne saks-

kjenning, dels fordi eksiste-
rande organisasjonar ,\:mﬁu..
Inntekter fri lotterimarkna-
den, dels fordi det kjem th

. nye lag og foreiningar. ..

‘t :Avdelinga har vidare hatt
| stor pagang pa saker om .
_Pyramidar og pyramide-lik- -

haride konsept. Gransa -

spel og lovieg nettverkssal e

mxannx@,__dnfg?a&@

Uloviege fotteri, u&zna _

omrade avdelinga hadde

“seerieg fokus pa.| 2003,

tidlegare &r.

. Kultur- ogkyrkjedeparte-
-mentet-deler av den lopande

- pengespel til Lotteritilsynet.
- Datte farte til at vi fekk

. ging av ulovieg formidling og
typen ville bii sterkare redu--
sert, men avdelinga mottok . ..
stadig nye seknader om god- -
- gleaviulimakta reagert p&
. flalrebrot pa pengespellova, -
g ” 0g 5 saker vart selnhaustes =
/" politimelde - mellom anna
.- -annonser for utanlandske. . .
. pengespel i norske aviser.
oo U Detsiste dret medforte
- ogsh gin god dellov-og for-,
_ o skriftsarbeid i juridisk-avde--
. | mellom uloviege pyramide-

.. Dessytan har _.imzaca vore'
. Tepresentert p& konfersnsar .
s gaauiozm_»qn_ﬁn%ﬁ_o.. .
ann_ca som TV, radio, aviser, .’
- vekeblad oginternett, er ejt - " utviklinga innan, fotteri-og .
o ..”bnsulto_oi_.haur e

.

Gjennom _:wo_.amm_.o: og
reaksjonar ved brot, har talet
pa ulovlege lotteri som er
melde til Lotteritilsynet, gatt
noko ned samanlikna med

Hausten 2003 delegerte
kontrolien med lov om

ansvar for kontroll ag oppfel-

marknadsfaring av _wa:uauvn_‘ :
av andre enn Norsk Tipping.
Juridisk avdeling harsom fal-

ling. Seerleg fekk avdelinga:
ovvn?ﬂ,wwnn , framkant; og

nalt, for 4 pppdatere segpad - - ‘
fore 17 mnr:namng  god-:
i kjenning &y nye .oﬁozrg.

S -.!. 3u533 stor _.._3_.. “sapt, bmﬂn«@@oﬁu Sa_!ﬁa



7 anskjer & vidareutvikle eksi-

sterande iotteriformer, og
framlegg til vilkkar for nye
_konsept vart sendt p& hay-
ring 12. desember 2003. .
Juridisk avdeling har.~
arbeidd for 4 halde eit hagt .

T e erupet . e g o ng

servicenivd | Lotteritilsynet. ©  var heimeside. Avdelinga har
Avdelinga har vidarefert tefe-  ogs i stor grad hatt mote
forvaktordninga som bidreg  med private og offentlege

.. til rask og rett informasjon tit ©  -akterar i marknaden,

dei som tek kontakt med til- -
synet. Det same gjeld fore-
spurnader per e-post elier via

3 | 2003,

Rédgjevar Synngve Pukaflus
og ferstekonsulentane

Johnny I. Gustavsen og

Thomas @mulf Heigesen
hadde nok eit travelt ir bak
seg pd juridisk avdeiing |
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brukast til & _.mrwma.a_ﬁm_smr- " sice, Her er nu.ﬁ mogieg &

tene oversyn over pengespel . gjere detaljerte og lokale sok
© . oglotteri pAnettet. - " - ‘omrden narske lotterimark-

09 dette girinn som ein . Utfordringa er meliom anna naden. Lotteritilsynet fekk
it .xsoﬁ sitt tenestetil- . & utvikle eit verktoy som kan -mange gode tilbakemel-
Lpolitiet | 2004, Hittiter ~  gjere kvalitetssok pd = dingar pa at det opne regis-

internett. - " teretbade blir brukt og
Nyvinninga Lotteri- verdsett.
registeret vait i 2003 tigjen-

med & Gtvikle ein
pkiemotor som skaf

nu._nn.*q u:v_mr......._.a og media
via Lotteritilsynet sf heime-

)
i
H
1
H
i
i
P
!
i
1
i

Forstekonsulent Jim-Arne
Hansen kontrollerer totalisa-
torspel pa storskjerm.



Seksjon Hamar pa eigne bein

Kontrollen av Norsk
Tipping sine pengespel
gjekk gjennom
endringar i 2003. Fra 1.
oktober var det slutt ph
bruk av notarar.
Lotteritilsynet sine
eigne tilsette avertok
ansvaret for kontrollen.

“
|
|
ﬂ

t

Bak endringane ved Seksjon
Hamar I4g eit pnske om &
utvikle og forbetre kontroll-
system der fokus | storre grad

bruk av hendingsiogg. Den
gamle ordninga med bruk av
notarar i kontroliarbeidet
vart avvikia.

| hovudsak gjekk kantroil-

var retta mat & spore feil 09 .

Konsulent Tove Sterud og
seksjonsleiar Kaare Sveen
ved Seksjon Hamar.

arbeidet pa Hamar uforandra
farste halvar, men fra mai
vart bruken av notarar trappa

ned fra ni til seks inntit dei
var heilt ute av arbeid fri 1
oktober. Fram til den tidve
erfaring, kunnskap 09 spel
kompetanse sam notarant
hadde overfort til dei seks
setteved Seksjon Hamar:
no er ansvarlege for kontt
len av Norsk Tipping sine
pengespel.



" \tillegg er kompetanse og -
forstaing for treknings-
systema bygt opp ved Seksjon
Hamar med sikte pa 4 bruke
ressursane meir pa problem-
leysing ved avvik og feil enn
tidlegare. P4 grunn av behov
for fysisk kontroll av trekning-
ane i Lotto, vil Lotteritilsynet
framleis ha lokale | Norsk
Tipping sitt anlegg pd Hamar.

- Bade for dei tilsette pA . -
Hamar - og for Lotteritilsynet
—var det ein strevsam opera-

- sion i fA endringane pa plass,

- menjettertid ser aile positivt -
. pA prosessen. totteritilsynet
meiner endringane pa Hamar

< ,..E.uza.numn agkvalitetsmes:

sig. Um..ﬂ:ﬁmi: det nye kon-

.td:.,ma__sﬂ gi monaleg notarane som gjekk av
“ gevinst skonomisk og repre- hausten 2003. 1 midten
senterer ein merkbar auke | konsulent Eva
* produktiviteten. Andreassen.

Sentraiti arbeldet med
endringane har ei felles sty-
ringsgruppe | Norsk Tipping

‘og Lotteritilsynet stitt. Her

biir endringane-i kontroliar-
beidet koordinert forutan at

. driftsproblem og utviklings-
-oppgaver biir loyste,

Etter endringane er det

 seks tilsette ved Seksion

Hamar, inkludert seksjonsleia-

- ren Kaare Sveen,

. hervore vellukka bide kon- - -

Anne Karl Steen var to av

Visstedu at...

... Aftenposten var den
avisa som skreiv mest om
spelemarknaden og
Lotteritilsynet i 2003,
med 85 oppslag?
Deretter fylgde Hamar
Arbeiderbiad og Dagens
Nzeringsliv.

... Lotteritilsynet sidan

2001 har motteke 17 sek-

nader om & starte nye

lotteri som ikkje ér requ-

lert av gjeldande regel-

verk? 6 av desse spkna-

dene gjeld loyve til &

starte lotteri pa efektro-

niske plattforrner som

internett, mobiltelefon,

digital-TV og liknande. -
Alle seknader er avslegne :
inntil nye forskrifter ligg
fare, med unnatak av eit
SMS-lotteri og nettspelet
tivoli.no som fekk prove-
lisens i 2001.

... Lotteritilsynet god-
kjende 46 av 58 seknader
om a fa halde {andsiot-
teri 20037 Seks soknader
vart avslegne, Talet p3
godkjende seknader i
2002 var 63,

[T




50000 har,

1.4 prosent av den
vaksne befolkninga | -
Noreg har eller har hatt
eit speleproblem. Det:
er hovudkonklusjonen i
befolkningsunderse-

- kinga som Statens
Institutt for Rusmiddel-
forskning (SIRUS)
giennomferde for
Lotteritilsynet.
Granskinga vart offent.
leggjord i juni 2003.

m__m—. :m.__. hatt, problem

Befolkningsundersakinga vart gjennomford.
“hausten 2002, 6g omfatta 10 000 personar i
alderan 15 til 74 Ar. Av.dei som deltok vart 57,6
prosent intervjua pa telefon, _:_onu: resten.
fekk titsendt skjema. Svarprosanten var 55,

Konklusjonen p4 undersekinga «Pengespilf.
0g pengespillprablemer | Norges varat 1,4
prosent av den vaksne befolkninga har - efler
har hatt - v_.nv_ma..ama pengespel, Uo#o )
utgjer 49 000 personar. - .

" Til saman 0,6 prosent av-dei som har, eller -

~ har hatt, problem har vére. patologiske spela-

_ Tar, og det vil seie at dei har eit siukleg tithave
til pengespél. 9,8 frosent har eller-har hatt det
‘som er definert som eft speleprobiem. 0,7 pro-

- sent av den vaksne befolkninga vart definerte
50m noverande patologiske spelarar, og-det.-
:6_2 24 500 personar.

Dei som har problem med spel nnzm_n gene--
relt p& mange ulike typar av pengespel. Dat -
einskildspelet som-flest problemspelarar _..mw
defteke |.siste &ret, er Jikevel mnsanﬁﬁa.
matar. 78 prosent av dai Eo__..._mauuuﬁasm
som har spelt pA gevinstautomatar siste 12
manader har gjort det kvar veke eller-oftare.

w&oﬁ.::uu_._:nmnax_:um stadfester at .
nordmenn spalar myk]Je. Vel 80' 'prosent v dén
vaksne befolkninga deltok i pengespel det -

‘gong iveka, )

. EoEan.un::m er meir utbreidd Em:n

* menn enn kvinner, Mest problemspel finn vi
biant mann i didersgruppa 18-ti .24 &r, biant
ugifte, personar med 1§ :Em::.:nou _En.
standsinntekt under 300 000 Kronar. vm..eo:!.

fodde i ytiandet erogsd.overtepresenterte,

8efolkningsundersakinga hadde eit bud-

- shett p& tre mitlionar kroner g vart finansiert

siste aret; og :m?nm_,no: avdei: mue_m_. hinst u._..._ ’

‘av Lotteritilsynet. Inkludert | priser var 0gsa
‘undersakinga om pengespel-blant ungdom -
- $0m NOVA gjennomifarde (sja neste side).

THa *u_m_a arbeidet, og bistd SIRUS under-

..Emm i arbeidet, vart dat sett'ned ei ressurs- .
-+ gruppe som vart leia av generalsekreteer >::m .
Enger Lahnstein | Redningssefskapet.

 Bade «Pengespill og pengespillptoblemer

“‘Norges og «Underholdningmed bismakn som
..er omtalt pa neste side; er tilgjengelege i m.__

:o__u_au P waww, _oso_._ﬁ__mﬁ.ﬁ no.:

Pengespifi og
pengespiliproblemer i forge

e bk il b i L



) . U.» _-!. vore u»o.......eo...

esse kring pengespal-
problema som vart
avdekka i underss-
kinga blant norske ung-

~ konklusjonane offent-
 legglorde, og t juni var
| detover 60 tileisande -
. pheinkonferanse om

. som Lotteritilsynet .
- arrangerte | Forde..

Underholdnin

_:mn_ c_mSmr

domar. | mars 2003 vart |

ungdom og u-.i.._i____ .

3,2 prosent av alle norske :_._mno:._m_. mellom
13'0g 19 &r har klare speleprablem, og dette
utgjer ca 11 000 tenaringar. Detvar konklusjo-
nen i c:nnanr_:cm s0m Norsk Institutt for
forskning om oppvekst, velferd og aldring
(NOVA) gjennomfarde for Lotteritilsynet,

* Til gruni for resultatet.i granskinga igg det
bruk av strenge vurderingar. Dersom mindre
strenge kriterium blir tagde tit grunn, meiner
NOVA at talét pd norske tendringar med spelepio-

. blem kan __nm_n.aznnn,ao__oa 17000 0g.20.000.
‘Granskinga om-ungdomen'sine spalevanar -

var ein def av den store-Gndersekinga «Ung 1

Norge 2002s. Undersekinga vart gjennomfard’

av zo<>. og omfatta ¢a:12.000 skuleelevar,
Treav fire :oarn ungdomar (78, 3:prosent}

spefte i lepet av det siste; mawun_vazaauu.. :

Spel pa gevinstaitomat stod: -
" for 32 prosent. Vidare stod tip-
‘ping og Lottafor 26 prasent,
skrapelodd og uo_ﬁ.q ._N pro- -
sent kvar.. : SRR
m..u:&:@ua_sq at noa er
ke ﬁ:_an far ::onoa under -
._w ar.4ispele u& gevinstauto-

Det vart lagt l grunn -
.‘nqma.am kravi .Saoan“:uu av

. _hu Innsatspa pengespel. Ein tredjedel av del

. "$putde svarte at del hadde satsa mindre'enn

© = - 20kroner som hiagaste innsats. 2,1 prosent

. . 'svarteat dei hadde satsa 1000 kroner eller
‘meirpa dat mests.

- ,mﬁo_. _Zm_.mmmm *o_. c:aa_oimcsnm_.max_:om

under 18 &r spelte for ca 170 millionar kroner i
éret pa gevinstautomatar.

Granskinga viser elles ein del trekk som kan
oppsummerast stik:’ .
M Pengespe! er meir populaert blant gutar enn
blant jenter
8 Ungdom'som spelar ofte har gjerne vener

" og foreldre som spelar mykje pa pengespel

& Ungdom som spelar mykje er oftare fri
I&ginritekes-familiar og har oftare foreldre

 med ikkje-vestleg bakgrunn

B Ungdorh:med speleprobiemn har lagare sjglv-

" respekt enn andre ungdomar

B Unge med speieproblem er i risikosona for

* sjelvmords-tankar og forsek P sjolvmord
-+ IFFre av fire unge med speleproblem har eitt
-». -eler fieire tilleggsproblem

- NOVA harpbvist at ungdom, som har utvikla
- ‘speteproblem det siste dret, spelte gjennom-
.. .7 $nittleg 245 gonger. Dette talet er om lag ti
- . gonger sk hagt som for unge utan teikn ti
..%m_mvnozna

Dei fleste ungdomane har gjennemgaaride

zOSp..::nmaax_:um har avdekka eit stort

7 udekt bahandlingsbehov for ungdom med
. speleproblem. Behandling er eft tilbod som .

frort sett-blir utfort av fagfolk innan E_um_ﬁr

ren, Of 50Mm er retta mot personar over 18 &y,
Barne-og ungdomspsykiatrien er rett adresse i
.aun for ungdom; men med 4 unntak er det *.
,noim_.ann i BUP-systemet som opplever & ha
o ressursat Q*Emzma_mm.

I



Stort behov for rad og hijelp

Hjslpelinja for speleav-
hengige og pararande
vart opna 28. april |
2003. Fram tH Arsskiftet:
vart det gjennomfert
2525 samtalar. Salels
kan vi sla fast at det
var stor trong for dette

tiltaket. _




- Dot var, x_.__n.._.... og rg_.x_ant.

partementet som tok initiati-

vat it zium__:_u som vart”
apnaav kulturminister
. <«_uaa_ ucm_ﬁna xmcn_u_..n
“Nar personar ringjer
: x?_ﬂl_.u_m. blir dei- ‘matt; u<
heisepersonel] somhar opp-
in:n A :_o_um 33:%
som; ik _Sum.g na_smo Ec

_uouﬁ_._oon har vore ﬂ.o..
hielit fth starten, med kisre
toppar; like etter ophings om:
oktober. Fram-til Arsskiftet. -
vartdet Ea::o;ia;g
ldrmed 1579 persoiar som:
ewuu- ‘st dei var spélarar, oﬁ

dette-utgjordevel 62 prosent

%.umaﬂw_.u:....,...,uﬁ som ringde
inn oppga at dei var.pére--
faride; ogdet: utgjer | unders:-

kant av 20 prosent: Resten av

samtalane kom fr4 meltom -

andre helsepersonell, veneg;

media, og' arbaidsgjevarar. .
ik qu__»__*m._ﬁnnq spelaceii -

. 2sHyepalina.

" prosent menn og 22 uz.un.;.
" kvinner. Ber alder er regis- .
- trery, varvel 39 prosent ..

* taneer det starste u_.or_a. S
mett L

- grncwe. Q%Q-out.!..

mellom 250939 &r, vel33

 prosent mellom 40'0g 59 m._m. .
*... -1 og M4 prosent] alderen 18-24 .
' a_-onnbtvum nestennl
. prosent avspelarane og pano-
. rande at samtalen galdt ung- -
- dom under 18 4r. I'dei titfella
“der innringjararie har oppgitt”
hvar un:nﬂunmna_ n!._on har "
. problem med, ‘oppgir vet 87"
-, prosent at: us_:mﬁﬁnn.n._ B

Sterst _&nn:m har n2

..:mE_.Fa Aok vore frd dei tet-
. tast #&o:ﬁ omirdda avian.
" det, som €isto; Hordaland,
>xnﬂ:§ o5 Rogaland. Av de
“ som evvu- heimfylke budde
- flest Oslo:{361) ~faerrast -
- ::unn fry zoa.._._.nsaa_mc ,
@ s

i,_xxn: P& :_m,um__an er

. Jaminfra ni om morgonen tit :

&7 22 omkveiden, Traffkken om -
. natta har vore 3_:&,93

... opnirigstida vil bli vurdert | -

L lapet av-vinteren 2004,

. sittkjgnn.er registert, var78

3@@38 er &it gratis

- . anropa <__ _u__ :&«&maam.?

oppgir dette nemner 53 %

- tusen smé foldarar som fleire
. .starre kjeder | kiosk- og mat-
. varabransjen fordelte 2_ sine
_ o butikkar,
] ; _.Ea.ae. for del som ringjer.
. fréfasttelefon. Difor.er det
- berreeilinieinn; og det kan®
el ;<o3£.?..£m::u phatdeti
/2003 varein god del »ueﬁ
. ‘anrop: ?ﬂr-e_ aa_ ».nvﬁ ‘_‘

‘Blantinnringarar som

*.. . tinger om eigne eller andre
" sirve speleproblem har dej

- flests oppgitt kvar dei faik
ol tak i telefonnummeret 4l -

Hielpelinja. Blant dei som

1) Prosent av utvat der def som ikkje
har nemint it sserskitt spel er utes
‘tukka. Om desse var Inkludsrt er
atdelen naer 65 %.

2) Prosant av-utval der dei som kkje
har nemiit el kjelde ar utluiks, Om.

. desse var inkludert er prosentans.

35 % for gevinstautomatar, 13 % for
TV og £ % for telefonkatalogen /
opplysninga. i

serti 2004: gevinstautomatane, 19 %
...“.. © . Elbrei marknadsforing av.  oppgir TV ag 8 % telefonka-
...+ detnyetilbodet kan vere e - talogen / opplysninga® .
. fotklaring pd et trafikkenhar  Andre kjelderer nemnt av
:.vore jamn fré heile Jandet - & % eller farre,
Aretgjennom, Media har Drifta av Hjelpelinja er
. med jamne mellomrom foku-  deht. Sykehuset Innlandet HF
- satt pdl det nye ﬁmconon Itii- . Sanderud stir for gjennomfa-
" -legg stilte . ringa av sam-
) .mﬁﬁ__.no.._.n:_n : — talane,
opp mad mid- il XN medani
larog bistand. .- Lotteritilsynet
. siikatdet. D D D har resulta-
.t kunne produ- o |l tansvaret og
Lo serasttaTVE er ansvarleg
. spotar somer. wﬁ___mq. du -for marknads-
~ visti «Fulle .. .—nou‘ 3<m.v feringa.

;" femm p NRK,- Hjelpelinja
ag som kjept - or gt prove-
«u_n_!.:u.ﬂ._du. : ..,<<<<S.Em_nm:im:.:o - prosjekt som
{tillegg vart - " gérutdr

.. déttrykt opp 2004, og har

730000 xw_.#_.nan}n som ei budsjettramme p4 2,2 milli-
© . - aktarar | automatmarknaden anar kroner som blir finansi-

o w.w‘no.mé_.:an tH .u.moﬂ_unovu p4 - ertavNorsk Tipping, Norsk )

. gevinstautomatar Det vart Rikstote og Lotteritilsynet.
of trykt app flelra-hundre ‘

_ h_*________



Aktiv rolle internasjonalt

Lotteritilsynet praver &

spele ol aktiv rolle i
internasjonale fora der

ﬂn:non.-vo_ or tema. |
nordisk samanhang ar

det i gang prosjekt som

er i ferd med A gl resul-
tat, meliom anna nir
det gjeld statistikk
over nekkeltal i spel-
og lotterimarknaden. '

Heilt fra starten har
Lotteritiisynet delteke i GREF
(Gaming Regulators

European Forum) som kvart .

&r matest for metlom anna &
debattere og utveksle infor- -
masjon om spelepuoiitikk.
Underdirektar Anniken
Steylen vart fra 2003 vald inn
som norsk representant {
GREF sltt styre, og den arlege.
GREF-konferansen i 2004 blir
arrangert i Oslo i juni med
Lotteritilsynet som vertskap.
Qgsé i IAGR {International.
Association of Gaming .
Regulators) har -
L otteritilsynet mott sidan »__-
synet vart etablert. Under
2003-konferansen i Lisboa

‘heldt direkter Atle Hamar

foredrag om dei to forskings-
rapportane om speleavheng-
igheit som vart publiserte i
Noreg i 2003.

Elles er det gjort forsek pd
4 setje pengespel over

Internett p dagsorden i

internasjonal samanheng, ©
men det har sé langt vist seg

vanskeleg 3 f& 1it mm_:u&:m

synspunkt.
P4 nordisk n_u: erdet ata-
blert eit forum der regulato-

riske styrestakter matestto
: no:aol Aret: Forutan &

utveksle: :.ao_.ana_o: om *aq.‘. ;
“valting og kontrol av penge--

Underdirektar Anniken Steylen.

spel, star felles-nardiske pro-
sjekt ogsa sentralt. 53 langt
har detta metlom anna resul-
tert | el felles gruppe som
jobbar med & fa fram sam-
ordna statistikk forpenge-
spel i dei fem nordiske landa.
Den farste feiles statistikken

. vit venteleg vare klar | 2004

| tillegg er det ogsa kon- -
takt meliom regulatoriske

. .. styresmakter | Norden om
" teknologiske sparsmal. Siieis
- vartdet.i 2003 utveksia infor-

masjon.og fakta o kontrotl-

" systemsam-er utvikla, sii at .

.. andre kan dra leerdom av |
- kunnskap som alt finst p& -
* omridet. Mellomanna har -
 Latterdinspektionen i Sverige
: __,..aa.gro%%_ga .,a_, Asja

r
=
L8
5
i
ST
oE
%
o
a8
-

pé dei nye systema som er
tekne i bruk | kontrolien av
totalisatorlep. E
Alt i 2003 starta ferebuing-

ane til det komande GREF-
metet som gar av stabelen |
Oslo 10.-12. juni. Det or venta.
rundt 60 defegatar til konfe-
ransen som blir avvikia ain

. gong kvart ar.

 Lotteritilsynet deltek ogss |
pé ein del messer-og konfe- -
ransat internasjonalt.

sikteméister bAde m&«ﬂ&o 3
:mﬂaapon & ouunﬂnasm_ =

pi utviklinga mettom anna 3
< U nérdetgjeld pengespel og w
- teknologl og juridiske prosesd

sar som har relevans for lotted

- :oa_a&r meHorm anna.i EYz



| _.ozm_._:_mw:m” fekk sprakpris

r-:n_ﬂm:_.n.:u_:sm:nn
av nynorskkommunayr
ga i 2003 malprisen il
Lotteritiisynet for god,
offentieg milbryk.
Prisen vart deit ut pa
landstinget i saman-
sluininga p4 tvar
Aasen-tuneti Orsta i
april. :

I grunngjevinga blir det trekt .
fram fram at Lotteritilsynet
har el medviten hatdning tit
sprak, og at sprak har vore
eln viktig og integrert def |
oppbygginga av etaten.
Allinformasjon som wn_, ut
til brukarane fré leiinga i
Lotteritilsynet blir forfatts pad
nynorsk, s3 sant det ikkje.
bryt med mallova.
Landsamanstutninga for
nynorskkommunar meiner at
plasseringa av Lotteritilsynet
i Forde, har hatt mykje & seie
for & styrke nynorsken si stil-
fing i det statiege styringsvar-
ket, : .

Direktor Atle Hamar mottok
sprakprisen pa ivar Aasen-
tunet i @rsta. Prisen var eit
grafisk trykk av kunstnaren
Ludvig Eikans,

I



Cddvar Torsheim {f. 1938) vaks opp i Naustd og bhar det
meste av sitt s;ermerkte kunstnarliv vore trufast mot
Sunntjord. Som biietkunstnar utvikla Oddvar Tersheim
sin heilt spesiclle strek og stil som han har halde fast ved.
Han utdanna seq ved Bergen kunst- og handverksskole,
og debuterte pa Vestlandsutstillinga og Hostutstillingen i
1963. Seinare ¢r Oddvar Torsheim innkopt av mellom
andre Nasjonalgalieriet og Riksgalleriet.

Pa mange matar har Oddvar Torsheim utvikia seq til a bli
ein multikunstnar. Han har publisert fisire boker med ¢

oy eigne illustrasjonar. Dei seinare ara har han 0gsa

iaitt musikk, der han framforer hade Beatles og Bob
Dylars i si eiga nynorske sprakdrakt. Sjoiv har Oddvar
Tarsheim karakterisert seq pa denne maten: Ein bilat-
makar med musikalske, terapeutiske sidesprang.
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PaOppedal sam | g9 vest i Vagsoy, nesten sa langt vest

som det er mogleg a kamme pa fastlandet, star ein skulp-

turistein. Den s;armerkte formasjonen har fatt namnet

Kannesteinen, g ereitkjent naturfenormen pa ~
Vestlandet.

Ingen veit kor mange tusen ar det har teke havet a skape
Kannesteinen, og ingen veit kor lenge det gar for den
soppliknande formasjonen ikkje klarer a sta mot kreftene
SOM Kjem inn fra Norskehavet,

Kannesteinen or gm lag 2,5 meter hog, ag er eit populart

turistmal i Nordfjord. ved fiare sjo ligg Kannesteinen pa

land, medan bolgjene kan siuke den vesle klippa nar det
rflo og bolgjer.
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ﬂ Appiadix 20

DET KONGELIGE T
KULTUR- 0G KIRKEDEPARTEMEN
T aaa————

The Minister Royal Ministyy of Culture gnd Church Affairs

Tessa Jowell MP KOPI
Secretary of State

Departementet for Culture, Media and Sport

24 Cockspur Street

London, 8W1Y 5DH

England
Your ref, Our ref Date
2002/2382 AD/IS RFS i5% May 2003

Dear Tessa J owell,

Office address; Akersg. 59 Telephone: +47 22 2478 00 Fax: +47 22 247868
Postal address: PO Box 8030 Dep, N-0030 Oslo, Norway
Org. no.: 972 417 366



of gaming,

Internationally, there are clear signs amongst an overwhelming and growing majority of
OECD countries, towards a formulation of a norm of respect meaning that states cannot
accept that gaming providers established in their territory provides games to citizens of
other countries, unless special agreements exists, Thus, we believe that many countries
with us share the view that regulation of the gaming market primarily is a concern for
the state in question.

In the light of this, we are seriously worried about the policy proposals that will permit
British providers of interactive gaming and betting to compete globally on the new
Internet market,

If implemented, such a policy would seriously limit the liberty of the neighbouring
countries of Great Britain to pursue an independent nationa] gaming policy, including a
policy of liberalisation restricted to national territory, with respect to the protection of
Consumers and measures against crime and pathological gaming.

Taking into account the widely practised policy of respect for national regulation in the
international society, we urge the British government to take into consideration the
legitimate interests of the N ordic countries as it goes on to deliberate further on g
reform of the British gaming legislation.

| In order to take the first step in a direction towards international Co-operation, we
£7R propose that our policy advisors meet to pave the way for a common understanding of
the problems we are facing,

We rest assured that it will indeed prove possible to develop an understanding between
our countries as far as the determination of jurisdiction on the new on-ine gaming
market is concerned.

Yours sincerely,

Valgerd Svarstad Haugland
Norwegian Minister of Cultural and Church Affairs

Page 2
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