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BILAG

til forslag til Europa-Parlamentets og Radets direktiv

om feelles regler til fremme af afhjeelpning af varer og om &ndring af forordning (EU)
2017/2394, direktiv (EU) 2019/771 og (EU) 2020/1828
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BILAG I

EUROPAISK AFHJALPNINGSOPLYSNINGSSKEMA

1. Identitet og kontaktoplysninger for den reparatar, der leverer afhjaelpningsydelsen

Reparatar

[Navn]

Adresse

[Fysisk adresse, der skal anvendes af
forbrugeren]

Telefonnummer

E-mailadresse

Hvis reparatgren stiller sddanne til radighed,
andre elektroniske kommunikationsmidler,
som setter forbrugeren i stand til at kontakte
og kommunikere med reparatgren hurtigt og
effektivt

2. Oplysninger om afhjeelpningstjenesten

Kan afhjeelpes

[Identifikation af varen]

Bestemmelse af manglen

[Beskrivelse af manglen]

Foreslaet afhjalpningstype

[Hvilke foranstaltninger vil der blive
truffet for at afhjeelpe manglen]

Pris for afhjeelpning eller, hvis den ikke kan
beregnes, den gaeldende beregningsmetode og
maksimumespris for afhjelpning

[Det vil sige det samlede belgb eller,
hvis dette ikke er muligt,
beregningsmetoden og loftet for
afhjeelpningsydelsen i EUR/national
valuta]

Anslaet tid til feerdiggarelse af afhjeelpningen

[I dage regnet fra indgaelsen af aftalen
til afhjeelpningen er afsluttet]

Tilgengelighed af et midlertidigt
erstatningsprodukt

[Et midlertidigt erstatningsprodukt
betyder, at forbrugeren vil modtage et
tilsvarende produkt til brug i
afhjeelpningsperioden, og reparatgren
skal angive "Ja" eller "Nej"]

Huvis ja, angives eventuelle tilsvarende

[I EUR/national valuta]




omkostninger:

Afhjeelpningslokalitet

[Det sted, hvor afhjeelpningen udfares
af reparataren, f.eks. pa forbrugerens
bopel, afhjeelpningsfacilitetens
beliggenhed eller et andet sted]

Huvis det er relevant, tilgeengeligheden af
hjeelpeydelser

[Angiv, om og i det omfang der tilbydes
hjelpeydelser sasom fjernelse,
installation og transport, eller “Ingen”,
hvis der ikke tilbydes nogen
hjelpetjeneste til den pageeldende
afhjeelpning]

Huvis ja, angives eventuelle tilsvarende
omkostninger:

[I EUR/national valuta pr. tilbudt
tjeneste]

Teksten i skarp parentes er en forklaring til reparatgren og skal erstattes af de pagaldende

oplysninger.




BILAG II
LISTE OVER EU-RETSAKTER
FASTSATTELSE AF KRAV TIL REPARATIONSMULIGHEDER

1. Husholdningsvaskemaskiner og husholdningsvaske/tarremaskiner i henhold til
Kommissionens forordning (EU) 2019/2023!

2. Husholdningsopvaskemaskiner i henhold til Kommissionens forordning (EU)
2019/20222

3. Kale/fryseapparater, der anvendes til direkte salg, jf. Kommissionens forordning
(EU) 2019/20243

Kgle/fryseapparater i henhold til Kommissionens forordning (EU) 2019/20194
Elektroniske skaerme i henhold til Kommissionens forordning (EU) 2019/2021°
Svejseudstyr i henhold til Kommissionens forordning (EU) 2019/17845
Stgvsugere i henhold til Kommissionens forordning (EU) nr. 666/2013’
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Servere og datalagringsprodukter i henhold til Kommissionens forordning (EU)
2019/4248

Kommissionens forordning (EU) 2019/2023 af 1. oktober 2019 om fastleeggelse af krav til miljgvenligt
design af husholdningsvaskemaskiner og husholdningsvaske/tarremaskiner i henhold til Europa-
Parlamentets og Radets direktiv 2009/125/EF, om endring af Kommissionens forordning (EF)
nr. 1275/2008 og om ophavelse af Kommissionen forordning (EU) nr. 1015/2010 (EUT 315 af 5.12.2019,
s. 285).

Kommissionens forordning (EU) 2019/2022 af 1. oktober 2019 om fastleggelse af krav til miljgvenligt
design af husholdningsopvaskemaskiner i henhold til Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2009/125/EF, om @ndring af Kommissionens forordning (EF) nr. 1275/2008 og om ophavelse af
Kommissionens forordning (EU) nr. 1016/2010 (EUT 315 af 5.12.2019, s. 267).

Kommissionens forordning (EU) 2019/2024 af 1. oktober 2019 om fastleeggelse af krav til miljgvenligt
design af kele/fryseapparater, der anvendes til direkte salg i henhold til Europa-Parlamentets og Radets
direktiv 2009/125/EF (EUT L 315 af 5.12.2019, s. 313).

Kommissionens forordning (EU) 2019/2019 af 1. oktober 2019 om fastleggelse af krav til miljgvenligt
design af kele/fryseapparater i henhold til Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2009/125/EF og om
ophavelse af Kommissionens forordning (EF) nr. 643/2009 (EUT 315 af 5.12.2019, s. 187).
Kommissionens forordning (EU) 2019/2021 af 1. oktober 2019 om fastleggelse af krav til miljgvenligt
design af elektroniske skarme i henhold til Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2009/125/EF, om
&ndring af Kommissionens forordning (EF) nr. 1275/2008 og om ophavelse af Kommissionens forordning
(EF) nr. 642/2009 (EUT 315 af 5.12.2019, s. 241).

Kommissionens forordning (EU) 2019/1784 af 1. oktober 2019 om fastleeggelse af krav til miljgvenligt
design af svejseudstyr i henhold til Europa-Parlamentets og Réadets direktiv 2009/125/EF (EUT 272 af
25.10.2019, s. 121).

Kommissionens forordning (EU) 666/2013 af 8. juli 2013 om gennemfarelse af Europa-Parlamentets og
Radets direktiv 2009/125/EF for sa vidt angar krav til miljgvenligt design af stevsugere (EUT 192 af
13.07.2013, s. 24).

Kommissionens forordning (EU) 2019/424 af 15. marts 2019 om fastleeggelse af krav til miljgvenligt
design af servere og datalagringsprodukter i henhold til Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2009/125/EF og om @&ndring af Kommissionens forordning (EU) nr. 617/2013 (EUT 74 af 18.03.2019, s.
46).



9. [Mobiltelefoner, tradlgse telefoner og tablets i henhold til Kommissionens
forordning (EU) .../...%]




