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Agenda

- Hurdalsplattformen og konsekvenser for statlige
arbeidsgivere
Gisle Norheim, statens personaldirektagr, KMD

- Fjernearbeid og hybridarbeid - Potensiell risikofaktor
eller gull og grenne skoger?

Pal Molander, direktar ved Statens arbeidsmiljginstitutt
(STAMI)

- Resultater fra hestens arbeidsgiverbarometer
Lars-Erik Becken, utredningsleder, KMD
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Fjernarbeid og hybridarbeid — potensiell
risikofaktor eller gull og gronne skoger?

Pal Molander

Direktar
PhD, professor

Statens arbeidsmiljginstitutt (STAMI)
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Utbredelse av hjemmekontor i Norge far
nandemien

FIG 3.4 Forekomst av arbeid hjemmefra, hele arbeidsdager og utenom ordinaer
arbeidstid

Jobber
hjemmefra
hele dagen

Jobber
hjemmefra
utenom
ordinaer

arbeidstid

10%  20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90% 100 %

Daglig eller flere dager i uken Kilde: 558, LEU-A 2019
B En dag i uken

B En dag i maneden eller sjeldnere
W Aldri
B Har ikke mulighat
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Telenors ansatte trenger ikke mate fysisk pa
jobbifremtiden - far selv bestemme
arbeidssted

De siste manedene har nesten samtlige ansatte i Telenor jobbet hjemmefra.
Konsernsjefen er sa fornoyd at han onsdag kveld informerte sine ansatte at

de na kan velge selv hvor de vil jobbe fra.

Torkil Stoltz
lournalist

g

Tore Tollersrud
Journalist

Publisert 3. juni kl. 18:31

Honsernsjef i Telenor, Sigve Brekke, dpner na opp for a la de ansatte velge om de skal jobbe hjemmefra eller pa
kontoret.

FOTO: GUNHILD HIERMUNDRUD / NRK
| HITUUCT DT HIZIUTGI LTHTITTILSL

To av tre vil fortsette med hjemmekontor
etter koronakrisen

Ien ny undersgkelse Respons Analyse har gjort for Akademikerne sier 64 prosent at de
gjerne vil fortsette a jobbe hjemmefra nar krisen er over.

Mange har funnet ut at hjemmekontor har sine fordeler.
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Autonomi er bral
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Autonomi

Krav



Harvard
E Business )
Review Sign In

Kan autonomi-treet vokse inn |
himmelen?

Kommunal- og
moderniseringsdepartemen

E




Hjemmekontor:
Krav og/eller ressurs?

 Autonomi eller anomi?
» Selvledelse eller isolasjon?

« Bemyndigelse eller laissez-faire-
ledelse?

 Arbeid/privatliv-balanse eller
ubalanse?

|
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Fersk undersokelse: Nei takk til
fast hjemmekontor

De fleste ensker ikke & ha hjemmekontor pa daglig basis nar smittefaren er over.
Det viser en ny undersekelse fra Transportekonomisk institutt (T@l).

Av STELLA BUGGE
KO 24, september
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Fire av fem synes det er tyngre a
jobbe hjemmefra

Kun én av fem jobber bedre hjemmefra enn pa kontoret, viser en ny undersakelse. Flere
kvinner enn menn har hjemmekontor.

Agd pé hj er blitt en vanlig for mange Men flere kyi jobber hjemmefra under
{31 Foto: Thomas Brun / NTE scanpix
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Hovedfunn:

v'Lite studert

» HR-fokus, viktige arbeidsmiljgfaktorer ikke
inkludert

= Lav kvalitet
v"Jobb-privatlivutfordringer

v'Noen positive funn knyttet til produktivitet
og arbeidsmiljg hvis:
= Konsentrasjonskrevende arbeid uten saerlige
krav til samhandling
= Lav dose
= Frivillig

Arbeid hjemmefra, helse og arbeidsmiljp

En systematisk kunnskapsoppsummering

God grunn til a tra forsiktig!
modernise _partementet grg :!M/.}MT!
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Why working from home could be bad for your health




Could Working Remotelyv Be As Bad
For Your Health As Smoking?

Some psychologists believe that social isolation could be the cause for a lot of health
problems.




EYE DN THE MEWS

The Dark Side of Remote Work

How the dream of permanent home-based employment could become something far less

pleasant.

Hyon 5. Chu
September &, 2020 Cowid-19; Economy, finance, and budgets
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Hello Hybrid What is Worklife? ~ HowWe Work How We Live How We Think ~ More —

HELLO HYBRID | HOW WE WORK

Why workers might eventually reject hybrid work

By Bryan Lufkin W 21st September 2021

Across the world, workers are rallying for hybrid
arrangements. But, for some, the new workplace may end

up more frustrating than flexible.
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Er vi bevisste nok pa dette?
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FORUTSIGBARHET INNSATS vs BELZNNING

LEDELSESFAKTORER ROLLEKLARHET
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Hva er egentlig en hybrid arbeidssituasjon?

Kommuna l- og
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1 Konsentrasjonskrevende arbeid
Y Digitale mater

dFysiske mater

U Fysiske arbeidsmater
Sosiale settinger
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Hva blir pekt pa som Igsningen?
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Hva er vanskelig a forutse?
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Status 2021:

Overser vi noe denne gangen?
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Hva med.....?
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Hva med.....?

C? Dagens / Perspektiv s = 5 drivkrefter bak gkt fleksibilitet og mer
: ! -~ | hjemmekontor

- ' - Vil redusere arealkostnadene
) Pasikt tmr Bolstad at mer dlstansembbmg kan fore til at vi glir overien [ere arealkostnader. Det er dpenbart at

/ verden der fast og midlertidig ansettelse, utleie og innleie, konsulenter og [ 8 g4 ned pd kontorstorrelsen.
B ansatte, norsk n::-g utenlandsk arbeidskraft i storre grad sidestilles. skraft
' q:' Mer frihet og fleksibilitet kan gjore at det blir lettere a fa tak i attraktlve ‘

medarbeidere som setter pris dette. Folk man ellers ikke mlle f

Vil redusere risiko
Fleksible mater a jobbe pa og mer hjemmeifon sere tlSlkDEIl for

smitte. Noen selskaper bygger na infr. ltur for at
nokkelpersoner skal kunne jo eder hvis noe skjer. Det veere
seg en pandemi, eller

HR-ledere vil ikke tilbake til dén «gamle» jobbhverdagen, heller ikke pa sikt, ifolge HR Norge. Arbeidsgiverne vil utforske
nye lgpsninger. Foto: Jacob Ammentorp Lund (redigert) og Skynesher/Istockphoto

- Pandemlen vil forandre maten vi tenker a(\\ - Vil oke produktiviteten

Mange virksomheter oppgir at okt fleksibilitet og utstrakt bruk av

ledelse Pa ‘ hjemmekontor har gitt okt produktivtet.
— Hjemmekontor og ¢kt fleksibilitet er kommet for a bli —1 u delige:

«Vi vil ikke tilbake der vi var», sier Even Bolstadi H Even Bolstad, HR Norge
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Hva med.....

Kommunal- og
moderniseringsdepartementet

W



Hva med.....?
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Dagens take-home-message

« Endringstakten i arbeidslivet vil sannsynlig gke fremover

* Fremtidens arbeidsliv ma legge til rette for hay yrkesdeltagelse
« Godt arbeidsmiljg er et norsk konkurransefortrinn

Arbeidsmilja vil bli viktigere!

 Fremtidsforskerne snakker om fremtide}le ' }

Fremtiden pavirkes av aktive valg og beslutninger!
Og na star vi ved et viktig veiskille!

Det kunnskapsbaserte valget er a bruke fjernarbeid med fornuft
«-L)ose, egnede arbeidsoppgaver og frivillighet STAMI

ringsdepar tm
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Arbeidsmiljg handler om arbeidet

Takk for oppmerksomheten!

STATENS ‘

ARBEIDSMILJ@INSTITUTT




| Kommunal- og
moderniseringsdepartementet

Statens

arbeidsgiverbarometer
2021:2

Lars-Erik Becken
Oslo, 6.12.21

N



Temaer

» Oppfalging av arbeidsgiverstrategien
* Hiemmearbeid og kjernetid

» Rekruttere og beholde

» Klima og miljg

« Rus og avhengighet (Akan)

Undersgkelsen ble sendt ut 26. okt.
* Til 191 HR-ledere.

130 svar. 68 % i svarandel

Kommunal- og
moderniseringsdepartementet
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Antall svar fordelt etter antall arsverk
totalt i virksomheten

18 Over 1000 arsverk

® 300 - 999 arsverk

m 150 - 299 arsverk
50 - 149 arsverk

m Under 50 arsverk

34



Oppfelging av
Arbeidsgiverstrategien beidsgerstrareg

2020-2023

1. Endring og omstilling
2. Kompetanse
3. Tydeligere arbeidsgivere

« 79 prosent av HR-lederne kjenner til refleksjonsmaterialet
« 21 prosent av ledergruppene har brukt deler av materialet i 2021

Kommunal- og
moderniseringsdepartementet
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Kommunal- og

Strategisk mal
Endring og omstilling

Statlige virksomheter har hay
endringskapasitet og gijennomfgrer
gode omstillingsprosesser

moderniseringsdepartementet



Endring og omstilling: Har dere siste 2 ar gjennomfort noen av folgende tiltak,
for a legge til rette for nedvendige omstillings- og endringsprosesser?

8

Rekruttert ansatte med relevant kompetanse

I

Utviklet relevant kompetanse hos ngkkelpersonell %

I

Jobbet med kultur for innovasjon og laering

Samarbeidet med andre statlige virksomheter
Innleie av personer med relevant kompetanse
Brukerinvolvering/"Samskapt" med vare brukere
Kjgpt analyser/utredninger eksternt

Deltatt i mobilitet/rotasjonsordninger

I a1
R
R

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

] ) Andel av virksomhetene
W AndelJai2021 m Nedgangfra2020 ™ @kning fra 2020



Endring og omstilling: Hvor viktig er fealgende forhold for de
endringer/omstillinger dere har statt i de siste arene?

Innf@gring av ny teknologi

Endring i oppgaver

Endrede krav og forventinger fra
innbyggere/brukere

Budsjettkutt
ABE-reformen
Sammenslading/utskilling
Endringer i lokalisering

Annet

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

Andel av virksomhetene
W Andel "Meget" eller "Ganske" viktigi 2021 W Nedgang fra 2020 ® @kning fra 2020



Strategisk mal
Kompetanse

Statlige virksomheter mater
fremtidens kompetansebehov



Kompetanse: Hvilke av falgende kompetanser/ferdigheter har dere saerskilt

behov for a utvikle hos lederne og de ansatte?

IKT-ferdigheter/digital kompetanse Ledere 81%

Ansatte 87 % E
@kt kultur for & dele kunnskap Ledere 73 % I

Ansatte 78 %
Samhandlings- og Ledere 77 %
relasjonskompetanse Ansatte 24%
Omstillings-/endringskompetanse Ledere 78 %

Ansatte 69 %
Team- og prosjektlederkompetanse Ledere 69 %

Ansatte 74 % B
Innovasjonskompetanse Ledere 75 %

Ansatte 63 %
Forvaltningskompetanse (off.lov, Ledere 54 9%
for.lov, roller, etikk, mv.) Ansatte 52 % |
Samordningskompetanse pa Ledere 50 %
tvers av virksomheter Ansatte 43 % 5 9

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Kommunal- og Andel av virksomhetene

E

moderniseringsdepartementet Andel "Meget" eller "Ganske" aktuelt i 2021 Nedgang fra 2020 B @kning fra 2020
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Kommunal- og

Strategisk mal
Tydelige arbeidsgivere

Statlige virksomheter har ledere
som er kompetente og tydelige
| arbeidsgiverrollen

moderniseringsdepartementet



Tydelige arbeidsgivere: Opplever du at lederne i virksomheten har behov for
mer/okt kunnskap om arbeidsgiverrollen?

- |

S Over 1000 arsverk N I 00 % M S
£

S 1s0-209arwverk I STEI T
X

5 s0-u9asverk IO

) §

< Undersosrsverk  [IISARI T

0% 20% 40% 60 % 80 % 100 %
Andel av virksomhetene

= Andel "Ja" i 2021 ® Nedgang fra 2020 B Pkning fra 2020

NN | moderniseringsdepartementet



Kompetanse: Innenfor hvilke av felgende omrader trenger lederne i din
virksomhet mer kunnskap, enn i dag?

Lov- og avtaleverk i staten (statsansattelov, HA, HTA, mv.)
Personaloppfalging

Ledelse og styring

Konflikthandtering 10%

Team- og prosjektledelse

Om arbeidsmiljglovens bestemmelser, samt ansvar og forpliktelser
| rekruttering

Organisasjonsteori

Om diskrimineringslovverket

0% 20% 40 % 60 % 80 %
Andel av virksomhetene
m Andel "Meget" eller "Ganske" behovi 2021 m Nedgang fra 2020 B Pkning fra 2020
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ANDRE UTVLAGTE TEMAER |
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Naermere om hjemmearbeid og kjernetid:

Individuell avtale om hjemmearbeid:
« 22 % av virksomhetene med alle/noen som arbeider fast hjemme minst en
dag i uka
* 12 % med alle/noen som jobber hjemmefra mer sporadisk

Leder- og medarbeiderutvikling — hjemmearbeid:

« 56 % har gjennomfart mgter/kurs/samlinger for ledere knyttet til
hjemmearbeid, med seaerlig fokus pa fjernledelse

« 23 % har gitt et slikt tilbud til medarbeiderne fra sentralt hold, mens ytterligere
32 % har delegert dette ned i organisasjonen.
Kjernetid:

 Totalt 48 % gnsker at kjernetiden (9:00-14:30) gjeninnfares fra nyttar, mens
18 % mener den bar avvikles permanent.

Kommuna l- og
moderniseringsdepartementet
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Hvor utfordrende er det...

E
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...a beholde
...|IKT-personell

...fagpersonell med spisskompetanse

...ansatte under 40 ar

...ledere (med personalansvar)

...seniorene (over 62 ar)
...rekruttering av:

...personer med nedsatt funksjonsevne

...|IKT-personell

...personer med flerkulturell bakgrunn

...fagpersonell med spisskompetanse

73%
48 %
45 %
s

...ledere (med personalansvar) 14 gE§=

Andel "Meget" eller "Ganske" utfordrende H-2021

m Nedgang fra V-2021

20% 40 % 60 % 80 %
Andel av virksomhetene

m @Pkning fra V-2021



Klimavennlige lgsninger, baerekraftmalene og
redusere miljgavtrykket i virksomheten.

Har virksomheten lagt til rette for en omstilling som

: : . : : : 59 %
sikrer innovasjon og klimavennlige lgsninger og
ivaretakelse av natur?
Partene har i HTA ogsa trukket frem fglgende baerekraftmal: mal 4, 37%
Utdanning, mal 5, Likestilling mellom kjgnnene, mal 8, Anstendig
arbeid og pkonomisk vekst, og mél 17, Samarbeid for & nd malene. 399
Har dere brukt partssamarbeidet for & jobbe konkret 17 %
med noen av ovennevnte baerekraftmal? 22 %
24 %
17%
For at Norge skal na FNs bzerekraftsmal skal partene -
folge HTA - jobbe med mal 13, Stoppe klimaendringene 100
Har dere brukt partssamarbeidet for a finne Igsninger 14 %
for a redusere miljgavtrykket i virksomheten? 47 %
19%
17%
Andeler som svarte Ja
0% 20 % 40 % 60 % 80 %

Andel av virksomhetene

W Total B Over 1000 arsverk 300 - 999 arsverk W 150 - 299 arsverk W 50- 149 arsverk Under 50 arsverk



Har virksomheten etablert et system/rutine for a handtere ansattes
problematiske bruk av alkohol, narkotika, legemidler og spill?

18 % 19%

Total

Over 1000 arsverk
300 - 999 arsverk
150 - 299 arsverk
50 - 149 arsverk

Arsverk i virksomheten

17 % 47 %

Under 50 arsverk

0% 20% 40 % 60 % 80% 100 %
Andel av virksomhetene

m Virksomheten har innfgrt AKAN-modellen (slik den er utviklet av AKAN)
B Virksomheten har innfgrt et system/rutine utviklet av andre enn AKAN

Virksomheten har utviklet et eget system/rutine
Nei



Har virksomheten gjennomfort konkrete tiltak i 2020/2021 for a
sette rus og avhengighetsproblematikk pa dagsorden?

Total

Over 1000 &rsverk 119%

300 - 999 arsverk
150 - 299 arsverk

50 - 149 drsverk

Under 50 drsverk

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Arsverk i virksomheten

Andel av virksomhetene
mJa MW Nei Vet ikke
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Veien videre

* Analysere svarene naermere

* Orientere om funn i ulike sammenhenger

* Bruke sentrale funn i var padriverrolle fremover

Kommunal- og
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Takk for oss og god jul!
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